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摘要：最近几些年来，由于我国的经济上的飞速发展，国

家的整体状况也在不断的进步，我国已经成了一个具有信息化

特征的现代化社会。“智慧社区”是指利用各种智能技术，整

合社区现有的各类服务资源，为社区群众提供娱乐、教育、医

护及生活互助等多种便捷服务的模式。尤其是在现阶段的社区

中，已经大规模的使用弱电技术，在进行主要的运作过程中，

表现出来了很多的形式特点，通过运用主要的手段来实现对资

源的管理，不断的改善，并且，对于建筑工程上的管理模式能

够提高建筑行业的整体服务水平还有功能。
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智慧社区建设，可以为人们提供更加便利、更加安全、更

加舒适的生活环境。基于此，在智慧城市建设中，应加快推动

传统城市社区朝着智慧社区的转变。文章对智慧社区中各智能

化系统的规划及设计策略进行探讨，希望可以为推动智慧社区

建设提供有效帮助。
一、智慧城市

智慧城市指的是在城市中各行业中充分运用各种信息技

术，促进城市系统与服务的打通、集成，从而实现城市管理与

服务的优化、资源利用效率的提高、市民生活质量的提升。智

慧城市建设有利于实现城市动态管理、精细化管理，促进城市

管理成效的提高，是推动城市现代化发展的必由之路。
二、弱电智能化在建筑工程中的应用

网络还有他的计算能力，将成为未来社区的基本能力，成

为社区智能运行中的必要产物，对于移动网络的和通信能力，

对未来的社区进行赋能作用。利用移动高速的有线宽带和优质

的 5G 网络，为未来社区的九大场景提供一个可靠的信息。利

用移动高速的有线宽带，还有优质的无线网络，这样能够实现

与社区的相应联系，感受社区的魅力，以及提供优秀的资源，

这都为社区居民提供了丰富的娱乐和教育性的内容。应用移动

的 IDC 以及移动源为未来社区提供相应的储存和运算能力，

为每一户家庭都提供了一朵家庭云，保障了社区的安全，以及

为社区中无人巴士，无人机交流等提供了很好的环境。

在未来的 5G 时代，将共享空间，有共享的食堂，这样

开放的平台，通过社区居民食堂以及食品的供应商，甚至于相

应的食品专家，来进行驱动社区饮食的健康问题。以及闲置交

换，这样可以打造一个可以值得信赖的中心，实现物品再利

用。对于未来的邻里关系，可以借助数字化的科技技术，构建

一个“远亲不如近邻”的交流互助平台。在 5G 时代还会实

现远程教育，这是依托移动网络，发挥社区对于学校教育的作

用，激发它的所有功能，是未来社区成为流动智能共享的终身

学习平台。
三、智慧社区的规划建设

（一）智慧社区建设的发展原则

社区发展主要的导向应该是以居民为目标，确保智慧社

区的建设始终是以为民服务为出发点，要充分结合社区居民生

活和现有的社区资源，在现有基础设施的基础上统筹规划，合

理布局，搭建统一的智慧社区综合平台，把社区治理、安全管

理、公共便民服务、家政服务、一卡通服务、充值缴费、智能

家居等专项应用整合起来，建设多元化的服务模式，实现整个

社区治安、物业等各个职能部门之间的联动，提高社区的集成

化、智慧化管理水平。同时，智慧社区的建设应该根据不同地

方的经济发展情况及趋势，分类指导，坚持从实际出发；各级

政府部门在规划、政策、法规及标准制定等方面应发挥引导的

职能，让社会各界事业组织单位、社区居民共同参与建设、管

理和运行。

（二）智慧社区的建设思路

智能社区涉及文化教育、医疗卫生、交通出行、社会保

障、住房保障等公共服务领域；关系到市政管理、人口管理、

交通管理、食品药品安全、应急预防、公共安全等社会信息化

体系，通常遵循三个原则，前瞻性、操作性和扩展性。社区的

总体建设思路可概括为以下四点：

①可持续扩展的基础平台；

②方便接入各种业务应用的；

③可以整合多种资源，提供公共服务；

④面向运营推广；平台的定位应该是面向社区安全和服

务的运营平台，以居民的衣食住行和安全为基础促进社区资源

服务整合，推进社区综合管理、加强民生服务；要深入需求分

析，了解需求，进行统筹规划顶层设计，建立合理的系统架构

和部署方式。

（三）智慧社区的智能化系统组成

“智慧社区”建设，可以理解为将“智慧城市”的概念引

入了社区，其中智慧社区的建设是智慧城市建设的基础；智慧

社区的智能化系统建设通过系统集成、数据融合、智能应用、

大数据分析等方式实现安全、智能、融合、运营的目标。社区

的智能化系统工程建设可概括为由信息通信系统、安全技术

防范系统、建筑设备设施管理与监控系统、家居智能化系统及

智能化基础设施等构成。其中通信系统包括有线及无线网络、

信息平台和其他信息通信系统；安全技术防范系统包括监控、

安全管理等；设备设施管理与监控包括建筑设备监控、广播、

信息发布、综合信息管理系统等；智能化基础设施包括各类机

房、弱电间；以上均为智慧社区建设的基础系统，是搭建智慧

社区综合信息平台的重点内容；除此之外还包括智慧物业管

理、电子商务服务以及智慧养老服务等。

以上智能化系统作为智慧社区基础设施建设的一部分，也

是推动智慧城市发展的一个重要环节；但是，除此之外还需要

完善建筑数据库、房屋管理等信息系统和服务平台。需要统筹

城市地理空间信息及建筑物数据等资源，建设智慧城市公共信

息平台和应用体系，整合现有的政务信息系统，实现信息资源

和业务信息资源的集中采集以及统一管理；针对不同智慧社区

的平台建设应该统一标准，发布统一规范接口，实现智慧应用

对公共基础数据库资源的开发与访问，实现多平台间的互连互

通，通过不同的权限授权，统筹管理。
四、结语

智慧社区是社区管理的一种新理念，是新形势下社会管理

创新的一种新模式。智慧社区充分利用物联网、云计算、移动

互联网等新一代信息技术的集成应用，为社区居民提供一个安

全、舒适、便利的现代化、智慧化生活环境，从而形成基于信

息化、智能化社会管理与服务的一种新的管理形态的社区。
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