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摘要：随着我国经济的不断发展，带动了我国工程建设

规模的不断扩大。土木工程建设是我国国民建设的重要组成部

分，具有十分重要的意义与作用。无论是对国家还是对人民来

说，土木工程的质量都是非常重要的，质量决定着土木工程的

价值。本文阐述了土木工程质量监督管理的重要性，提出了质

量监督管理中存在的问题，并提出了解决问题的对策。希望对

土木工程的建设和发展有所帮助。
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一、土木工程质量监督管理的重要性

土木工程的质量和国家的经济建设以及人们的安全都有

着密切的关联，所以土木工程质量监督管理工作的重要性是不

言而喻的。由于土木工程本身具有复杂性的特点，施工的项目

比较多，所以工程质量的监督管理工作也比较复杂。木工工程

的监管部门要明白自己监管的责任，不光是工程质量验收和检

查，在土木工程施工中也要起到监督和管理的作用，对于施工

中的不足之处，要将其及时的提出并改正，避免对工程造成损

失。在土木工程的设计阶段，监督管理部门也要进行相应的管

理工作，对于设计方案是否科学合理、设计的理念是否符合要

求都要进行监督，一旦发现有问题，要及时地提出并将其改

正。特别是对于一些规模比较巨大的或者是性质比较特殊的土

木工程，工程质量的监督管理更加重要。这些工程一旦出现问

题将会产生很多的连锁反应，不只是影响工程的质量和进度，

对于建筑企业的发展甚至是国家的经济都会造成影响。所以土

木工程的质量监督管理工作是非常重要的。

二、土木工程质量监督管理中存在的问题

（一）质量监督管理意识缺失

土木工程质量监督管理工作的开展需要施工方、承包方和

投资方三者的协调沟通，明确质量监督管理目标和要求，分段

开展管理作业，增强每环节施工的合理性、规范性。但现阶段

三方对于质量监督管理的探讨机会较少，再加上一些领导人员

的松懈心理，对质量监督管理重视度不高，制定的质量监督管

理计划与实际情况不符合国家要求，阻碍了工作的落实，削弱

了管理的效果。又由于领导层管理意识的缺失，下属员工对质

量监督管理的重视度也不高，管理效果不理想，问题频出。

（二）管理制度的问题

在土木工程质量监督管理工作中，管理制度也存在一定的

问题。首先，管理制度制定的不完善，有些企业的管理制度没

有明确管理责任，这样如果发生问题的话，就有可能出现管理

部门的员工互相推诿责任的情况，这不但不能解决问题，而且

还会影响管理工作的进行。有一些企业的管理制度的奖励和惩

罚措施设立的不合理，导致员工可能因为得不到相应的奖励而

丧失了信心，从而缺乏积极性，使得管理工作的效率降低；其

次，由于土木工程在施工中影响工程的因素很多，存在一定的

不确定性，很多企业的管理制度都对突发情况没有应急的处理

措施，因此管理措施的不完善会影响管理工作效果的发挥。

（三）缺乏创新

受传统管理制度和模式的限制，土木工程质量监督管理在

落实中受到多方面因素的影响，工作效率不高。社会发展使土

木工程包含内容增多，涉及的专业知识和技能也在增多，人员

流动性不断加大，增加了管理的难度，如果仍使用传统管理方

式，势必会存在失误和漏洞，反而削弱质量监督管理效果。此

外，监管部门并未发挥自身职能，对工作的创新力度不强。这

些问题的出现都预示着土木工程质量监督管理有必要开展创新

活动，结合形势发展需求，不断完善和更新管理内容及方法，

提高总体的管理水平。

三、土木工程质量监督管理创新策略

（一）树立正确的管理意识

针对管理意识缺失这一问题，企业领导层应先转变自身理

念和思维，明确土质量监督管理在土木工程建设中的重要性，

合理规划管理内容，明确质量检验标准，制定合理的管理方

案，并加以落实。工作人员需明确方案要求，分析和了解图纸

内容，与相关部门人员沟通，严格落实规划内容，推动施工作

业的顺利开展，提高管理水平。另外，加大安全化管理力度，

预防和控制工程建设中存在的各种安全隐患，减少不必要损失

的形成。规范施工流程和工序，做好各环节检查和验收，合格

后方可开展下一环节的作业。

（二）优化管理制度

科学合理的管理制度对于提升工程质量监督管理工作有

着很重要的作用，如果监管制度不完善，那工程的监督管理工

作也就不能很好地进行下去。想要完善监督管理制度，就要不

断地学习先进的经验和技术，要根据当前经济发展的形式来制

定合理的管理制度，不能一味地沿用传统的管理模式。首先，

建筑企业可以建立一套对应自己实际情况的奖罚措施，将管理

工作的责任落实到个人，工作做得好就能得到奖励，工作出现

失误就会受到惩罚，这样可以很大程度上提高相关工作人员的

主观性；其次建筑企业可以开展关于工程质量问题责任制的讲

解，明确自身的责任，以减少质量问题产生时住户与建筑商之

间的纠纷问题，让工程的质量监督管理工作可以有效的进行。

（三）创新质量监督管理方式

传统土木工程质量监督管理将重点放在施工阶段内，对前

期、后期的管理较为松懈。要知道，土木工程建设质量的改善

不单单是依靠施工阶段的管理，前期设计和准备、后期竣工验

收也是非常重要的。为此，需对传统监督管理方式加以创新和

变革，针对不同环节制定有效的管理计划，提高管理水平。管

理人员应将监管行为贯穿整个施工阶段，对施工材料质量、施

工人员安排、施工现场管理、施工工艺选择等都实行严格的监

管，做到事前有效预防、事中有效解决、事后有效验收，以全

方面、多层次的管理指标提高质量监督管理水平。

四、结语

总而言之，施工单位要加强对土木工程质量监督管理的重

视，并针对现存问题提出合理的解决措施，以此推动土木工程

建设的顺利开展，创造理想的工程效益。
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