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摘要：市政工程的管理工作具有十分重要的现实意义，

在现实情况中，提高市政工程管理水平，也就是实现了市政工

程生产力，提高了效率，促进了市政工程质量的提升。市政工

程的管理工作亦应该与市场的现实情况挂钩，市场是重要的载

体，通过与市场的生产要素相匹配，亦可以保证生产效率，达

到最佳效果。市政管理工作应该与实践生活相结合，不能脱离

实际，应该以现实为依据，找到问题，分析原因，克服困难。

但是现阶段我国市政管理工作在实践中仍然存在很多问题，剖

析实践过程中的问题，具有十分重要的现实意义。
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引言

市政工程管理工作水平的高低直接关系建设的城市基础设

施是否能够正常运行，市政工程是一个复杂精密的系统工程，

需要足够的专业知识和技术水平才能驾驭，市政工程的完善需

要一系列的工作才能完成，完成高质量的市政工程是一件很有

难度的事情。而市政工程的完成质量与人们的生活息息相关，

市政工程多是城市的公共场所，人民每天都要经过使用，如果

建设的不合格，那么人民的舒适感会降低，就不利于人民的安

居乐业和社会稳定，降低人民的幸福感，市政工程真的是一门

学问。并且市政工程的顺利开展，也会促进城市经济命脉的复

苏，提高城市经济发展速度，也是发展社会主义市场经济的应

有之义。
一、市政管理过程中存在的问题

通过阅读大量文献和查阅资料，笔者通过分析归纳发现市

政工程施工实践过程中仍在存在这很多不完善的地方，这些地

方威胁着市政工程的安全质量，降低了生产效率。因此解决这

些问题具有十分关键的现实意义，笔者将这些问题列出如下。

（一）市政质量管理存在瑕疵

市政质量管理可以说是市政管理工作中的核心，市政管理

主要是要保证工程的质量，工程的质量要放在第一位，工程的

质量如果没有办法保证，轻则会需要增加维护的成本，浪费资

源和造成公共财产的损失，重则发生事故，造成人员伤亡，造

成严重的经济损失，破坏社会主义的和谐社会。但是我国现阶

段的质量管理工作仍然存在很多瑕疵和漏洞，导致我国的质量

管理工作并不能很好的展开，各种各样的事故频繁出现，在现

实过程中就表现为：施工单位的质量管理水平不足，技术差，

能力差；生产资料，机械设备质量不达标，或者是完全不合格

的机械，已经完全超过使用年限，但仍在使用；建筑基本材料

的相关质量不达标。当然，现实情况中还有一些外因也会导致

施工单位管理工作难以进行下去，比如恶劣的外部环境，这里

既有人为环境也有自然环境，出现这种情况，其本质上是由于

市政工程中的质量管理出现了严重的问题。

（二）市政安全管理存在缺陷

市政安全管理也是市政工作必须要重视的课题，市政工程

是一个机密复杂的系统性工程，这其中凝结了人们大量的智慧

和汗水，需要专业的设备和人员，而在工作现场如果不注意整

个工地的安全管理，那么造成人员伤亡，机器的损毁，那就会

造成巨大的损失，而且人员受伤住院，施工单位需要补偿医疗

费以及工资，缺少专业人员，另找其他人员对接，磨合工程技

术都需要时间。其中机器的价格都比较昂贵，如果损毁，则需

要花费巨大的资金重新购置，这就造成了财产的巨大损失。

（三）市政管理制度不合理

在现在工程施工的管理过程中其实普遍缺乏一种完整健

全的管理制度，对于各个阶段和环节工作由哪一个团队负责完

成，出现事故的责任划分都没有明确的规定。这样在工地实际

施工的过程中就会发生相关人员就事故责任互相推诿，不划清

责任界限，相关利害关系人不积极完成工作，造成工作效率低

下，整个工程的实际工作无法顺利展开。

（四）管理人员文化水平不足

在市政施工的过程中，管理人的管理工作十分重要，管

理人的管理水平决定着工程工期能否顺利完成，影响着工地的

文化氛围和环境，关系整个工程的进度效率。但是在实际工作

中，部分管理人员并不懂管理，文化水平低，专业技术水平

差，无法负重，脾气暴躁，往往造成工地生活环境不和谐，工

人之间冲突现象严重，施工过程中事故频发。

（五）监管机制的缺位

在市政施工的过程中，监管单位是对施工整体管理工作的

补充，对于施工过程中，施工单位遗漏、完成不好的部分，监

管部门可以提出意见，指出问题，帮助施工单位改正，监管单

位也是对工程整体质量的起到一个把关作用。监管单位也可以

对工程的施工建设起到一个积极的作用，对于施工管理人员水

平不够缺位的一个补充作用。
二、加强市政工程管理的措施

（一）完善市政工程管理制度

市政工程管理制度是指导施工人员完成工作，遵守规章

的重要尺度。对于提高工程质量和施工效率，具有十分积极的

现实意义。笔者认为要完善市政工程管理制度，需要从以下几

个方面进行把握：首先是要建立明确的管理机制，对于哪个区

域，哪个工程阶段，有哪个工人团队负责，进行合理的划分，

让每个人都能准确找到自己的定位，帮助他们完成自己的工作

任务，最优的机制是细化到每一个人身上，让每个施工人员都

明晰自己的责任。其次是要建立奖励机制，在一定时间内完成

足额的工作任务，或者工程质量完成的好的个体和团队，有奖

金，并给予公开表扬，赋予荣誉，提高工人的干劲和工作效

率。最后对于工程管理制度，一定要把握好细节，将细节做

好。

（二）提高管理人员的水平

管理人员是工地施工过程中的一把手，现阶段管理人员的

水平较差，笔者建议在几个方面进行改良：首先是提高管理人

员的道德素质，促使其明白管理工作的重要意义，杜绝官僚主

义。其次是提高管理人员技术水平，对管理人员进行培训。最

后是要让管理人员了解市政管理工作的原理，加深其对市政工

作的理解。
三、结束语

一般来说，市政工程管理工作是市政工程能够顺利进行的

保证，关系到城市基础建设的质量，决定着社会的稳定以及人

民幸福感的提升。但是在现阶段我国的市政工程管理仍然存在

很多不完善的地方，主要表现在施工人员的水平差，管理机制

不完善以及监督管理的缺位等很多问题，因此亟需依据实际情

况找出优化市政工程管理对策。
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