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摘要：现如今，二次供水系统在城市供水系统中的规模已经

越来越庞大，供水公司要怎样设计出高效率的设施建设，并发展

完善专业的智能化管理系统，是我们行业从业者需要重点解决的

问题。介于此，我们有必要大力推进系统的改革，并使二次供水

系统的管理方从物业公司过度到供水公司。从城市二次供水系统

建立的实际中总结经验，分析现状，提出未来的发展思路。
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前言

为了对城市二次供水系统的建设提供制度上法律上的保障，

国家已经逐步颁布了相关法律和政策。这使供水公司把有关二次

供水系统的体制建设和设备完善作为当前公司运营的重中之重。

早在几年以前，宁波市政府相关管理部门就已经针对此二次供水

系统的问题颁布了实施意见，表明在供水系统的建立中要分批进

行，对于新建立的小区供水企业要以住户为单位进行管理，相对

陈旧的小区住宅分3年逐步实现二次供水系统的更新完善。此种

模式由政府进行宏观上的指导调控，供水公司进行具体的计划实

施，无论是新住宅还是老住宅全部进行改造的特殊模式。

先要建立好完善的二次供水制度，然后供水公司将全面接

受负责二次供水系统的所有环节，包括正在建设中的系统的改正

以及完成后的系统的检验等。到现在为止，已经有超过600个小

区和泵房全部由供水公司管理，其中还包括1000多套加压设备，

而到两年后，这个数字将会翻上一倍。随着这个系统变得越来越

庞大，我们以前所依靠的那一套模式已经很难再应用其中，必须

对传统的二次供水系统的管理模式进行改革。在这个智能化的时

代，我们有必要大力推进智能系统的改革，并使二次供水系统的

管理方从物业公司过度到供水公司。从城市二次供水系统建立的

实践中总结经验、分析现状，提出未来的发展思路。

一、建设智能化的泵房

建设智能化的泵房，一定要严格遵守相关规范，制定一个

可行的科学的标准，在泵房建设中的各个环节都要严格的按照规

范进行，并且根据规范完善泵房在设备、水箱、土建等方面的标

准。要完成专业的智能化的泵房建造，就必须要注重自动控制，

提高该方面的一些技术标准是当前比较重要的。

（一）自动控制

自动控制主要体现“自动”，在泵房系统的智能化管理中，

设备如何智能、自主地完成各项工作是其中的重要环节，其中的

多种方式如就地、远程、自动控制等都可以自主选择。

（二）智能化水箱

在智能化水箱的建设中，自动化智能化体现在多个方面，

对水位的实时监测和随后的反应都体现出“智能”两字。当水位

下降到警戒值时，警报就会自动响起，提醒管理人员做出反应；

如果水箱中进水过多，超过了高水位的警戒值，水泵就会停止运

转，同时警报声响起；水箱的智能化还体现在远距离操控方面，

在检测到水箱异常情况时，无论是关闭还是打开都可以在一个较

远的距离上操控。

（三）其他

安装排污泵，将排污泵接入智能控制系统，并进行实时的监测

与操控，如果水位达到高位的警戒线，则会触发警报；同时在安置

水泵的房间内也要保证有良好的网络信号，还要保证有有线接入的

端口；设立完善的水泵房安保系统，尤其是要有监控摄像头对其中

进行实时的监控；安装水质检测系统，确保水质的安全。

二、智能化的泵房管理

泵房管理实现的智能化在2012年就已经展开，系统建立完成

之后，就不再需要派遣人员在现场去看守，远距离实施控制甚至

更高效，还能快速灵敏地解决一些突发情况。为了更好更科学地

对泵房实施监控和管理，供水公司将二次供水的指挥调度独立出

来进行统一管理，进一步扩展监测子系统的建立、如远程、视频

监控系统和门禁系统等。这些平台系统的建立已经初步完成，成

效显著，使对二次供水的管理更加的智能化。

（一）远距离监测系统

（1）实时监控

实时监控主要是对泵房的各项参数，如水质、水压等进行实

时的收集与分析，排查可能出现的故障，减少可能出现的风险，

防患于未然。现在已经安装了1000多个加压设备以及50多套实时

监测水质的仪器，可以对水质情况进行即时的分析与反馈。

（2）即时故障警报

如果出现一些异常情况，报警系统就会发出警报。比如：

进入水箱的水压异常低于正常标准或水箱出水的水压异常高于正

常标准；变频器出现异常水泵无法正常工作；水体中异样元素含

量过高以及地面上积聚过多积水等。在发出故障警报的同时，能

迅速地对故障发生的位置以及具体情况进行定位。尤其是在沿海

城市，经常会出现强台风等异常天气，地面就会积聚非常多的积

水，这个时候就显现出警报系统的强大功能以及实用性，保证了

在强台风天气中依然不间断的供水作用。

（3）进水开关控制系统

进水开关控制系统主要为PLC，在水箱中的水位达到一定的

数值后，根据这个数值选择对电动阀门进行打开或是关闭。可在

水量需求的高峰阶段，根据实际情况远程对其进行打开或是关闭

操作，达到调节的功能，能够对用高峰时段用水起到缓解的作

用；还能够对其中一个水箱开关进行单独的操控，完成与之相关

的一系列工作。

（二）远距离视频监测

在每一个泵房中都要安装相应的摄像头，并配备对应的录像

放映设备。监控中心能够实时查看泵房中的信息，及时了解其中

的具体情况。

（三）门禁管理

在泵站的标准化建设中，门禁系统是必备的基本配置。在系

统中，由控制中心向工作人员发放门禁卡，凭借门禁卡可以打开

泵站，并且每开一次门都会留下记录。除此之外，还可以由工作

人员在控制中心直接进行远距离开门。现阶段，在600多个泵房

中已经全部安装了门禁设备。在二次供水系统的工作中，已经基

本实现智能化，不再需要人员在现场操作。但是智能化的管理系

统毕竟还尚且处在初级阶段，自身还存在着一些明显的问题，需

要我们继续努力去解决。

总结

智能化泵站建设是二次供水系统发展的必经之路，实现智能

化首先要实现技术的成长，完善科学的管理系统，提高供水系统

的效率，贴近智慧水务的大背景，最终真正做到无人化管理，提

升供水企业的服务水平和服务能力。

参考文献

[1]童俊.城市供水水质信息公开现状分析与对策[J/OL].净

水技术，2019（07）：1-6.

[2]王皖琼.城市供水管网二次污染的原因分析及对策[J/

OL].智能城市，2019（12）

[3]李永民.分析节能技术在建筑给排水工程中的应用分析

[J].建材与装饰，2019（21）：11-12.

中高层住宅二次供水泵房智能化管理初探
汤彩平1，2

1.常州市金坛区人力资源服务有限公司；2.常州市金坛自来水有限公司


