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摘要：城市建筑普遍以高层为主，二次供水成为人们生活中

必不可少的供水方式，但二次供水常常存在问题，导致我国二次

供水因为污染给居民生活造成影响，同时影响居民的身体健康，

因此二次供水的质量问题一直受到人们的广泛关注，本文主要从

二次供水存在的问题进行分析，对于这些问题应该采取的对策进

行了探讨，结合我国二次供水的现状，希望可以为改进二次供水

的质量提供一些参考，保障居民的用水安全。
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引言

随着我国城市化进程的加快，高层建筑越来越多，二次供水

的使用愈加频繁，二次供水存在的问题也愈加严重，水质、水压

不达标的情况较多，如何保证居民的用水安全、确保居民的饮水

健康，已经成为关注民生的大事。目前，我国所使用的二次供水

技术与发达国家相比处于落后的水平，相关部门已认识到这个问

题并加以解决，相信一定能够将二次供水的质量加以改善。

一、现代化泵房建设原则

（一）先进性与适用性

系统的设计，着眼于国际先进水平。要具备颠覆性，摒弃传

统供水和供水管理模式。同时，系统应具备智能性，人机交互友

好，易维护。

（二）经济性与实用性

充分考虑到资源配制和安全供水间的矛盾，做到最高性价

比。同时，不要华而不实的设备，在经济性的基础上要考虑实用

性。对于老旧小区的改造，要提前做好充分的项目可行性论证，

还要有应急预案，最大限度保障系统改造不会给群众的生活造成

困扰[1]。

（三）可靠性与安全性

系统具备故障后可迅速恢复的能力，紧急情况下，可以远程

操作关键动作。设备工作状况要具备数据实时传输和备份功能。

系统管理要分级管理，管理员的权限不同，操作级别不同。

（四）追求最优的系统配置

充分考虑各种情况下的矛盾，寻找平衡点，力求最优配置。

在满足需求的前提下，打造高性价比系统。

二、二次供水存在的问题

（一）二次供水设施设计不完善

二次供水储水箱的上层为饮用水、中层为出水口、下层为

消防用水，其设计存在的漏洞是在中层与下层之间没有设置隔离

装置。如果没有火灾等险情发生时，水箱的下层消防用水通常不

会使用，且不会进行更换，由于消防用水的长期存储，导致水质

发生变化，滋生细菌、藻类等生物，进而造成水箱中层水质的污

染。同时，二次供水储水箱的排污管一般与排水管相连，一旦排

水管道发生阻塞，易造成污水回流至储水箱，将二次供水待使用

的水污染。由水厂输出的水是符合国家要求的，但水厂输出的水

并不是纯净水，这种水里有微生物以及其他的矿物质，水在流动

的过程中，水中的很多物质与管网发生化学反应，导致水中的细

菌进行了二次繁殖，管网与水中的分解物发生反应，导致管网形

成腐蚀或者形成沉淀现象，成为了细菌的繁殖场所[2]。

（二）水质监测呈现无序状态

我国已经出台了相关的生活用水的法律法规，但是在实际生

活中发现，各个城市在水质检测上仍然存在不同标准，收费呈现

无序状态，不符合国家的饮用水标准。我国供水企业以及供水管

理部门存在权责不清晰的问题，两个单位分工不明确，管理有交

叉，存在推卸责任的现象。二次供水管理单位对于二次供水的管

理工作不够重视，出现了诸多问题，如二次供水的水箱应该进行

定期清洗，但很多供水的单位长时间不进行清洗；对水箱的入孔

盖以及阀门等管理不到位，导致一些杂物或者动物掉入其中，将

水质污染，等等。

三、二次供水存在问题的防治对策

（一）加强二次供水的设计模式

目前所采用的二次供水的设计存在漏洞，污水管线与生活

用水管线经常混在一起，影响了水质，国家应该根据相关规定对

二次供水系统进行设计，统一标准，制定二次供水的相关设计规

范，减少人为因素对二次供水水质的污染。在水箱的设计过程中

要注意区分生活用水和消防用水，中间进行隔离措施，在确保水

量存储足够的情况下，增设防止水质污染的措施，加快水箱中水

的循环速度，防止水中的微生物在水箱中进行繁殖，导致水箱壁

出现腐蚀以及沉淀的情况发生。使用圆形和正方形水箱，在设计

时将进水口和出水口设置在相对的墙壁上，这样可以加速水流速

度，并且对储水池的出水量进行科学安排，既储存定量的水同时

又不将水储存过长时间[3]。

（二）理顺体制管理，提高管理效率

供水企业与二次供水单位在进行责任划分时应理清相关单位

之间的责任，确保二次供水的供应，在进行二次供水的定期检测

时，应根据国家法律法规制定的标准进行检测，加强对二次供水

每一个环节的把控。明确水务部门的服务宗旨，明确管理职责，

防止出现水务部门与物业公司发生推卸责任的行为。加强对居民

用水安全的宣传，开通投诉通道，一旦发现有水质污染等现象，

应立刻向有关部门进行投诉，水务部门应根据投诉内容，迅速处

理，及时解决居民反映的问题，保证居民的用水干净卫生，符合

国家标准。

（三）加强对二次供水的监管

卫生监督部门在进行二次供水监管过程中，应配备相应的监

管设备进行抽查，疾病防控中心将二次供水的饮用水卫生安全纳

入监管范围，定期开展监测并且将水质数据向公众公布，让公众

了解到水质的变化程度，加强社会的监督。同时，加强对水箱管

理人员的培训，水箱管理人员在上岗前进行相关法律法规以及二

次供水专业知识的学习，提高二次供水水质安全的重视，了解工

作的职责及其重要性，建立完善的管理制度，将二次供水监测设

备进行更新，加大对二次供水监测的资金支持，使二次供水的管

理更加科学、规范。

结束语

城市化进程的加快使高层建筑拔地而起，为保证居民的用水

需求，二次供水被广泛应用，但我国二次供水设施还不够完善，

二次供水质量存在一定隐患，对人们的身体健康造成一定的影

响，提高对二次供水质量安全的重视程度，对保障人们生活质量

具有重大意义。相关部门已对二次供水进行了管理，建立健全了

相应的法律法规，完善了二次供水的相应管理制度，一定能够使

二次供水的质量得到改善。
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