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摘要：胶东调水工程担负向山东省胶东四市供水的重要任

务，摸清工程运行管理现状，梳理调度体系和运行机制建设存在

的问题，提出优化解决对策，加快研究建立新形势下统一高效的

调度体系和运行长效机制，对提升工程管理运行水平意义重大。
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一、研究背景

胶东调水工程是山东省“T”字型骨干水网的重要组成部

分，由引黄济青工程和胶东地区引黄调水工程组成。近5年来，

工程已累计引水40亿m3，为胶东四市配水31.9亿m3，是青海、烟

台、潍坊、威海四市经济社会发展有力的水资源支撑。引黄济青

工程设计运行时间为71天/年，调水水量为1.205亿m3；自2014年

4月南水北调东线工程一期通水，胶东调水工程与南水北调工程

联合运行，工程设计运行时间为243天/年，年调水量4.86亿m3。

二、工程运行管理现状

（一）调度体系及职责分工

按照《山东省胶东调水条例》规定，胶东地区以及沿线其他

区域引水、蓄水、输水、配水等水资源调配管理等工作职责，由

胶东调水管理机构具体履行。根据“统一调度，分级负责、实时

反馈”的原则，各级调度中心职责分工：

（1）省中心调度中心：负责研究运行过程中各类工程问题

的处理方案并组织实施；在应急突发事件发生时负责组织实施工

程抢险；组织实施工程的安全监测、维修维护等工作。

（2）分调度中心：负责辖区内调度运行、应急救援与运行

管护人员技术安全培训，服从省中心调度中心的统一调度指挥。

（3）管理处调度组：负责所辖段各项运行任务的组织实

施；具体实施所辖范围内工程抢险工作。

（4）泵站、闸（阀）站现地运行单位：负责运行期间的水

位观测、接收调度指令具体操作泵站、闸站机电设备、工程安全

巡查、参与应急求援等运行工作。

（二）运行机制

运行管理工作严格执行《山东省胶东调水工程调度运行管

理办法》，主要运行机制包括：分阶段调水计划机制、运行检修

同步实施机制、水源保障和联合调度机制、“双量控制，增减挂

钩”机制、应急管理机制、调度协商机制等。

三、运行管理存在的问题分析

（一）管理体制

（1）规范化制度管理滞后。管理过程中缺乏相应的规范性

和标准性，技术标准、管理标准和工作标准体系不健全。

（2）运行管理工作缺乏必要的激励政策支持。泵站运行人

员在管理、维修、运行等方面的劳动强度日益增加，但一直缺乏

行之有效的激励政策和奖惩机制，严重影响了职工干事创业的积

极性。

（3）运行技术力量薄弱，管理人员严重匮乏。运行管理和

调度值班人员严重不足，专业技术人员偏少，已成为影响调度运

行与维护管理的突出问题。

（4）缺乏系统的学习交流和培训机制。系统内部缺乏必要

的交流，外部学习培训大大减少，运行管理人员知识结构老化。

（二）运行机制

（1）工程设施与运行要求不匹配。工程连续多年全天候、

不间断运行，缺乏时间进行必要的检修维护，老旧设施故障多

发。

（2）各级调度中心职能应进一步整合。管理处（站）调度

组和分调度中心运行管理职责和分工有重叠，未能充分发挥“统

一指挥、分级负责”调度原则的高效性。

（3）缺乏专业化管护队伍和应急抢险队伍。维修工作缺乏

必要的计划性，哪里出问题就修哪里，无法形成长效机制。

四、工程调度体系和运行机制优化对策研究

（一）积极探索，分步实施管理体制机制改革

（1）管养分离。实施社会化公开招标，与专业的工程维修

养护队伍签订合同，将常规性养护工作按专业细分为渠道、水工

建筑物、机电设备等，制定统一养护标准，由工程维修养护队伍

负责工程日常维护（包括闸站巡视巡检及运行值班等）和专项维

护（包括大修项目、技术改革、设备设施提升改造、标准化建设

等）。

（2）管运结合。采取管理和专职运行相结合的形式，运行

关键岗位由管理人员担当，同时负责制定完善调水运行工作制

度，形成运行管理制度标准体系，指导调度运行，增强运行管理

的规划性和科学性。

（3）专业修试。整合现有引黄济青和胶东调水工程技术力

量，加强与社会资源结合，成立一支专业化的检修和应急抢险队

伍，与机电设备供货厂商签订长期维护协议，负责全线泵站、闸

（阀）站机电设备的大修、岁修，预防性试验。

（4）社会服务。后勤保障、物业管理、食堂创建、车辆运

营等方面，集中招标，签订服务协议，采用统一化、标准化、合

同化管理方式。

（二）加强运行管理队伍建设

（1）强化专业化培训，提高管理队伍业务水平。定时组织

自动化调度系统培训和调度运行专业技能培训，增加突发事件应

急演练的频率和现场学习机会，提高运行人员应急处置能力。

（2）实施常态化的培训，优化管理队伍知识结构。每年对

现有运行管理人员有针对性地开展1～2次技术培训，增加技术交

流机会，扩大技术交流范围，更新和提高基层人员知识层和管理

水平，不断优化管理队伍知识结构。

（3）探索科学用人方式，巩固管理队伍责任意识。积极采

取“引进来、走出去”的人才培养方式，继续有计划、有重点地

招聘、引进实用技术人才，充实管理运行队伍，优化年龄结构。

（三）加快推进工程标准化建设

选取部分泵站、闸（阀）站开展制度标准化、安全管理标准

化、调度业务规范化等试点工作，按照“物、事、岗”全覆盖的

原则，以技术标准、管理标准和工作标准“三大标准”为支柱，

其他规章制度为保障，构建试点单位运行管理制度标准体系。

结语

本文通过对工程运行管理工作现状中存在的主要问题进行深

入剖析，提出了“管养分离、管运结合、专业修试、社会服务”

十六字工程管理运行体制改革方向，并对加强运行管理队伍建

设和加快推进工程标准化建设提出相关优化提升对策，对推进同类

型跨流域调水工程运行管理标准化、规范化建设具有重要的指导意

义。下一步将针对工程管养分离实施过程中遇到的新问题，采取创

新措施进行专题研究，为加快构建管理运行长效机制打下基础。
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