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摘要：员工安全积分制，其实就是指通过将员工在开展生产

工作期间所应承担的相应的风险与其自身的职责进行量化，主要

对员工安全绩效进行客观公正的评价。安全积分管理制度以正向

激励为主，同时对员工的各类违章实施扣分处罚，是企业相应安

全管理规章制度的重要补充。安全积分跨年度累计，当前已成为

员工安全个人履历的一个重要指标。
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引言
企业基于量化作业风险的安全积分制度，在制定时始终坚

持以“高风险、高奖励”为原则，有效改进了传统的安全工作绩

效评估方式，使企业的安全工作绩效考核机制更加完善。在此积

分制下，跨年度累计的安全积分，已成为企业人才发展“四个

通道”的重要参考依据。经实践证明，量化安全工作绩效考核机

制，充分激励和调动了员工的潜在的工作能力，并进一步提高了

员工安全工作的积极性和主动性，确保了企业安全生产目标的实

现。

一、建立员工安全积分标准
（一）安全积分定义

员工在安全工作中依据本制度规定的积分标准累计的分值统

称安全积分。员工于月度累计的积分，称之为月度安全积分，并

作为发放本人月度安全积分奖励的依据；年度累计的积分，则称

为年度安全积分，是作为员工个人年度评选各类安全先进和“安

全积分之星”的依据。安全积分在员工个人账号中跨年度累计，

称为个人安全积分，是员工个人安全履历的一个重要评价指标。

（二）安全积分标准

在此项管理工作中，管理工作的重点是员工的工作票以及操

作票。其中，工作票积分在原则上是对不同类型的员工在不同工

作天数下，结合工作班成员数量进行统计计算，而操作票的积分

则是在工作人员及其所担任的工作角色和相应的操作来进行统计

的。企业中每位员工每年的基准分为100分，员工依据安全工作

实绩在此基础上进行分值的增减累计。具体评分标准如下：

（一）加分标准见下表：

序号 项目 分值 得分依据

1

担任1次第一种工作票

签发人 6

相应的合格第一种
工作票

2 负责人 10

3 许可人 3

4 工作班成员 1

5

担任1次第二种工作票

签发人 2

相应的合格第二种
工作票

6 负责人 3

7 许可人 1

8 工作班成员 1

9
担任1次电能表带电装

（拆）作业票

签发人 1 相应的合格电能表
带电装（拆）作业

票
10 负责人 2

11 工作班成员 1

12

担任1次事故抢修单

负责人 4
相应的合格事故抢

修单
13 许可人 2

14 工作班成员 1

15

担任1次施工作业票

签发人 3
相应的合格施工作

业票
16 负责人 4

17 工作班成员 1

18

担任1次作业指导书

签发人 3
相应的合格作业指

导书
19 负责人 5

20 工作班成员 1

21
担任1次操作票

拟票人 1

相应的合格操作票

22 审票人 1

23 调度、变电无差错操作 每千次 100

24
10kV及以上线路无差错操

作
每百次 30

25
0.4kV及以下线路无差错操

作
每百次 20

26

担任1次停役申请

申请人 6

相应的合格停役申
请

27 审核人 3

28 运方批准人 3

29 继保批准人 1

30 主管 3

31

安规考试成绩

80分及以上 15
相应的安规考试成

绩
32 90分及以上 30

33 95分及以上 50

34 担任部门（班组）安全员 50 相应的局发文件

35
发现1次可能危及人身、设备、电网安全的

重要缺陷或重要隐患
100 相应的认定结果

（二）扣分标准见下表：

序号 项目 分值 扣分依据

1
被违章考核
每记分1分

市局级 40
相应的违章通

报
2 本局级 20

3 部门、班组级 10

4 被查处非记分违
章

每张违章整改单
罗列问题≥3条

市局级 40
相应的违章整

改单
5 本局级 20

6 部门、班组级 10

7 被查处非记分违
章

每张违章整改单
罗列问题≤2条

市局级 20
相应的违章整

改单
8 本局级 10

9 部门、班组级 5

10
安规考试成绩

80分以下 30 相应的安规考
试成绩11 70分以下 50

12

非法积分

非法积分人

非法积分值+非法
积分两倍及以上
分值（倍率视情
节轻重而定）。 相应的非法积

分票单
13 非法积分填报人

填报的非法积分
总和值。

14 非法积分审核人
审核通过的非法
积分总和值。

15
安全报表不及时

报送
报表报送人 5 报送系统记录

16
安全积分不及时

报送
部门安全员 10 报送系统记录

17

附加扣分

班组

视实际情况而定
相应的附加扣

分资料
18 部门

19 安监部

（三）安全积分算法

通过量化安全积分制度的实施，将员工在开展生产工作时所

应承担的相应的风险和其本身的职责都进行量化，使企业的安全

工作绩效考核制度得到了进一步完善，并且还在一定程度上提升

了员工参与企业安全生产工作的积极性。与此同时，员工在生产

工作中的自查自省能力也得到了极大的提升。如在生产现场可及

时指出他人的违规作业行为者，也能获得一定的积分奖励，具体

的积分计算时可主要综合如下诸多因素：

①可根据作业规模进行奖励：如作业规模不一，当参与作业

的人数不尽相同时，可根据作业对参与作业人员给予相应的积分

奖励；

②可实施监督处罚：如若当日参与安全工作的人员有违规操
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作的情况，当汇总当日安全积分时应当相应扣除相应工作人员的

当日全部安全积分，此外还应额外扣除部分积分作为处罚；

③可进行额外安全奖励：如工作人员可在进行安全生产时及

时指出他人的违规操作行为，在扣除违规人员安全积分的同时，

可将扣除分值奖励给相应的指正人员，并于工作结束后进行汇

总。

二、安全积分制的实施
（一）组织机构及适用范围

为确保安全积分制的有效实施，通过管理层多次研讨，在充

分借鉴其他企业先进积分制管理工作经验的基础上，结合本单位

实际情况，建立安全积分制管理组织架构。首先成立了以公司一

把手为组长的安全积分管理领导小组，相关部门负责人担任领导

小组成员。其次，领导小组下设办公室，安全监察部主任兼任办

公室主任，成员由公司办公室、安全监察部、运维检修部、客户

服务中心、人力资源部、财务资产部等部门业务骨干组成。各部

门职责主要如下：

①安全监察部：负责全公司安全积分管理工作的组织、实

施、调整、考核以及制度的解释。

②运维检修部、客户服务中心：作为优化执行安全积分制度

的专业管理部门，负责制定流程优化方案、操作流程、岗位职责

及相关票证的检查和考核。

③人力资源部：负责员工安全积分奖的核算，负责受理制度

执行过程中的各类申诉。

④财务资产部：负责员工安全积分奖金的发放。

⑤运维检修部信息通信班：负责员工安全积分信息管理系统

的开发和服务器日常维护工作。

（二）安全积分统计

2.2.1 填报统计

正常情况下，积分为每月填报统计一次，不论是员工的加分

项还是扣分项目，都必须提供相应依据，如各类票单、书面文件

的编号以及相关的视频、照片等具有关联性的证明材料。

依据当地行业以及企业的相应管理办法及规定标准，员工必

须要根据工作实际情况准确、合理使用各类工作票、操作票、配

电线路事故应急抢修单以及电能表带电装（拆）作业票等，客观

真实地填报统计积分。同时，应急抢修的频度反映该班组对设备

的运行管理情况，应急抢修频繁说明该班组负责人或专业人员的

管理还不到位。对同一工作班组，在同一工作日内，当有多项带

电装（拆）电能表工作时，允许只填写一张作业票。其中，当统

计工作票时主要可参考如下标准：

①同一天内几处高压配电室、箱式变电站、配电变压器台架

进行同一类型工作，可使用一张第一种工作票；

②对同一电压等级、同类型工作，可在数条线路上共用一张

第二种工作票；

③拉合断路器（开关）的单一操作和在高压配电室、箱式变

电站、配电变压器台架上进行工作，拉合低压侧刀闸、高压侧隔

离开关（刀闸）或跌落熔断器等操作可不用操作票等相关规定。

而对于一些相对较为简单的配电线路事故应急抢修工作，

在做好相关安全措施的前提下，可不使用配电线路事故应急抢修

单，如①表计故障处理：桩头松动、位置不正等；②内部故障报

修：熔丝调换、插铅桩头松动或调换；③在地面220V接火线断线

临时处理；④低压配电房内处理简单的闸刀和开关断合；⑤单一

的高压熔断器操作和熔丝调换；⑥终端箱、楼道计量箱等箱内调

换闸刀和其他设备等等情况。

所统计的员工的安全积分必须要以事实为依据，决不可出现

假报、重报、错报积分的现象，更不能以不合格票单填报积分，

同时也绝不允许非工作纯粹为获取积分而无原则增开各类票单，

填报虚假积分的行为发生。一旦被抽查核实出员工有非法积分的

行为，则对非法积分人将依据企业的相关制度标准给予扣分。

2.2.2 统计流程

班组安全员填报班组成员积分，班组负责人审核，部门安

全员填报部门成员积分，部门负责人审核经班组负责人审核的积

分和部门安全员填报的积分，各级积分填报人、审核人对填报、

审核积分的真实性和准确性负责。在每月5日前，各部门就应当

完成上月度本部门员工积分的填报和审核，并及时报送安全运检

部。而安全运检部根据月度的违章记分情况实施相应的考核，并

对各部门申报的报送的积分进行抽查、核实，审定无误后，生成

《员工月度安全积分（奖金）统计表》报送局分管领导审批。在

经分管领导审批后，人力资源部按规定将员工的月度安全积分和

应得的安全积分奖给予公示，公示无异议后，将由财务资产部发

放安全积分奖到员工。

详细统计流程见附图一：安全积分统计流程图

（三）奖励荣誉

通过量化的安全积分，对于员工获得的月度安全积分，企

业按照每一个积分的核算原则，给予员工月度安全积分奖。而在

每年度，企业将会根据员工的实际积分情况将员工的年度安全积

分由高到低排序，排名靠前的员工给予“安全积分之星”荣誉称

号，并给予奖励。

（四）积分申诉

原则上，公司全部员工的安全积分都公开透明，并且员工有

权随时了解自己的积分情况，如有员工对自己的汇总安全积分存

在疑问，则各积分流转环节管理人员都应当向提出疑问员工进行

反馈和解释。如果经反馈和解释后，员工仍然对积分有异议，那

么员工还可向人力资源部提出书面申诉。当获得员工的申诉后，

人力资源部则会在5个工作日内作出相应的书面回复。

结束语
通过量化安全积分制度的实施，不仅企业的绩效考核制度得

到的进一步的完善，通过这种奖惩结合的积分统计方式，员工在

企业安全生产中的参与积极性也得到了显著的提升，企业的安全

管理精益化水平也取得了阶梯性的进步。
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