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摘要：化工企业质量检测是质量管理的重要组成部分，质量

是企业的标杆，质量检验工作是质量检验机构的主要工作。一个

完善的质量检验机构能够为企业带来不可预知的社会价值。如果

一个企业生产的产品能够得到用户的信任，那么这个企业的发展

也是必然的。化工企业应该严格控制产品的质量，在产品生产过

程中，要做到全面、有效的质量控制，以防患于未然，有效的减

少，甚至杜绝质量问题的产生。只有保证了质量控制，才能最终

实现企业的良好发展。企业的稳定发展，也是国家稳定发展的前

提。
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一、质量检验分析机构的职责和作用
（一）质量检验分析机构的职责

质量检验分析机构负责各种各样进厂原材料、装置中间油品

控制、成品油和半成品油以及环保质量检测水质、大气分析等，

它贯彻执行国家、部门以及地方相关产品的质量监督。质量检验

机构对生产过程中出现的异常情况以及销售客户有特殊要求作油

品调和等进行检验分析。同时它还负责外来分析、生产试验分析

以及生产装置安全动火分析，以便适应工艺生产四新要求。检验

分析机构为质量否决权以及企业内部实施经济责任提供了有效依

据。也就是说，质量的检验分析具有把关智能、监督智能、预防

职能以及报告智能的作用。

（二）质量检验分析机构的作用

质量检验就是对生产过程中的每一个环节以及每一道程序

进行仔细的观察并分析，从客观的角度分析产品是否达标，对于

不合格的产品及时的进行整改，从而保证每个产品都合格。也就

是说，检验分析机构需要对生产过程中的每一个环节分别进行全

面的评价，由于本身具有易燃、易爆等特性，在事故发生时后果

是非常严重的。因此，必须要求生产过程要严格按照规定的生产

标准来进行，千万不能马虎。然而检验分析机构就是起着透视的

作用，通过检验分析，我们能够及时的了解到产品生产存在的问

题，并及时的给予一定的应对措施。同时，正确的数据分析也是

高产、优产的有力保证[1]。

二、质量检验过程中存在的问题
（一）质量检验责任划分不明确

目前，大多数企业都有自己独立的质量管理部门，但其中也

存在一些问题，很多企业的质量检验职责并没有明确的建立和划

分。由于很多质量检验部门不能直接给企业带来经济效益，因此

往往被忽略，处于企业中的弱势地位。企业检验部门的权责划分

不明确，这就导致了检验部门难以发挥作用。

（二）产品质量不稳定

对于一些小企业来说，自身规模较小，技术开发能力弱，工

艺装备相对落后，质量检验手段不足。导致他们多年以来贯彻的

简单混合的生产工艺得不到改善，缺乏新技术、新工艺以及新产

品，因此他们产品质量要求普遍不高。

（三）企业过于注重利益

很多企业往往贪图一时的利益，从而放松了对于质量的要

求。因此，检验分析机构的智能被削弱，同时促使企业员工对产

品质量产生了错误的认知。从而直接导致质量检验员以及经济政

策放松了产品质量的检验标准，也使得质量检验就只是一项流于

形式的工作。

（四）检验人员不了解生产工艺，胡乱操作

很多企业检验人员不懂得实际的产品生产工艺，脱离了产品

的实际。他们并不能及时的掌握产品的生产现状，也不能提供出

切合实际的、有效的改进措施或者建议。这更加降低了质量检验

分析部门的职能。

（五）企业组织机构过于复杂

很多职业设立了很多的组织机构，从而直接导致各个组织机

构之间不能很好的协调责任，促使出现了企业员工之间责任推诿

的情况，这也是不利于质量检验的。

三、针对质量检验分析问题的应对对策
（一）完善质量检验分析机构

①质量检验机构要有一套完整的质量检验技术标准，它是

质量检验的依据。同时要保证每种产品，每道工序以及每一种规

格的产品质量检验的标准具有正确、可行、明确、完整的特点。

②质量检验分析机构要作为一个独立的机构存在，这样才能保证

各项产品质量检验工作有效、顺利的进行，要有一票否决权。③

质量检验分析机构必须具备一定的工作条件以及装备，检验的工

作条件是指房屋、设备以及环境等，它是检验工作进行的基本需

要。检验装备是检验精度和检验能力的保证。检验工作条件以及

装备是检验过程必备的两个条件。④符合质量检验要求的检验队

伍也是产品质量检验分析的关键，它要求检验人员要具备一定的

职业素养。

（二）检验机构的责任划分要明确

要严格进行质量把关、质量监控、质量检验、质量建议以及

质量报告。检验人员要对检验文件的准确性负责，对错检以及漏

检负责，同时对各类报告单以及质量信息的完整性负责。

（三）建立质量检验责任制以及奖惩制度

在明确了质量检验的权责之后，企业应该大力推广质量检验

责任制以及奖惩制度。质量应该同经济效益一起考核，严格落实

质量的监管执行力，从而促进新技术、新产品、新工艺的开发运

用。

（四）加强质量检验的管理

培养具有优秀技术及良好品质的质量检验人员，完善技术标

准及质量检测设备，充分提供检验所需场所。加强企业内部的质

量检验能力，从而为产品的生产提供更加准确的建议，避免少走

弯路。

（五）培养高素质的检验人员

目前，很多企业质量检验人员的素质普遍不高，这也是导

致检验分析机构职能不能够得到有效发挥的重要原因。质量检验

分析工作看似简单，没有什么技术要求。其实，它要求检验人员

必须有超凡的耐心以及高度的工作责任心，也要有非常细心分析

问题的能力。因此，检验人员要具有专业的知识水平以及操作技

能。经过长期不断的实践，我们认识到要促进质量检验人员综合

素质的培养以及人文思想的教育，同时要更着重检验人员道德品

质的教育。只有在一批高素质人才的带领之下，企业质量检验工

作才能科学、有效的完成[3]。

结束语
化工企业的生产运作过程是具有连续性的，质量控制就是控

制生产过程。质量的检验是控制产品质量最有效的途径，通过检

验，能够更详细的获取产品信息以及变化趋势，同时能够及时的

了解产品存在的技术缺陷，以便及时的给予解决措施。全面的产

品检验分析得到的信息，能够为企业领导的决策提供关键可靠的

依据，它是检验产品质量是否有效控制的标准。
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