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摘要：泵站作为输水工程的重要节点，是保证输水线路能够

正常运行并限制其最高输出功率的关键节点，对于输水工程所涉

及的沿线对接地区的社会发展和生活都具有非常重要的影响，因

此在输水线路的运行管理过程中，应着重做好泵站的管理运行工

作，使泵站能够持续稳定安全地进行输水作业，本文从泵站在运

行过程中涉及的影响因素进行介绍和分析，希望可以帮助到相关

从业人员，更好的进行泵站的运营管理过程。
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引言

我国水资源分布不均匀，各地区的经济建设发展人口规模和

所持有的人均用水量存在很多突出的矛盾，因此水利工程是我国

自古以来就新建的大型民用设施，水利工程在当今社会发展中，

对于社会进步和国民经济增长都具有非常重要的影响，大型输水

泵是输水过程的重要设施，承担着具体的输水任务，水泵的各类

设施在运行管理的状态，对于输水工程的安全稳定运行都会造成

极为深刻的影响，因此对水泵设备进行运行管理一直是一个重要

的管理内容。

一、规划人力资源

近些年随着新技术新设备的不断引进，技术设备的自动化程

度提升为劳动者的工作强度得到了降低，工作环境有所好转，但

无论再先进的设备系统，其运转的核心仍然是交由人来进行掌握

和控制，因此应该按照实际的岗位需求设置合理的机构，并按照

机构的功能和负责范围布置具有相关专业技能的专业人员。

（一）机构设置及职责

从泵站的特性出发，考虑到实际的使用需求和特殊时期的峰

值来设置管理机构，有利于整合资源，是不必要的资源浪费情况

得到节制，同时也有利于将更多具有专业工作经验和技术能力的

人分配到合适的工作岗位，一般来说泵站根据其工作内容可分为

调度科，工程科财务科，综合科，信息机电科，安全监督科等。

其一部门设置基本涵盖了泵站日常运行所需应对的各种工作内

容，并对特殊情况下的特殊工作任务也有所兼顾，其中调度科主

要是负责泵站的日常运行值班设备操作，并对周围水禽水量进行

实时监控，工程科负责管理土木工程设施巡检和土建绿化，日常

管理工作财务科负责核算，运行成本进行物资价值管理综合科则

负责后勤保障和行政事务管理，信息机电科对供电系统各类机电

设备消防设施和自动化系统进行定期检查。安全监督科对其他泵

站部门人员的正常工作环境负责，同时在紧急情况下及时干预，

控制影响范围，对内部财务设施人员安全进行保护。

（二）人员配置

总体来看具有专业施工经验和施工技能的人员与当前地区岗

位需求相比，仍处于少数很多岗位所需要的高素质人才引进计划

进行的并不顺利，所以在设置人员进行资源配置时，要以实际出

发，结合工作岗位实际需求和规划总体安排，对配置进行合理分

析，做到按岗按需的原则来进行人员的配置工作。要既保证日常

工作需求能够得到满足，又不造成过度的人员浪费，使得工作任

务既饱满，又不造成积压，不会对工作人员的正常休息时间进行

挤压。同时要兼顾到工作人员的实际经历和时间，不能让一人兼

职多岗，这样会大大分散其注意力，影响其在工作过程中的专业

判断，同时也不能出现多人任职同一岗位而造成岗位人员积压，

造成人力资源的浪费。所以最好的情况是一人兼职业务相近的两

个岗位。

泵站设施的维护管理需要专业人才的操作，只有专业人才

才能够正确根据设施提示的参数，判断当前设施的运行状态和其

数据背后所代表的故障情况因此聘请人员按照岗位的实际工作内

容需求，制定相应的学历和工作经验筛选机制，岗位不同，学历

层次要求不同，对于技术性较强，专业性较强的岗位，要适当提

高学历要求，对于技术性要求不高的岗位可以选择学历较低的人

员，这样一来可以满足工作内容专业化的需求，另一方面也不会

造成具有丰富工作经验或高学历的人员一直在技术要求不高的岗

位所导致的人才浪费情况。除此之外，对于输水泵站的实际运行

需要配置机电，自动化监测，电力合同管理，工程管理这些对岗

位从业人员的专业素质和培训经验有相当要求的应该选择高素质

人才优先担任。

一般大型输水泵站的设置地点都是远离市区的，所以在人员

招聘时也要考虑到人员进岗工作之后的稳定问题，应该就近聘选

在泵站所在辖区常住人员或周边区域常住人员，由于泵站一旦投

产运行，就要常年保持24小时轮转的状态，因此运行调度值班人

员应该实行倒班制，在选聘人员时尽量考虑选聘男性，以防止不

正常的工作时长和区间会影响到女性职工的选择。同时为减少到

岗人员的离职率，在招聘公告发布之时，就应该对工作岗位，工

作区域，工作时长，工作特点和其他需要额外解释的内容进行提

前的说明，这样一来也可以减少，受聘人员在进入实际工作岗位

之后，才发现一些自己所不能接受的岗位需求，导致在职离职率

居高不下。

二、建立规章制度

规章制度的建立首先能够维系一个基本的纪律性框架，让所

有的人的工作内容和部门组成配置都有所依附，同时规章制度的

具体内容是用于指导底层人员和部门在完成日常工作时，应遵守

的强制性标准，很多规章制度的内容事实上就是从行业的规范文

本中选择截取的，这些规章制度的内容，可以适时提醒和指导从

业人员以更加规范的形式来完成工作任务，同时也能够在制度中

表现出员工的薪酬待遇，管理方法，奖惩措施，行为准则，让员

工对自己的工作岗位定位以及未来的发展目标有一个更加明确的

认识。规章制度的内容建立应尽可能减少含糊其词的内容，以准

确的数据作为内容支持，要让所有人都能够明白其中的意思，要

尽可能减少额外解释的余地，所有与员工薪酬待遇有关的内容都

应该以最直接明确的方式进行说明，以防止日后的劳动纠纷。

三、结束语

随着科技的发展，泵站自动化水平越来越高，这使得输水线

路的覆盖范围和工作量都得到了相应的调整，但是在泵站运行的

过程中，仍然还是出现了很多问题，需要从业人员来解决。
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