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摘要：高原地区与低海拔地区，在建筑工程施工方面存在

着显著差异，由于高原地区气候变化明显，环境温度变化幅度较

大，容易给土方、混凝土与钢结构等造成影响，增加了高原建筑

施工的难度，常规的施工技术难以满足施工质量的需求。鉴于

此，本文结合高原条件下建筑工程特点，对建筑工程项目质量管

理进行分析，从不同层面提出相应的质量管理建议，为提升高原

条件下建筑工程质量提供参考。
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引言

青藏高原是世界海拔最高的高原，也被称为“世界屋脊”，

青藏高原的平均海拔在4000米以上，呈现出偏冷、偏干的气

候特点。据有关气象资料显示，青藏高原冬季月平均气温仅

为-10℃，全年日平均气温在5℃的天数仅为145天左右，该气候

条件下的建筑工程也被定义为严寒地区施工。因此，由于土方、

混凝土及钢结构对温度反应敏感，在施工管理上需要适应性调

整，以实现建筑工程质量管理的目标。

一、建筑工程项目质量管理重要性

“靠质量树信誉，靠信誉拓市场，靠市场增效益，靠效益求

发展”，这被认为是建筑企业生存也发展的黄金法则。随着社会

建筑工程质量管理体系的完善，建筑施工及工程质量被纳入了明

确的监管范畴，对于建筑企业而言，工程项目质量管理已然成为

核心内容。事实上，在传统的建筑工程项目质量管理中，由于缺

乏有效的质量管理，导致建筑工程质量问题频发，严重影响了建

筑企业的声誉及工程安全。并且，在市场经济环境下，企业工程

项目质量管理水平，将是企业是否能够获取市场竞争力的关键，

必须要以质量管理为基础，从而获得建筑行业及市场的认可，真

正发挥现代建筑行业的质量发展。与此同时，国家建设部也针对

工程质量管理提出了：“两个覆盖”的要求，即覆盖所有的工程

项目和覆盖每一个工程建设的全过程。由此可见，社会对于建筑

工程项目质量管理的需求尤为迫切。

二、高原建筑工程项目质量管理影响因素

（一）人才紧缺，技术人才结构失衡

众所周知，高原气候条件、生活条件恶劣，包括缺氧、低

温、辐射等因素，使部分建筑人才望而生畏，虽然在一定的薪酬

保障下，仍然吸引了部分的建筑人才，但其中的绝大部分难以坚

持。并且，由于高原地区的建筑施工技术上的差异，对于技术型

人才需求尤为迫切，但由于上述条件的影响，造成了技术人才与

实际需求结构失衡，大量的建筑工程施工企业面临着人才困境，

严重影响了工程的进度和质量，也为工程后续的实现埋下了安全

隐患，制约了建筑工程的质量发展。

（二）管理滞后，管理模式效率不佳

对于建筑工程承包企业而言，由于高原地区受多种因素的

制约，使工程项目存在着许多不确定的风险，因此大量建筑企业

对高原工程缺乏兴趣。同时，在高原条件下的建筑施工，由于工

艺、材料及管理上都需要重新完善，但大部分企业仍然以传统

施工管理模式为主，对水文地质、地基结构、环境分析等掌握不

够，在很多环节的管理上存在漏洞，包括施工工艺、施工设计及

方案执行等方面，一旦受到不利因素的影响，势必导致一系列的

连锁反应，影响工程项目的整体质量，由此也将质量管理推上了

风口浪尖。

（三）环境恶劣，现场施工进度受限

在恶劣的高原条件下，受温度、湿度、地理条件等因素影

响，给工程项目实施阶段，造成了诸多的影响，如在低温环境下

的工程机械及材料，无法正常的发挥其优势，并且在相关的建筑

指标上，无法进行准确的判断，即影响了工程的进度，也对工程

质量检测提出了严峻挑战。

三、高原条件下建筑工程项目质量管理建议

（一）强化人才培训力度，合理调整人才结构

进入21世纪以来，市场的竞争被定义为人才的竞争，这对

于建筑行业而言同样如此。一直以来，人才管理都是建筑工程项

目质量管理的核心所在，只有真正发挥出人才的技术优势和创新

优势，才能够真正推动建筑企业实现战略发展。因此，为适应高

原地区的建筑工程项目需求，加强技术人才的储备与培育必不可

少，在实践中要对现场管理及技术人员进行优化，坚持持证上岗

的基本原则，并不断强化质量管理意识。同时，要不断契合工程

技术发展实际，将新技术、新工艺、新设备进行技术交底，切实

合工程人员接触到新事物，保持与时俱进的发展活力。依赖企业

对人才战略的部署，必然会对树立企业品牌大有裨益，使企业的

人才战略成为工程质量发展的亮点。

（二）不断创新管理模式，实现工程质量延伸

建筑工程质量的发展既来源于市场的推动，同时也在于管理

模式的优化。建筑企业在面对高原建筑工程的挑战时，应保持长

远发展的眼光，加强对管理模式创新领域的投入。根据高原施工

条件、技术特点及材料应用等，不断进行管理上的优化与创新，

既要保持传统施工工艺的优势，也要在原有基础上进行改良，以

更好的适应高原施工的基本条件。一方面，要创新质量管理流

程。充分对照高原施工的特点，加强对人员、机械、工艺及材料

等环节的管理，切实保证每一个环节都处于监管之下，确保每一

项内容都满足设计要求。另一方面，要创新施工管理制度。对各

环节要确定施工责任人，激发工程管理的积极性，使各个工程建

设能够形成闭合回路，以规避后续可能产生的质量风险。

（三）努力适应恶劣条件，切实保证施工效率

从建筑行业的整体发展看，现场管理无疑是工程项目质量

管理关键的实践环节，在有效的现场管理之下，可以更为直观的

对施工质量进行判断，尤其是对施工进度、施工工艺、建筑材料

等，都可以实施直接的管理与指导。面对高原恶劣的施工条件，

可以选择与之相适应的管理方式，如对建筑材料的保管，对工程

机械的维护使用等，都可以通过现场管理的科学调整，最大限度

地发挥出管理协调优势，实现人与人、人与机械、机械与机械之

间的高度配合。同时，借助现场管理的监管功能，实时监督施工

安全工作，避免工程中出现冻伤、摔伤等伤人亡人事故，保证建

筑企业的安全发展。

结语

总之，高原条件下的建筑工程项目质量管理，是一项具备

综合系统性的复杂工程，事关建筑企业的发展和建筑工程质量的

提升。为此，在高原条件下的建筑工程项目，必须要突出质量管

理的核心，通过对建筑设计、工艺、材料及管理的创新，全方位

的保障建筑工程的质量，为企业长远发展及行业振兴发挥助力作

用。
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