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摘要：随着我国社会经济的快速发展，语音识别作为一门

交叉学科，取得了显著成果，已经由最初的实验室走向市场，

语音识别技术能够连接工业、家电、通信、汽车、医疗、家庭

服务等多个领域。在新时期，将语音识别技术与电网结合，可

以丰富语音控制的智能化水平，也能够为我国智能电网的建

设提供重要的基础。本文对语音识别技术的原理进行分析，明

确语音识别在电网中的具体应用，全面提高智慧电网的建设质

量。
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引言

语言作为人类社会沟通和交流的重要手段，是一种声学表

征，语音识别技术在20世纪50年代初被提出，直到90年代后才

真正的应用。语音识别对人类语言的容错性和自适应性进行识

别，能够帮助计算机对人的真实意图和想法进行深入了解完成

一系列的只操作例如。各种语音助手就能够快速识别主人的指

令，完成多种操作，将语音识别技术与电力系统相结合。能够

应用在电力调度，设备巡检等多个领域，保证电网的自动化运

行质量全面增强。
一、语音识别的主要原理

语音识别就是将人的声音信号转换为文字或指令的过程是

人工智能的知识，而且还涉及微机操作，信号处理，分析模式

识别声学等多个领域，语音识别系统，按照不同的限制条件可

以分为孤立词，连接词和连续语音识别等多种方式，对语言产

生对象的依赖程度能够划分为特定人以及非特定人两个方面。

从本质上来看，语音识别系统最重要的内容就是以统计模型为

代表，融合了语音学和语言学的大量信息，将语音输入对象作

为一系列的转化，特定量续，最终形成的声学模型。在声学

模型建立完毕后，需要对语音特征进行提取建模，简单而言就

是对获取的语音信息进行模块化处理，结合声纹参数，最终识

别。利用下达指令后才能够进行下一步操作。

语音识别的基本步骤包括信号获取，信号预处理，特征

提取，相似度分析，模块匹配等多个步骤，因为语音信号本质

上属于非平稳信号，目前对语音信号的识别是建立在短时平稳

假设基础上的，而与声学模型作为整个系统中最重要的构成部

分。主要存在于建模阶段，状态聚类和参数选择等多个方面。

语音识别作为电气感之模式识别的重要分支，帮助机器听懂人

类口述的语言。这里的听懂有两方面含义，一是逐字逐句弄

懂，而不是转化成书面文字语言。二是对口述语言所包含的要

求或询问进行快速理解，做出正确响应。语音识别系统主要有

四个性能指标。词汇范围：这是指机器能识别的单词或短语

的范围。限制发言者：无论是只承认指定发言者的声音，还是

承认任何发言者的声音。三个训练要求：使用前是否要训练，

即是否让机器“听”给定的声音和训练多少次。正确的识别

率，语音识别系统的性能受到多种因素的影响，包括不同的扬

声器，语音模式，环境噪声等，需要提高系统的鲁棒性和适应

性，确保对各种语音指令准确识别。
二、语音识别在电网中的实际应用

智能语音控制技术在电力行业中的应用具有非常广泛的前

景，随着物联网时代的来临，说出自己的需求就能够立即得到

反馈，例如各种智能家电，都可以控制语音控制技术实现自动

化操作。在新时期将语音控制，技术应用在电力系统中，能够

为构建智慧城市提供重要的参考依据。

（一）EMS人机交互在智能电网中应用

在构建智能电网十大电网各个组成部分之间的关联紧密，

在统一调度分级关联的要求下，区域电网对整个电网的安全

可靠运行要求非常多，需要各级调度管理机构给予协调配合，

有效应对电网干扰冲击，及时处理各种故障，避免引发大范围

停电事故。与传统调度电话联系的通信技术相比较而言，智能

语音识别系统，能够有效避免信息拥堵行为施佩处置失效等问

题，而且还能够基于互联网与智能技术开展多级协同调度管理

平台建设，人机交互能够对语音进行自动识别与纠错，保证对

语音信息识别更加准确有效减少信息拥堵的问题，提高各级。

调度管理机构的配合效率，根据语音识别的结果，能够判断调

度日志自动记录和调度记录的智能查询，有效降低工作人员的

劳动强度提高智慧电网建设的智能化和自动化水平，避免因为

人工操作而产生错误。

（二）机器人巡检在智能电网中应用

随着无人值班电力系统的大力推广与普及，巡检机器人的

运行控制方式也发生了显著变化，在传统疾控中心指令下依然

存在着变电人员无法。直接操控机器人查询设备状态的问题，

为了有效发挥无人值班电力系统的优势，实现机器人自动巡检

与自动查询，必须要增强语音识别控制系统，根据值班人员

的口令和操作，能够为整个无人值班系统的巡检提供重要的参

考，利用无线话筒能够发布口令。值班机器人可以根据拾音器

获得的语音信号进行提取，完成数据模块对比验证，最终根据

识别到的指令进行操作。

（三）其他领域的应用

除了电力调度和变电站机器人巡检之外，语音识别系统还

能够在变电站、一般巡检和线路应用等领域发挥重要的作用。

在传统设备巡检时，效率低质量不高等问题，很容易导致缺陷

漏等等问题。在可视化系统的支持之下，远程巡视能够根据巡

检过程的标准格式和步骤生成，实现远程语音控制，针对电

力设备的巡视选择与巡检结果进行记录，提高远程巡视整体效

率，减轻工作人员的劳动强度。

在未来，随着智能家居、智能园区、电动汽车充电桩等部

分共同构成智慧电网，拓宽物联网的发展空间，必须要充分发

挥智能语音控制技术的优势，智能语音控制，在智能家电领域

中的应用可以实现“1+1>2”的效果，语音控制技术也是智能

家居设计的重要组成部分，随着语音控制技术不断发展成熟，

能够为未来智慧电网的发展打下坚实基础。物联网的重要核心

是智能感知，识别与运算，还能够充分发挥语音控制技术的优

势，保证智能电网建设质量得到全面提升。
三、结语

总之语音识别技术是多种技术相融合的重要产物，体现出

未来科技发展的重要趋势，能够有效减轻电力工作人员的整体

负担，也可以确保各种操作更加的安全高效。
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