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摘要：在城镇化水平逐步提高及新冠疫情的影响下，人

们对原有的生活方式及居住环境的关注有所改变。社区品质的

提升，社区入口空间的塑造，社区景观环境的打造及新的智能

化设备管理将成了人们在新的时代背景下的社区空间营造的需

求。本文将从这三个方面对社区塑造进行分析及阐述。

关键词：新冠疫情；社区入口；社区景观；智能化

一、背景

中国的城市化及房地产从20世纪80年代起，在经历了近40

年的高速发展之后，目前已经步入了下半场阶段，目前城市化

建设的速度也在逐步放缓。2019年城镇人口占总人口比重（城

镇化率）为60.60%，比上年末提高约1.02个百分点。城镇化水

平的提高使着房地产开发逻辑转变。尤其是市场商品房，社区

品质的提升将成为设计人员所关注的重点问题。

新冠疫情暴发以来，人们对于社区环境的需求变的前所

未有的关注。疫情期间线下实体经济的模式在疫情期间遭到了

抛弃，线上生活方式被更多的人所接受。当然避免与外界接触

是不现实的。在实际生活中，人们也需要进行短时间的外出活

动。外出时，如何减少接触并做好安全防护成了大家关注的热

点。
二、疫情影响下住宅存在的问题

在这样的背景下，人们对居住品质的关注逐步提高。社区

的服务配套，小区管理模式，通过智能化管理减少接触，这些

都成了新冠疫情期间，大部分民众关注的问题。目前的社区在

功能组织，总体布局，物业管理及水平智能化管理等仍有较大

提升的空间，小区内外人员在交流过程中的分离，物品交接，

便民服务等均需要在设计之初总图布局之时就要进行考虑。
三、疫情影响下的社区环境及空间组织研究

（一）社区入口的设置

业主居住不仅仅是住宅功能本身，还有相配套的商业服

务，物业管理，社区景观活动场地等。而管理的好坏的前提是

将各配套功能合理的进行空间组织及配置。

目前，大部分小区在此方面还有很大缺失。很多小区的配

送均需要进入到小区内部，形成了一定的干扰。尤其是快递箱

等设施基本设置在小区架空空间。疫情期间，为了避免快递人

员的进入，大量快递包裹均被放置在管理室门口外，管理稍好

一点的小区会临时搭建雨棚进行放置。这样不仅干扰了交通，

同时，快递的安全性也无法得到充分的保障。除此以外，为缩

小外出的范围，小区人员对临时购买需求也有所增加，小区内

部设置一些便利售卖设施也是十分重要的。

目前我们的很多小区的门卫室在设计时均没有仔细考虑，

仅考虑的保安人员的一个座位的使用。实际上，门卫室应当承

担更多的功能。比如，快递的接收，临时物品代管，休息等待

及便利服务。精心设计的小区入口空间，会让住户更好的感受

到品质的提升。这三大功能在小区入口空间的设置基本能解决

目前小区内外人员的管理问题。设计人员在设计时应结合目前

快递柜的大小，便利服务的内容等，对入口空间的尺寸及功能

组织进行推敲。

图1 社区入户大堂空间布局

图2 社区入户大堂空间功能

三者功能空间的复合使用，并在小区入口区域设置，减少

因配套设置分散的原因，降低社区居住人员的办事效率。同时，

快递的储藏空间设置，也可以减少小区的无接触配送，便利店的

设置，也为生鲜产品的配送提供了临时冷冻储藏的保证。尤其是

便利店设置，在城市服务及周边配套尚不齐全的社区是十分重要

的。而便利店的空间随着周边便民服务的完善后，空间也可改造

成为物业办公空间，更加便利社区人员的使用。

（二）小区景观环境

小区的绿化景观环境对住户的身心健康有很大的影响。一

方面，良好的景观能够提高社区的品质，另一方面，大量的绿

化也有利于改善小区的微环境。除了在设计上考虑外，在设备

上也要进行提高。例如在南方地区，公区尤其是植物组团配灭

蚊灯，景观区配置灭蚊香薰等，减少社区公共活动空间的蚊虫

叮咬。在社区入口、小区游乐场、健身区等人流聚集地设置自

动喷雾系统，在流行性疾病期间用于消毒杀菌，平时可降温除

尘。这些措施即可为平时日常生活使用，同时在突发情况下，

也可以改造使用。

除室外活动场地外，对首层架空层利用也是十分必要的。

架空层将私密空间与公共空间过渡，淡化了建筑与场地之间

的空间界限，使二者成为有机的统一体，在空间组织中起到过

渡、连结、衬托的作用。

对于社区首层架空的利用也可以将部分活动场地融入，

例如临时的休息空间，景观空间的延续与过渡，体育运动场地

等。这样，架空层在保证室外通风环境的同时，在恶劣天气的

时也可以满足人群的使用需求。疫情期间，架空层临时的利用

将社区入口附近作为快递堆放空间，临时的半室外空间等。

（三）智能化管理

小区智能化管理是实现全域范围内的无接触使用。社区入

户，驻地停车，全域监控，智能门禁，电梯智能。从进入小区

开始，通过无接触门岗系统，智慧停车等智慧方式。同时利用

智慧社区的方案，逐步建立一个沟通社区内部住户、住户与社

区综合服务中心，住户与外部社会的综合交互系统。当然，智

能化管理不光是要体现在公共范围内，室内空间的智能化也是

十分重要的。
四、总结

综上所述，疫情及城镇化发展的叠加，使得人们对于社

区及住宅的需求变得更加的多样，社区配套的完善，管理的升

级，景观的提升，社区智能化及健康性还有相应的科技性都将

成为我们今后研究的方向。
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