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摘要：老旧小区是当前城市最基本的生活单元，同时也是

相当脆弱的地区，存在着诸多问题。老旧小区如何强化安全社

区建设是当前必须要思考的问题。文中，主要就老旧小区的安

全社区建设难点进行分析，并提出解决对策。

关键词：老旧小区；安全社区；基础设施

安全社区建设在我国开展实施已有十余年，取得了可喜

的成绩。但老旧小区作为城市的最基本生活单元，也是城市最

脆弱的地区，普遍存在人口密度高、老龄化化现象严重、人口

构成复杂、市政公用设施落后、安全设施严重不足、公共活动

空间缺乏、道路拥挤狭窄、用地布局混乱和环境质量恶劣等问

题。安全社区建设一直存在巨大困难和约束。作者想通过分析

老旧小区痛点和难点，探究出一条安全社区建设思路和办法。
一、安全社区概念

安全社区的概念最早起源于瑞典，可以理解为已建立相

关组织机构，社区内有关部门、企业、志愿者和个人共同参与

伤害预防和安全促进工作，持续改进地实现安全健康目标的社

区。它的建设内容涉及居民生活、工作、环境各个方面，涵盖

了交通、工作场所、公共场所、学校、老年儿童、家居、体育

运动等诸多领域，需要有固定的组织机构，符合实际的预防项

目，积极的自我评估、检查、纠正、完善、改进机制。
二、老旧小区开展安全社区建设的意义

随着城市化建设进程的加快，新型社区模式已将生态、安

全、方便、宜居等方面在建设初期进行整体规划，特别是智能

化社区的推广，让新建的社区配套更完善、硬件更科技、软件

更人文。这使得新、旧社区差异巨大。老旧小区更应根除原有

不安全、不卫生和不健康的居住环境，加强配套设施改造，文

化阵地建设等，不断提升居住的物理环境和舒适程度，创造安

全、卫生、健康、舒适和优美的居住生活环境。
三、老旧小区存在的健康安全问题与隐患

（一）建筑老化严重，居住环境较差

大多数建筑建设时间久远，使用期限将近，且年久失修，

存在较大的安全隐患，抵御火灾、地震等自然灾害的能力较

差；现存老旧小区用地中各种用地性质相互混杂、不同使用功

能的相互交叉和干扰，存在噪声污染、空气污染以及住区的安

全性问题。

（二）市政基础设施落后，安全隐患较多

许多老旧小区基础设施已过使用期限，存在不健全、不完

善、不完备和不达标等情况。缺乏持续稳定的供水供电系统、

必要的排污管道与自用排污设施、缺少垃圾收集设施、缺少必

要的防灾安全设施、缺乏社区卫生服务设施等，给当地居民的

生活带来严重的影响，更重要的是直接关系到老旧小区的抗灾

能力，给居民带来严重的疾病和灾害威胁的隐患。

（三）服务设施难以保障，公共活动空间不足

老旧小区生活服务设施往往是自发形成的，存在缺乏整

体性规划，设置分散、布局混乱的问题；服务距离方面难以得

到保障，相应的服务设施的内容和面积非常有限，给居民生活

带来困难；公区用地紧张，无力提供足够的公共场所与开敞空

间，对于居民的身体和心理健康方面都有不同程度的影响。

（四）人口构成复杂，存在较为严重的老龄化现象

老旧小区的基层社区在其社会空间结构、利益结构和权力

结构方面出现碎片化现象，造成老旧小区基层社区的有效治理

难以实现。
三、老旧小区安全社区建设建议

（一）加强公共健康安全的基础设施改造

一是利用老旧小区的微型、零散空间进行绿化改造，打造

家门口的“口袋公园”，有条件的小区可设置健康运动器材及

小型运动场地。二是加强道路管网综合改造。对老旧小区进行

雨污分流处理，通过下水道管网定期检修和分批改造，确保污

水。加强小区电气网络等管线的综合改造，排查水电线路老化

隐患，确保安全用电用水。三是设置有效的灾害应急预警和响

应系统，加强安全性和突发事件的应急服务。通过设立微型消

防站、社区治安岗，引入智能院落安防设施等，强化社区综合

安防硬件水平。

（二）提高旧住宅的健康安全标准与性能

针对老旧小区住宅设计标准低、居住拥挤、设施破旧等问

题，需要按照健康住宅对空气环境、湿热环境、声环境、光环

境和水环境等物理环境标准要求，通过对旧住宅的改造设计，

有效引入自然通风系统，确保住宅良好通风，防止室内空气污

染对人体健康的损害；在室内尽量采用自然采光，防止光污

染；注意在安全的饮用水供应、卫生的排污处理、固体废物处

理、地表水的排泄、结构的安全性以及个人和家庭内部卫生等

方面，提高住宅的健康性能。

（三）有效整合资源，强化配套设施建设

一是提高社区医院（门诊）在老旧小区的覆盖率，健全

市-区（县）-街道（乡镇）-社区（村）的分级分层诊疗网

点，优化医疗资源的配置供给，分流大型综合医院的接诊压

力，同时为社区居民提供便捷的基础性医疗服务，将在社区医

院就诊的患者信息与全市各大型医院、定点医院实现病历共享

互通。二是针对老旧小区内老年人口增多现象，在老旧小区更

新中，利用社区活动中心等场所，尊重老年人对交往、健身、

娱乐等公共活动的强烈参与愿望，为老年人的生活和社会活动

提供适宜的居住、交往游憩等空间场所和无障碍环境。三是利

用社区内和社区附近有能力的安全标准化企业，共同推进安全

文化建设和安全社区建设，可邀请企业中“懂安全、会安全”

的“专业人”带动社区志愿者共查安全隐患，提高志愿者安全

能力和素养，同时将企业纳入安全社区建设一部分，整合应急

资源，完善应急响应机制。

（四）加强老旧小区的社区自治与管理

以老旧小区自身需求为推动力，以小区居民为主要参与

者，以公众参与、社区自治和多方合作为基础，充分发挥社区

的自组织功能，加强与改进老旧小区的公共健康安全管理机构

建设，强化小区居民共治共建理念，完善居民公众参与机制，

加大社区共建共享宣传，通过小区业委会、小区社团等自治组

织，借助业主微信群等社交平台，发挥楼栋长、专业人士及意

见领袖的号召影响力，对老旧小区的重大议程、垃圾分类、管

理维护等进行自我管理，在公共突发事件期间开展辟谣、科普

和沟通协调，避免居民恐慌引发群体性事件，营造小区“共治

共管、共建共享”的良好氛围。
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