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摘要：2020年5月湖北省委常委会议审议通过了《湖北省

新型基础设施建设三年行动方案》，决定把实施新基建作为打

好民生保卫战和经济发展战的基础性、引领性、关键性举措，

以新基建促投资、促消费、促转型、促就业。在消防信息化

建设方面，要充分借鉴各行业的先进理念、先进技术、先进

做法，搭乘“疫后重振”的快车，将消防工作纳入湖北民生

保卫战和经济发展战统筹谋划，研究制定本地消防事业发展

“十四五”规划，着力解决制度设计、基层防控、队伍建设、

智慧消防、执法规范化等基础性薄弱问题。下面，结合自身认

识，浅谈一些消防工作。
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一、加强媒体联动宣传，全平台发布消防公益广告和消防

安全常识

庚子岁首，一场突如其来的新冠肺炎疫情席卷全国，为消

防救援队伍处置突发公共卫生事件提供了机遇与挑战，各级消

防救援队伍用实际行动诠释初心使命，用担当作为践行训词精

神。

（一）强化多维联动，守好宣传教育“主阵地”。充分发

动乡镇街道、网格员等基层组织、基层力量，深入各类场所、

居民家庭提示消防安全。

（二）组织媒体开展实地暗访，曝光重大火灾隐患，剖析

典型案例教训，警示提醒社会公众。

（三）加强部门联动教育，建立常态化调度机制，推动行

业部门把消防宣传责任抓实把牢。

（四）加强媒体联动宣传，协调传统媒体和新媒体，全平

台发布消防公益广告和消防安全常识。

（五）加强队伍联动提示，指导快递、外卖、旅游等行业

积极开展消防志愿活动，开展形式多样的消防宣传活动。
二、做好火灾防控“主推手”，打好隐患治理“主动仗”

为真正实现消防工作的整体联动、齐抓共治的局面。

（一）要积极推动部门落实监管责任，组织行业系统、所

属单位开展消防安全检查，确保行业系统消防安全。

（二）要面对面对社会单位责任人进行督办，督促落实主

体责任。

（三）要紧盯火灾防控重点，突出大型商业综合体、医

院、养老院、公共娱乐场所、劳动密集型企业、仓储物流等重

点场所监管，持续加大监管力度。

（四）要紧盯火灾防控难点，组织对沿街铺面违规住人、

占堵消防通道、电动自行车违规停放充电、违规搭建彩钢板等

带有普遍性的突出隐患，开展集中整治。
三、强化练兵备战，当好应急救援的主力军和国家队

长期以来，消防队伍作为老百姓贴得最近、联系最紧的队

伍，有警必出、闻警即动，奋战在人民群众最需要的地方，特

别是在重大灾害事故面前，不畏艰险、冲锋在前，作出了突出

贡献。改革转制后，作为应急救援的主力军和国家队，承担着

防范化解重大安全风险、应对处置各类灾害事故的重要职责，

党和人民寄予厚望。新冠肺炎疫情席卷全国，必须强化练兵备

战接受考验。

（一）要找准“灾情”强演练，高频次、大力度、全覆盖

开展熟悉演练。

（二）要对准“灾情”强联动，合理调整战斗编成，优化

人员装备组合，配齐配强第一出动力量，强化联勤联调联战。

（三）要瞄准“灾情”抓练兵，坚持战斗力标准，深化全

天候练兵，着力提升队伍实战攻坚能力。
四、完善技术标准体系建设

面对前所未有的大灾难，前所未闻的大病毒，在实践中

不断总结完善经验做法，为规范涉疫勤务处置，服务保障重点

场所、核心区域消防安全发挥重要作用，确保各项工作有法可

依、有力落实、有序推进。

（一）要消除消防工作负面现象。近年来部分执法人员被

追究刑事责任，认为做好做差都一样，部分执法人员出现不适

应的懈怠情绪，不愿干、不想干、不敢干现象较为突出，在社

会、家庭等环境因素的影响下，容易出现消极应付、疲于应对

的工作情况。

（二）要解决疫情下消防监督工作面临的许多新问题。由

于新冠疫情的突然到来，消防监督工作面临着许多新问题，如

社会单位未正常营业、福利院等场所因隔离需要无法进入、超

市无顾客只进行配送等问题。面临多种多样的问题，我国现行

的消防法律法规逐渐出现不足与漏洞，导致执法人员在执法过

程中出现界定不清、无法可依的情况，消防法制建设不能完全

适应消防监督实际执法工作，为隐患排查整改留下风险。

（三）要在特殊时期积极开展调研，针对特定场所制定符

合实际的消防技术要求，为执法人员开展特定场所消防检查的

程序、方法、检查重点提供依据。如疫情期间湖北消防救援总

队制定的《方舱医院消防安全要则》《集中隔离点消防安全要

则》《防疫物资储存场所消防安全要求》等7个文件规定，其

中《方舱医院消防安全要则》被应急部消防救援局转发推广。

同时要修订《行政处罚裁量规定》《消防领域首次轻微违法行

为免罚清单》，明确免于处罚情节及处罚标准，严密执法程

序、强化执法指引、堵塞执法漏洞。
五、树立“科技兴消”理念，加强信息化建设

这次疫情感受到智能制造、5G远程会诊、无人配送、红外

线体温测试、智慧社区管理平台、直播带货等新产业展现出的

强大成长潜力。相比之下，消防救援队伍应用信息化技术开展

疫情防控处置的手段还不够丰富，要进一步发挥信息化科技手

段和力量，加强大数据分析应用，不断提高工作效率、质量和

水平。

（一）要提高站位，打破既有思维定式、工作惯性，牢固

树立科技兴消意识，增强信息化思维，向科技要战斗力。

（二）要坚持“以信息化倒逼执法规范化”，把信息化手

段渗透到执法办案的每个环节和全部过程。严格落实规范执法

信息网上录人、执法流程网上管理、执法活动网上监督、执法

质量网上考评，强化办案区监控视频、执法记录仪、移动执法

终端等装备设施的使用，对立案受案、监督检查、调查取证、

行政决定等行政执法活动实施全过程限踪和记录，确保每个执

法环节、所有执法工作都有据可查、有迹可寻，实现信息化与

规范化的有效对接。

（三）要积极探索运用大数据、云计算、互联网+、物联

网、人工智能、5G等信息技术，开创消防服务新模式，最大限

度简政放权、提质提效、便企便民，全面优化营商环境。

（四）要加快推进“智慧消防”各系统平台的建设和应

用，推动科技信息化与消防工作深度融合，实现“传统消防”

向“现代消防”的转变。
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