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摘要：本文围绕高层建筑消防安全管理的相关问题展开探

究，首先对高层建筑消防安全特点进行概括，包括建筑物高，

结构复杂，设施不齐全；火情迅猛，难以救援，扑灭难度大；

火灾多样，不确定性，着火点多；通道单一，疏散缓慢，逃生

难度大这几个方面。然后，侧重对高层建筑消防安全管理的对

策进行分析，总结了包括构建消防安全法规，落实消防责任；

构建基于多部门协调管理的可视化决策机制；强化宣传，促进

消防安全意识提升；以及精细化管理方案，优化消防安全管理

资源配置这几个方面的措施，仅供参考。
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为了在节约城市建设用地资源的前提条件下，最大限度
满足社会大众日益增长的建筑需求，高层、超高层建筑近年来
得到了迅速的发展与普及。在高层建筑管理实践中，必须重视
对各类风险因素的积极防范与控制，最大限度消除各类安全隐
患，为住户提供安全可靠的居住环境。火灾作为高层建筑中频
繁且常见的风险事件，一旦发生将极有可能对社会大众的人身
财产安全构成威胁。因此，有关高层建筑的消防安全管理工作
必须引起高度重视。

一、高层建筑消防安全特点

（一）建筑物高，结构复杂，设施不齐全
多数新建高层工业、民用、商业建筑均呈现出体积不断增

大的趋势，建筑高度也持续增加，并且为了追求建筑外围结构
的美观性，整体建筑形状开始呈现出多样化的发展趋势，如马
蹄形、椭圆形等。根据消防局对我国高层建筑火灾数据的通报
信息来看，高层建筑融合住宅、商业等多功能一体，部分开发
商为追求立体最大化，在建筑过程中设置大量分区，导致建筑
结构日益复杂，且所配备安全逃生通道的设置开始呈现出一定
的不合理性。一旦发生火灾，除建筑内部消防设施可以发挥一
定作用以外，尚无更有效的手段对火情进行控制，但自动消防
设施的普及程度还相对偏低，这些因素都导致高层建筑消防安
全面临着巨大的隐患。

（二）火情迅猛，难以救援，扑灭难度大
高层建筑整体高度高，结构复杂，内部存在大量可燃物，

加之对消防设施的配备不够齐全，一旦发生火灾事故，受风力
影响，火情将向建筑上部迅速蔓延，导致建筑内部电梯无法正
常使用，消防人员需要借助于楼梯、云梯等展开救援活动。火
势迅猛的情况下，建筑物外围将形成大量烟气与毒气，给消防
人员到达着火点展开扑救活动带来非常大的难度，救援活动的
开展面临着层层阻碍。

（三）火灾多样，不确定性，着火点较多
高层建筑火灾发生具备多样性的特点，导致火情发生的

原因众多，如电器设备线缆电路老化短路、外来火花等等。同
时，火情发生的时间点还有着极大的不确定性特征，火情可能
发生于任何时间，尤其在用电高峰、用气高峰发生火灾的风险
性是更大的。加之建筑物内部可燃物分布较密集，如地下室垃
圾堆、电动车充电处、地下停车场等，均极有可能导致火灾发
生以及火情的迅速蔓延。

二、高层建筑消防安全管理对策

（一）构建消防安全法规，落实消防责任
对于我国而言，现阶段消防安全管理工作的开展仍然以

消防部门为核心工作机构，推行基于政府部门统一领导，行业
监督管理，单位负责的管理模式，但建筑物相关使用单位以及
产权所有单位对高层建筑消防安全责任的参与度相对偏低，甚

至处于不参与的状态下，相关部门机构无法理清各自应负担的
消防安全管理责任，从这一角度上来说，政府部门应当积极健
全相关法规与标准，对建筑物使用单位、产权单位的消防安全
管理责任进行梳理与落实。与此同时，高层建筑管理单位应当
扮演好消防安全责任核心的角色，火情发生的情况下逃生救援
活动的开展必须实现消防部门与管理单位的联动配合，对传统
意义上消防部门“保姆式”的管理模式进行调整，从政策法规
的角度入手，毒刺管理单位履行监管职责与内容，确保分工明
确，发挥协同功效。

（二）构建基于多部门协调管理的可视化决策机制
构建基于多部门协调管理的可视化决策机制对提升消防安

全管理工作开展效率与运行质量有重要意义。消防安全管理决
策过程事前防控、事中积极响应、以及事后应对所涉及的部门
机构众多，因此必须在大数据技术支持下从政府部门的角度出
发，对各个环节中相关部门机构的分工以及协作情况进行全面
监督，使管理链条得到重构与优化。在此过程中，应当融合各
个下属部门与机构的基础数据信息，对消防安全等级进行合理
划分，识别大数据检测中的异常点，并对火灾隐情进行积极探
索。

（三）强化宣传，促进消防安全意识提升
针对高层建筑人员结构复杂的特点，为积极预防火灾事

故发生，降低消防安全工作隐患，政府部门应委派消防机构工
作人员定期深入高层建筑，展开消防安全宣讲工作，并结合人
群结构特点，准备形式不同的消防宣传工作手册，可以尝试以
近期所发生的火灾事故案列为切入点，通过文字、图片、消防
知识竞答、以及消防讲座等多种方式，促进高层建筑内部人员
消防安全工作意识的提升，发挥政府在此环节工作中的引导智
能，基于各种渠道对消防安全知识进行宣传，确保消防观念深
入人心。

（四）精细化管理方案，优化消防安全管理资源配置
政府部门应当积极尝试对消防安全中介机构进行培育引导

以及规范，释放部分行政管理职能并以委托的方式交由中介组
织承担，通过落实市场化管理的方式，构建城市智慧消防云平
台，由中介机构负责承担部分消防安全服务职能，一方面能够
缓解政府部门应对消防安全问题面临的行政压力，另一方面也
实现了基于市场化手段对社会资源的利用，通过对社会消防管
理资源配置的合理优化，促进管理机制完善，提升消防服务工
作水平。

三、结语

在城市化建设速度不断发展的背景下，高层建筑乃至超高
层建筑开始不断涌现，在缓解城市紧张用地现状的同时，还给
社会大众带来了一系列的便利与优势，已成为建筑领域发展的
主流方向，但同时高层建筑消防安全的问题也不容忽视。本文
上述分析中从政府管理的视角出发，对高层建筑消防安全面临
的主要特点与形势进行分析，并就高层建筑消防安全管理工作
的开展提出了几点对策，望能够促进高层建筑消防安全管理质
量与水平的进一步提升。
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