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摘要：近年来随着人民生活水平的提高，这也促使公众

聚集场所人员流动量呈现出不断增加的态势，导致火灾隐患增

加，对消防安全监管带来较大的难度。公众聚集场所消防安全

受到社会的广泛关注，因此在消防工作中，需要强化监管力

度，确保公众聚集场所的消防安全，有效的避免火灾事故的发

生。
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前言：目前在城市发展过程中，大部分公众聚集场所都

位于城市核心地带，其内部结构十分复杂，装饰豪华，人流量

较多，这也增加了公众聚集场所的消防安全隐患，一旦发生火

灾，则会造成巨大的财产损失和人员伤亡。因此为了保证公众

聚集场所的消防安全，需要加强对公众聚集场所的消防监督执

法，做好科学防范，有效的避免火灾事故的发生。

一、公众聚集场所消防监督管理的难点

（一）公众聚集场所的消防监督人员素质不高

近年来民众消防安全意识不断提升，但部分人仍存在侥

幸心理，不重视自身的消防意识的提升，也不学习消防安全知

识，一旦发生火灾，则会带来无法估量的后果。特别是一些公

众聚集场所，部分管理人员过于追求经济效益，对管理工作较

为忽视，特别是对于消防监督管理工作不重视，雇佣的监管人

员综合素质不高，对于消防监管工作无法提供有效的保障，这

就导致公众聚集场所消防监管不及时、不到位的现象较为常

见，消防安全隐患增加。

（二）公众聚集场所装修材料耐火等级比较低

目前大部分公众聚集场所为了能够吸引顾客，装修都较

为豪华。但在实际装修过程中所用的材料质量参差不齐，往往

为了追求美观和降低成本，选择一些耐火等级低的装修材料，

这必然会导致消防安全隐患增加，一旦发生火灾，扑救难度较

大。

（三）公众聚集场所消防设施和消防器材配备不足

当前城市中一些公众聚集场所为了能够早日实现盈利，

往往在消防许可没下来之前即开始营业，这也导致消防安全隐

患增加，同时也会对消防安全工作的开展带来一定的难度。部

分公众聚集场所为了能够扩大营业面积，还存在占用疏散通道

的情况，一旦发生火灾，疏散通道的堵塞会影响人们逃生。另

外，当前大部分公共聚集场所消防设施和消防器材配备不足的

情况普遍存在，部分场所负责人觉得消防设施和器材买回来很

少能用到，不仅浪费还会增加运营成本。即使开业时购置了相

关的消防设施和设备，但随着运营时间的增长，这些消防设施

和设备一些没有进行更新，存在失去效用的情况。这些思想和

行为都会导致公共聚集场所消防安全隐患增加，火灾事故发生

概率增大。

（四）用火用电不规范

在当前公共聚集场所运营过程中，用火用电不规范是较

为普遍存在的现象。一些商家为了提高自身的吸引力，往往会

在店铺中摆放许多灯火，不仅电器功能较大，而且线路较为混

乱。另外，公共聚集场所内在一些显著位置没有设置禁止明火

的标志，存在吸烟和烟头乱丢的问题，这也增加了火灾事故发

生的概率。

二、加强公众聚集场所消防监督执法的措施

（一）充分发挥消防监督机构的职能

对于公众聚集场所消防安全隐患多的问题，消防监督机

构需要担负起自身的职责，强化对公众聚集场所消防安全的监

管，加大对此类场所的监督执法力度，从源头上对火灾事故进

行管控。在公众聚集场所开业之前，必须要经消防部门安全检

查合格后才能营业，一旦发现未经检查擅自开业，宜加大惩罚

力度。对于消防检查达不到标准要求的情况，则需要及时进行

整改，确保达到消防部门的标准。

（二）公众聚集场所要加大自身监督管理力度

由于公众聚集场所消防安全与人们的生命财产安全息息相

关，因此作为场所负责人需要具备基本的消防安全意识，在日

常工作中要重视消防安全管理工作，指派专人负责消防安全管

理工作，并明确管理人员的职责，通过构建完善的消防安全体

系，重视对消防安全管理人员技能的培训，全面提高整个场所

内的消防安全水平，加大对场所的消防监督管理的力度。

（三）加強相关员工的消防安全教育和技能

公众聚集场所营业过程中，需要重视提升全体员工的消防

安全意识，加强对员工消防安全教育和技能的培训，使全员参

与到防火和控火工作中来。同时还要制定切实可行的消防安全

防范措施，这样即使发生火灾，也能够第一时间应对，降低火

灾带来的损失。

（四）加大对于消防设施和消防设备的资金投入

公众聚集场所一直都是火灾发生概率较高的场所，因此需

要在日常消防安全工作中加大资金投入，配备完善的消防设施

和消防设备，并重视先进消防设施和技术的应用，及时对消防

设施和消防设备进行更新升级，做好日常防范工作，有效的避

免火灾发生，即使发生火灾，也能够及时阻断其源头，实现对

火灾事故的有效处理。

三、结束语

公众聚集场所在运营过程中，由于涉及内容多，人员流

动量大，因此需要做好消防安全监督管理工作。公众聚集场所

防监督管理工作作为一项系统的工程，单纯的依靠消防部门无

法保证消防监督管理工作能够全部落实到位，因此在实际消防

监管工作，需要全社会共同的参与。消防机构挥发引导和监管

职能，社会各方面积极配合，构建起公共消防安全管理体系，

全社会共同努力来做好公众聚集场所消防监督管理工作，有效

的提高消防安全管理工作的质量，保障公众聚集场所的消防安

全。
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