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摘要：成都环城生态区是成都市构建的一条为市中
心城区提供绿色生态隔离空间的屏障。是引领“中优”
区域品质提升和人口疏解、践行“公园城市”营城理念
的重要支撑。我院作为设计单位参与其中建设，在与建
设单位、总体设计单位以及其他单位沟通协作的过程中
发现我院和其他各家存在的一些问题。通过本文总结希
望能为类似项目提供项目管理方面的借鉴。
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成都环城生态区是成都市构建的一条为市中心城区
提供绿色生态隔离空间的屏障。环城生态区是沿中心城
区绕城高速公路两侧各500米范围，以及周边七大楔形
地块内的生态用地和建设用地所构成的控制区，总面积
为187.15平方公里。随着成都市中心城区范围扩展至
“11+2”区域，环城生态区在新经济地理下被赋予了新
的内涵，将成为引领“中优”区域品质提升和人口疏
解、践行“公园城市”营城理念的重要支撑。成都市将
着力将环城生态区打造为可进入、可参与、可感知、可
阅读、可欣赏、可消费的高品质城市中心公园，成为彰
显成都公园城市魅力的世界名片。

成都市环城生态区范围示意图

成都市环城生态区生态修复综合项目建设单位是成
都天府绿道建设投资集团有限公司。我院参与了其中的
南区建设。设计总体单位为四川省建筑设计研究院有限
公司，成都市市政工程设计研究院有限公司（我院）、
成都市交通规划勘察设计研究院有限公司、四川农大风
景园林设计研究有限责任公司、中建钢构有限公司等设
计单位参与其中，四川省川建勘察设计院有限公司、成
都市勘察测绘研究院等负责测量、管线勘探、地质勘察
等工作。图纸审查单位包括四川西南交大土木工程设计
有限公司、四川中宇建设工程咨询有限公司、四川省中
锦工程咨询有限公司、四川宏信建设咨询有限公司等公

司。施工单位多为大型国企施工单位。
建设单位绿道公司主要有规划发展部、工程部、合

约部、商务部等部门。分管领导均具有较强的管理能力
和经验。四川省建院项目负责人也是具有多年设计经验
的工程师。

自2017年我院参与项目以来，设计项目60余个，总
造价约4.5亿，涉及市政道路、排水、管线、河道、水
闸、电气、桥梁等专业，共有约30名经验丰富的设计人
员参与（包括项目负责人）。

该项目为成都市重点项目，时间紧、任务重，领导
和市民关注度高，项目压力很大。由于建设单位刚成
立，管理人员少，而需要管理的项目过多，管理困难。
总体设计单位负责项目管理、总体把控和主要景观设
计，设计任务重，时间压力大。我院和其他设计院参与
其中，各司其职，但项目分割较细、对接较多，千头万
绪。在项目推进过程中，由于上述困难及其他方面原
因，导致项目推进过程中出现问题。

现就我参与项目中发现的一些问题进行梳理，对其
他参建单位在项目推进过程中的表现进行分析，以期提
高我院的项目管理水平，同时为其他类似项目提供一些
借鉴。

一、建设单位方面

（一）存在问题
根据建设单位组织架构，设计发展部负责管理与设

计相关事宜。随着项目推进情况，设计院除对设计发展
部负责外，还需对建设单位工程部（管理项目现场）的
需求响应。前期工作时建设单位设计发展部仅有4名管
理人员（包括部门领导），负责项目全部规划建设对
接、技术管理和项目设计工作推进等工作，内容多、时
间紧、任务重、强度大。工程部管理人员主要负责现场
施工管理和项目推进。

前期设计院与建设方面在项目推进中存在如下问
题：

一是建设单位会议安排不合理。本次建设涉及项目
太多，会议很多。建设单位习惯要求所有设计单位参加
一些会议，而该会议可能只与某些设计院有关，造成其
他设计院不满。其主要原因是建设单位无暇分析会议内
容和问题应由哪家设计单位解决，只能采取此种简单的
方式处理。但由于设计人员同样身负较重项目任务，而
此类会议太多，久之设计人员存在抵触情绪，不利于设
计院服务品质的提升，也不利于项目的配合推进。

二是资料问题。由于项目推进太快，经常存在无管
探或测量资料即要求设计院出图的情况，建设单位经常
要求我院无偿提供内部资料作为参考，并对资料负责。
这样造成资料外泄风险较大、设计院无端承担责任以及
耽误设计人员时间等问题。

三是互信合作不强。建设单位对我院根据多年设计
经验提出的一些合理化建议并未获得建设单位认可（如
市政项目要安排初设审查等），待时间流逝又紧急要求
设计单位出图，出图时间过急，我院正常程序无法满足
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建设单位要求。同时不征求设计单位意见，自定出图时
间并要求设计院按此时间交图，设计院无法满足时间要
求，造成建设单位不满。

（二）解决策略
（1）作为设计人员，针对业主要求参加的无关会

议较多情况，一是要尝试跟建设单位沟通，让其理解设
计人员的困难，同意设计人员不参加与己无关会议；同
时设计负责人加强对项目了解，及时为建设单位提供技
术支持，缓解其焦虑情绪。

（2）针对资料问题，应经由项目组讨论，研判资
料外传的可行性及风险性，确有必要时才外传资料，并
讲明责任问题。

（3）设计负责人应向总体设计单位和建设单位及
时提出建议，讲明可能造成的影响，避免影响后期项目
推进，并做好台账管理工作。

（4）加强设计进度管理，按建设单位要求及时出
图，避免设计人员拖拉。院内协商解决出图程序问题，
特事特办，避免影响出图进度。设计负责人多与建设单
位沟通出图进度，多为建设单位考虑。

二、总体设计单位方面

本次总体设计单位在业内实力较强，项目负责人和
总工程师均具有较丰富经验和设计才能。在项目推进过
程中发现仍存在小小不足，也有很多值得借鉴之处。具
体如下。

（一）不足之处
（1）总体设计单位对项目边界条件研究不足，对

重要节点未及时梳理和进行方案研究，对解决重要节点
所需的程序不清楚、时间预估不足。由于项目除了常规
景观设计外，包含较多涉高、涉铁、涉水、基本农田、
高速公路、重要道路等节点，此类节点处理程序繁杂，
处理困难较大，项目伊始总体设计单位对此类项目把控
稍为欠缺。

（2）作为总体设计单位，前期设计任务过重，未
及时协调各个分设计院专业间的配合，造成后期设计院
间的矛盾，耽误了项目进度。

（3）作为总体单位，未能及时建立高效的解决问
题机制，未能很好承担建设单位和各分设计院桥梁作
用，增加了建设单位和分包设计院的工作量，不利于推
进项目进度。

（4）作为总体设计单位，在出图时间上未能很好
协调，造成建设单位要求时间紧、分设计单位无法出
图，两方互不满意的情况。

（二）可供借鉴的经验
（1）总体设计单位有分管领导持续、深入了解项

目，体现了设计单位对项目的重视，保证了项目的大方
向和设计质量，激励了设计人员参与项目的热情。

（2）总体设计单位对项目资料（会议纪要等各类
资料）分类清晰，资料整理完备，对外发函格式统一，
程序明确（通过发函请业主明确事宜，减低了设计院承
担的风险），值得我院学习。

（3）总体设计单位设计人员对项目投入时间更
多，专注度更高。其奖金分配机制和管理机制应有值得
学习之处。

（三）我院可借鉴之处
（1）我院应加强项目梳理工作和踏勘工作，对重

要节点分类研究具体方案，并将重要节点作为其他设计

内容要注意的边界条件。
（2）我院应安排具体领导持续关注改项目进展，

显示我院对项目的重视，了解项目的难易，提升项目组
的士气。

（3）学习总体设计单位出色的资料整理能力，做
好项目台账。

（4）未来承担总体设计单位工作时，应加强与建
设单位和分设计单位的有效沟通，发挥桥梁作用，做好
协调工作，共同推进项目进度。

三、其他参建单位方面

在项目推进过程中，我院与其他参建单位存在一些
问题，简要梳理如下：

（1）存在部分设计院自己分内工作要求我院研究
的情况。建议提前明确设计范围，及时准确提出我院设
计项目技术要求，对接好节点位置即可，不做设计范围
外的工作，避免扯皮。

（2）存在图纸不及时、主动取的情况，耽误了时
间，造成不好影响。

四、我院方面

（一）我院在项目推进过程中暴露如下问题：
（1）出图程序：我院出图程序较多，时间较长，

与建设单位要求不符，容易遭到建设单位不满。
（2）图纸处理：我院对图纸的处理采取两段制，

设计人员完成校审签字是一段，经营室处理图纸是另一
段。实际工作过程中，建设单位及总体设计单位需要我
院告知具体出图情况，但设计人员交出图纸即不理会进
度、经营室也未及时处理图纸，内部推诿，影响我院声
誉。

（3）项目组管理：项目组管理中容易出现负责人
对项目情况不清楚。主要是具体项目设计人员未及时反
馈新的问题和进度变化。

（二）我院存在问题的解决方法
根据以上不足之处分析，建议我院在以下方面进行

改进：
（1）基于目前院里的政策，主要靠设计人员及时

出图、不拖拉。及时与内部审核老师及分管领导沟通。
（2）设计对接人应及时与经营室对接，把项目具

体的情况告知经营室相关人员，转达建设单位要求。建
议我院增加图纸配送人员或送图途径。或者将送图等工
作交给设计人员，增加相应奖金分配。

（3）增加项目负责人对奖金分配等的权力，避免
出现指挥不动的问题。项目负责人专职做该项目，减少
项目交叉。

五、总结

（1）参与环城生态区生态修复综合项目，对我院
是一种机会和锻炼，我院应珍惜机会、体现水平，为成
都市的建设增砖添瓦。

（2）由于时间紧、任务重、关注度高，虽然参建
各方技术实力较强，但仍存在不足之处。希望能够通过
本文的总结，为以后类似项目提供借鉴，更好地为城市
建设提供助力。
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