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摘　要：随着我国现代化建设的不断进步和发展，

国家的城镇化水平不断提高，越来越多的人口向着城镇

涌动，造成了城镇土地利用的规划向着高层建筑的方向

发展。高层建筑虽然能够减轻城镇土地利用的压力，但

是就火灾的发生可能性以及灭火救援的困难性和发生火

灾所造成的可能损失三个角度来讲，高层建筑比中低层

建筑更加复杂和严重。因此本文将从高层建筑消防灭火

救援的要点和实施路径进行分析，充分把握高层建筑火

灾的特点，分析高层建筑火灾扑救困难的主要原因，总

结其灭火救援要点，为今后的灭火救援以及预防警报等

相关工作提供理论依据，从而减少高层建筑火灾发生的

可能性，并减轻高层建筑火灾的损失程度。
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一、高层建筑火灾的特点

高层建筑的火灾预防问题以及灭火救援问题一直都

是高层建筑管理和消防部门考虑的重要问题，而高层建

筑火灾之所以能引起广泛的关注，是因为其发生火灾与

其他建筑相比有较为突出的特点。首先高层建筑的住户

较多，导致火灾发生后的搜救工作开展十分困难；其次

灭火的过程极大程度上受到水源和灭火设施的影响。同

时对高层建筑来说，当发生火灾时，高层建筑由于其内

部环境较为复杂，火源的搜寻较为不易，导致控制火势

的难度较大，并且高层建筑往往是居民居住或者工作的

场所，对搜救工作来说，外部干扰程度极大。由于高层

建筑火灾具有上述特点，因此需要对其进行针对性地研

究，才能针对这些特点展开工作。

（一）住户较多，搜救困难

高层建筑目前在城镇化过程中被广泛应用以解决城

区土地利用不足的情况。就现有的高层建筑情况来讲，

居民的居住住宅层数高于10层时则该建筑属于高层建筑

的范围，同时对于其他商用、工业建筑来说，高度高于

24米则属于高层建筑。因此从高层建筑的划分来讲，大

部分高层建筑内部的住户或工作人员的数量较多，一旦

发生火灾，其聚集性场所的属性将发生大规模的恐慌，

对于居民的自救以及救援人员的搜救工作来说十分困

难。其次如果住户较多时，发生火灾的可能性也会大大

提升，大部分居民区、商业区的火灾是由于居民的违规

用火造成的，大规模的高层厂房的火灾可能会与工厂的

工作情况和类型息息相关。因此对于住户较多的高层建

筑来说，不论是发生火灾的可能性还是搜救人员的困难

性都有明显提高。

（二）灭火过程受到水源和灭火设施的影响

在建筑的修建过程中，高层建筑与普通建筑的修建

标准是不一致的。高层建筑的修建材料不仅仅从耐受性

和强度方面需要有大幅度提升，在防火等级方面也需要

符合相关的标准，因此高层建筑的防火材料、防火设施

的配备情况相比于普通建筑要复杂得多。但是即使是在

建筑过程中配备了相关设备，往往高层建筑的后续管理

过程中并没有定期对防火设施以及安全设备进行检查，

也没有对用户的安全常识以及设备使用常识进行普及。

因此高层建筑一旦发生火灾，许多灭火设施没有发挥其

应有的效果，并且高层灭火会极大程度上受到救援人员

的水源影响，如果火源发生在过高处则水源喷射不到，

就会加重救火困难和火灾影响。

（三）建筑内部环境复杂，灭火过程外界干扰较大

不论是对居民居住的高层建筑来说，还是对许多高

层商贸区、办公场所以及高层厂房来讲，其内部的结构

往往比低层建筑复杂得多。首先就是逃生通道、楼梯口

的设立往往得不到人们的重视。高层建筑内部群体对电

梯的依赖性过强，导致其对楼梯、逃生通道口的熟悉程

度不足，一旦发生火灾，当火情较小时，许多人仍旧不

能及时逃出。其次，建筑内部较为复杂的结构对施救人

员的救援过程造成一定的干扰，高空救援的难度以及被

救援人员的恐慌心理和不配合的行为都极大程度上使得

救援过程有较大的外部干扰性，从而影响火灾救援的最

好时机。

二、导致高层建筑灭火救援困难的主要原因分析

从高层建筑灭火救援的特点来看，高层建筑的住户

较多导致搜救工作开展困难，并且灭火救援过程会在一

定程度上受到高空作业以及相应的设备的影响，并且建

筑内部环境十分复杂，外界的干扰可能性也较差。因

此根据其特点进行导致高层建筑灭火救援困难的主要原

因分析是十分必要的，由于高层建筑的火情扩散速度较

快，并且救援人员的作业不方便，致火因素较多，并且

人员的消防意识较差，使得高层建筑灭火救援的难度大

大增加，不利于灭火救援工作的开展。

（一）火情扩散速度较快

高层建筑作为当代城镇化集中人口、节省用地的一

项重要举措，虽然在建造过程中需要利用较高的材料成

本和人工成本，但也十分方便地将人口聚集起来，减轻

了后续的人口压力。因此高层建筑的一大应用重点就是

较为快速地将人口聚集在一起。但是一旦在这种人群量

为高密度的地区发生火灾将会极大程度上扩散火情。首

先，如果高层建筑的某一处出现小范围火灾并没有及时

高层建筑灭火救援处置要点及实施路径分析
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扑灭时，尤其是在居民区内燃火材料过多，物品摆置较

为繁杂的建筑内，小范围的火情将迅速蔓延。而当火情

蔓延之后，大部分人们意识到失火时普遍会采用一些救

火措施，但火势一旦烧起，由于居民楼内的电器、煤气

管道等设施的密集遍布将会使得火势难以控制。高层建

筑失火过程中两个重点的救援工作在于失火源头的寻找

以及人员的搜救，因此在人流较为密集的地区，许多人

贪恋个人财物以及对火势产生恐慌将会极大程度上影响

着火点的寻找和扑灭以及人员的搜救，使得火情并没有

在较快的时间内控制住，导致火情扩散速度加快。

（二）救援人员作业不便

高层建筑灭火救援过程救援人员需要尽快完成搜救

任务，但外部因素十分影响救援人员的作业过程。首先

就是高层建筑失火源如果在较高层时，消防人员的各种

消防设施利用多有不便，尤其是对于水源的抽取和利用

将使得灭火过程的难度加大。其次，如果建筑内部的消

防设施能够充分利用的情况下，消防人员需要对各种消

防设施的具体位置以及种类做出尽快的了解和调查，但

往往高层建筑的内部结构十分复杂，这对消防人员的能

力提出了较高的要求。再者，消防人员的救援过程以人

为本，即防止火势继续蔓延，将建筑内部的被困人员救

出。但是高层救援工作的开展需要救援人员有强大的身

体素质和心理素质，高空作业时消防人员需要注意的要

点较多，同时需要帮助被困者克服其恐慌心理，配合消

防人员的工作，同时有需要加快搜救速度。

（三）致火因素较多

不论是居民区还是工厂厂房以及商业区、写字楼等

高层建筑，其相较于其他建筑来说致火因素是较多的。

致火因素包括火灾的发生因素以及加大火势的因素两

种。在人群聚集的地方，生活用火、抽烟、问题电器等

都可能造成火灾，这是不可避免的。其次，衣物、纸

巾、煤气等易燃物也是加重火灾的重要因素。因此就人

们的日常生活较多的地方，致火因素也相应较多，这是

高层建筑易于发生火灾的重要原因。

（四）人员消防意识较差

在日常生活中，许多居民认为火灾的发生距离自己

非常遥远，但据调查表明，我国每年发生的火灾事故高

达20万起，数据量十分庞大。而高层建筑在建造过程中

往往对火灾的发生有一定的应急预防措施和灭火设施的

设置，但不论是高层建筑管理工作服务人员还是在高层

建筑内部的生活和工作人员均未对火灾的发生和消防器

具的使用、消防通道的熟悉等重视起来。因此由于人员

的消防意识较差，导致在发生火灾的时候，相关管理工

作人员对灭火设施的地点以及储备量了解不足，而受灾

人员不能正确使用灭火器具，找到逃生通道，采用乘电

梯的方式逃离火灾现场，加重了人员伤亡。因此，相关

人员的消防意识较差的问题也是导致高层建筑火灾搜救

难度较大的重要因素。

三、高层建筑消防设施的应用分析

据上述分析所知，高层建筑发生火灾与其余建筑相

比特点鲜明，并且由于火情的扩散速度较快，救援人员

作业不便，致火因素较多，同时相关人员的消防意识较

差，使得高层建筑消防搜救工作十分困难。由于高层

建筑发生火灾的可能性比其他建筑大，伤亡损失情况也

较为严重，需要进行一定的日常工作管理进行高层建筑

的火灾预防。在此方面本文将就高层消防设施的应用和

处置措施进行简单分析，从而能够减少火灾发生的可能

性。

（一）加强对相关设施的日常管理

高层建筑的管理服务人员需要加强相关设施的日常

管理和测试。由于我国在高层建筑的建造过程中有严格

的消防材料使用、消防措施和布设以及消防设施的安装

要求，就现阶段高层建筑内部的消防设备和设施的设置

情况是相对来说较为全面的。但是我国在高层建筑中发

生火灾的频率仍然较高的原因是由于后续对相关设施的

管理、测试以及使用情况不佳，当真正发生火灾时，许

多消防设施并没有发挥其应有的效果，导致火势蔓延，

人员搜救较为困难。因此对高层建筑的管理服务人员来

讲，需要定期对消防设施进行检查和更新，了解消防设

施的基本位置、数量和使用方法等，才能在发生火灾时

采取较为专业的应对方法。

（二）定期进行消防演练与宣传

由于我国城镇化的不断推进和发展，许多人口向着

城镇涌进，但随之而来的是城镇生活压力的加大。生活

在城镇中的人口往往较为繁忙，因此对火灾相关知识的

了解较为薄弱，导致火灾发生时大部分人会产生恐慌心

理，不仅仅不利于搜救工作的开展，可能还会使火灾的

情况加重。因此定期开展消防演练与宣传工作是必不可

少的。消防演练工作能够促使居民和相关人员较快熟悉

逃生通道的走向以及一些灭火器具的使用方法。同时进

行消防知识的宣传也能够使得居民能够在火灾中迅速逃

生，减少由于专业知识不足造成的消防人员搜救困难的

问题。

（三）火灾报警设备需引起重视

火灾报警设备是众多消防设施当中较为重要的一个

部分，在近些年有关于火灾的调查中发现，人们对灭火

器有一定的认识，但是对火灾报警器不以为然。许多被

调查者表示火灾报警器响起时很大程度并不会相信真的

有火灾发生。因此对火灾报警器相关知识的宣传需要增

加，并且火灾报警器的灵敏度也需要进行定期的检查和

测试，才能在真正发生火灾的时候使得各种消防设施发

挥出最大效应，减轻火灾的破坏效果。

四、应对高层建筑火灾的灭火救援要点

高层建筑的灭火救援过程中需尽快加快救援速度，

并采用一定的措施促进消防救援工作的有效开展。而在

应对高层建筑火灾过程中首先要做到以人为本，以救人

为灭火救援的第一原则，搜救过程不应采用可能伤害被

救者的行为，并且在完成救人任务的过程中尽量控制火
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势的蔓延，减轻人员可能受到的伤害以及对财产造成的

损失。

（一）以人为本

以人为本是施救过程中最重要的标准之一，在火灾

发生的过程中，以人为本的原则体现在以下几个方面。

首先就是救援应以被困火灾的人员为主，寻找可能受困

的人员信息，优先考虑救人，随后考虑减少火灾造成的

财产损失；其次，以人为本还体现在对受困人员的心理

疏导上，当受难者被困在高层火灾当中，往往会产生心

理上的焦虑和恐慌感，施救人员应采用最快的方式与被

困者取得联系，采取高空作业的方式需要建立与被困者

的信任感，因此在这个过程中需要救援人员考虑到受难

者的心理变化，保障救援安全。再者救援人员应尽可能

保障自身的安全，注意观察建筑物内外的结构，采取相

对安全的方式进行搜救。

（二）控制火势蔓延

在救人的基础上需要进行火势的控制，这也是保障

内部受困人员以及救援人员安全的重要方式。在火灾发

生时，用水灭火是发生大型火灾最直接的方式，但是很

可能会造成巨大的浓烟，从而对内部被困人员的生命造

成威胁。因此灭火时机的把握以及灭火方式的选择需要

综合进行，在最大程度上保护人的生命安全的同时减轻

火势，控制火势蔓延，减轻火灾造成的财产损失。

五、促进灭火救援工作有效开展的途径

由于高层建筑火灾发生的特点以及救援工作开展的

特殊性，需要在工作过程中遵循以人为本的准则，并在

可能的条件下最大程度上控制火势，防止火势蔓延。接

下来本文将对促进灭火救援工作有效开展的途径进行

讨论，例如消防工作人员需要在现场进行侦察，并有组

织地进行救援通道的开展，合理进行灭火、及时应用排

烟装置，并加强单位相关消防人员的工作能力和自身素

质，争取最大程度上促进灭火救援工作的有效开展，最

大程度上体现对人民负责的精神，也能大大减少火灾发

生时的伤亡率和财产损失情况。

（一）及时进行现场侦察

消防灭火救援人员需要及时进行现场的侦察和询

问。当发生火灾时，人员对建筑内部的具体情况和着火

点等不明晰，在有序开展救援工作的同时，需要相关人

员对现场的住户居民以及高层建筑的服务人员进行重要

信息的侦察和询问。例如火灾可能发生在哪几层从而缩

小搜救范围以及重要的消防设施的位置以及起火原因、

建筑内部的基本构造以及危险物品等方面均需要进行询

问，从而保障救援人员顺利开展工作。

（二）有组织地进行救援通道的开展

现场的火灾搜救需要有组织地进行救援通道的策

划。在火灾现场，为了尽可能地用最少的时间完成搜救

工作，需要救援人员进行配合。首先就是信息获取以及

现场探测两方面的配合能够在最短时间内对火灾现场的

情况有较为准确和具体的了解。其次就是在进行搜救过

程中，需要与灭火人员积极配合，有效展开灭火和搜救

工作，避免由于火势太大，在灭火过程中产生浓烟，威

胁人们的生命安全。再者就是需要救援人员之间的相互

配合，做到搜救无死角，尽可能地将所有处于火灾威胁

的受难者找到，对群众的生命安全负责。

（三）合理进行灭火，及时应用排烟装置

在灭火过程中，需要采取合理的方式，抓住合适的

灭火时机进行，并及时应用排烟装置，避免建筑内部浓

烟过多。据调查研究表明，当发生火灾时，对人类威胁

最大的就是着火物不充分燃烧所产生的有害物质和浓

烟，其次就是火灾发生时产生的高温。因此在灭火过程

中需要保障建筑物内部的被困者和搜救人员的自身安

全，及时应用排烟装置，以免对人体造成危害。

（四）加强单位消防人员的工作能力和自身素质

建筑单位消防工作人员是火灾发生时搜救工作开展

的最重要因素，因此加强相关人员的工作能力和自身素

质是十分重要的。首先，从控制火灾的蔓延和保护群众

的生命财产安全的角度出发，人员具备过硬的自身素质

对工作的开展十分重要，并且能够保证工作开展地迅速

和时效性。其次加强消防人员地工作能力和专业素养有

利于其在工作过程中保障自身的工作安全，减少意外情

况的发生。

六、结语

现阶段由于高层建筑较为密集，高层建筑火灾事故

发生的可能性越来越高。而高层建筑火灾具备住户较

多、搜救困难，灭火过程很大程度上受到水源的影响以

及建筑内部较为复杂，搜救工作的开展易于受到外部干

扰的特点，需要从火灾搜救工作的困难点出发研究其促

进措施。就目前来讲，消防工作的开展仍需要遵循以人

为本并控制火势蔓延的要点，及时侦察现场情况，有组

织地进行救援通道的开展，合理进行灭火救援以及应用

排烟装置，并加强单位相关消防人员的工作能力和自身

素质，在减少火灾发生的可行性的同时也应在火灾发生

时能够最大程度上保障人们的生命财产安全。
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