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摘　要：社区卫生服务中心作为我国基层医疗卫生

机构的主体，已经成为现代医疗建筑中不可或缺的一部

分。探讨如何在高密度的环境下创造出宜人的就医环境

是建筑师们值得认真考虑与探索的问题。文章以洪山

区社区卫生服务中心为例，从城市的角度出发，分析项

目面临的问题，提出四大设计策略。指出要解决高密度

环境下社区卫生服务中心的发展问题，需要以城市的视

角、因地制宜，最大化利用资源，从服务对象、使用需

求、空间环境等方面出发，才能真正做到以人为本。

关键词：社区卫生服务中心；高密度环境；设计策

略；人性化
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一、引言

社区医疗卫生事业关系到基层人民群众的身体健

康，与人民群众切身利益密切相关，是社会高度关注的

热点，也是贯彻落实习近平新时代中国特色社会主义思

想、实现经济与社会协调发展、构建社会主义和谐社会

的重要内容之一。

2016年10月，中共中央、国务院印发了《“健康中

国2030”规划纲要》。目标到2030年，促进全民健康的

制度体系更加完善，健康领域发展更加协调，健康生活

方式得到普及，健康服务质量和健康保障水平不断提

高，健康产业繁荣发展，基本实现健康公平，主要健康

指标进入高收入国家行列。[1]

2019年3月18日，国家卫健委计划在包含湖北省在

内的20个省份开展社区医院建设试点工作，以求合理

拓展基层医疗卫生服务功能，提升基层医疗卫生机构影

响力和社会地位，提升广大基层卫生人员的职业自信和

归属感，提升居民对基层医疗卫生机构的信任度和利用

率。

社区卫生服务中心作为我国基层医疗卫生机构的主

体，已经成为现代医疗建筑中不可或缺的一部分。
二、高密度城市环境下社区卫生服务中心的定位与

发展

高密度城市环境最初是由西方建筑学者提出，在当

时被用于支持19世纪后期的城市改造运动[2]。本文研究

的高密度城市环境包含城市毛容积率及人口密度两方面

内容。

2021年6月10日，国家卫健委印发《关于加快推进

社区医院建设的通知》，提出：要坚持社区医院基层医

疗卫生机构功能定位，与城市其他医疗机构互补协同发

展。发挥社区医院贴近群众优势，积极开展签约服务、

家庭病床服务、上门服务、社区护理、安宁疗护、随访

管理服务等，落实慢性病长期用药处方管理要求，调整

和适当延长社区医院门诊服务时间，提高服务可及性和

便利性。积极应对人口老龄化，以“一老一小”为重点

完善社区医院功能布局，改善设施条件和设备配备，优

化服务流程，方便老年人和儿童看病就医，拓展妇幼保

健和医养结合服务。[3]

从建筑学科的视角来看，社区卫生服务中心是为基

础医疗服务和公共卫生事业提供场所的一种建筑类型，

是承担社区卫生服务功能的建筑空间的载体，也是综合

大型医院在社区层级的延伸与补充。作为国家卫生服务

体系中的重要组成部分，社区卫生服务中心虽然规模有

限，功能简单，但其医学精神仍不可或缺，物质空间的

环境质量不应忽视。[4]随着基础医疗服务的下沉，社区

卫生服务中心越来越收到人们的重视。传统模式下的社

区卫生服务中心已经无法满足人们的要求，人们对社区

卫生服务中心提出了更高的要求，尤其在目前高密度城

市环境中，既要满足人们普通看病就医的需求，同时也

要满足人们对就诊体验、对就医环境的需求，主要体现

在以下几点：

（一）建筑空间布局合理、流线简洁高效

在大型综合医院的设计中，因功能繁多，人员复

杂，建筑空间布局与流线设置就成了设计中的重中之

重。社区卫生服务中心虽然在功能组成，人员构成上相

比于综合医院大大简化了，但在建筑的流线及功能布局

上同样应充分考虑不同人群的使用需求，公共卫生人群

与就诊人群分开设置，洁污流线分离，保证卫生安全，

同时保证和功能高效运转。

（二）对就医环境要求更高

随着市场经济的不断发展，医疗市场竞争日益激

烈，舒适的就医环境是医院在市场竞争中取胜的重要因

素。另外对于医疗空间为患者所带来的恐惧与不安，可

以从建筑外部空间、公共空间及诊疗空间方面着手，通

过舒适环境的营建、不同室内颜色的搭配来缓解，达到

安抚病人情绪，提高医治效果的目的。[5]

（三）充分考虑人性化设计

社区卫生服务中心的主要服务对象为老人、妇女以

及儿童这三类人群，这三类人也是在日常的生活中需要

重点关注的对象，在社区卫生服务中心中更应注意。设

计中应设置完备的无障碍系统，考虑老人的生理特征，

合理设置标识标牌等措施保证老人就医的便利性；合理

布局妇科就诊空间保证妇女隐私需求；考虑儿童心理特

征，设置儿童活动场地，家具设计考虑儿童人体尺度，

色彩设计考虑儿童的视觉特征等。只有通过这些细节地

设计，才能做到真正的人性化、真正的以人为本。
三、高密度城市环境下社区卫生服务中心建设

下面通过武汉市洪山区和平街社区卫生服务中心的

建设项目的设计过程，来探讨高密度城市环境下的社区

卫生服务中心设计策略。

（一）前期策划研究

项目用地位于武汉市洪山区，临近武汉火车站，是

高密度城市环境下社区卫生服务中心设计策略研究
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城市交通上的重要节点；基地位于二、三环线之间，与

市区联系紧密。

项目用地北侧和东侧已形成车行道路，未来规划为

公共通道，可通过友谊大道直接到达场地，南侧为一条

断头路，未来规划为青翠路。用地南侧为高层居住小

区，临道路一侧配备有集贸市场、小商铺等便民服务设

施，存在许多占道经营的状况，道路较为拥挤；西侧为

在建高层住宅小区，建成后对青翠路的交通压力更大；

用地北侧为在建超高层商业、办公楼综合体；东侧为居

住区及规划城市公园。用地周边建筑密度及人口密度均

较大，且用地面积较为紧张。（图1）

图1 场地周边环境

在满足使用需求的基础上回应复杂的城市环境，创

造出独具特色、因地制宜的社区卫生服务中心是本项目

的目标。

（二）设计策略研究

通过对场地及功能的分析研究，结合本项目的设计

目标，设计提出四大策略来回应问题，希望以此来建设

一个高密度城市环境下的以人为本的社区卫生服务中

心。

1.统筹兼顾、独善其身

经分析，本项目的服务人群目前主要由北侧友谊大

道经公共通道到达场地，未来规划道路形成后，也可经

南侧青翠路到达。青翠路南侧紧邻高层居住小区，人流

量较大，对青翠路产生较大交通压力，如何合理统筹周

边交通与场地交通，是本项目设计的关键。设计中将场

地主要出入口设置在东侧，服务现在，兼顾未来。主入

口面向城市公园，自成体系，避免周边居民流线对就医

流线产生影响，同时最大限度的减小就医流线对城市交

通的压力，统筹兼顾，独善其身。同时建筑南北两侧分

别设置坡道通向二层公共卫生区域，南北两侧人流可方

便到达，实现公共卫生人群与就医人群分离。（图2）

图2 场地流线

2.导景入院、重塑绿心

把社区卫生服务中心的建设场地规划当成公园的一

部分，与城市公园融为一体，使之成为社区的一个绿

“心”，与城市环境融合。同时城市公园作为连接社区

卫生服务中心与地铁站联系的纽带，也增加人员了的可

达性。从城市的角度出发，场地与东侧规划公园统一设

计，将场地景观与公园融为一体，营造一个公园中的社

区卫生服务中心。（图3）

图3 呼应城市景观

3.活力界面、彰显形象

用地西侧面对高层居住小区，界面完整规则，东侧

面临城市公园，界面开阔。在设计中，面对住宅一侧界

面完整，与住宅一起形成整齐划一的城市面貌；面对公

园一侧建筑界面凹凸有致，虚实结合，模糊化的边界使

得建筑融入公园之中，营造出富有活力的城市界面。公

园与建筑相连，既能引导人流，也为社区贡献了充满活

力的公共活动空间。（图4）
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在满足使用需求的基础上回应复杂的城市环境，创造出独具特色、因地制宜的社区卫生

服务中心是本项目的目标。

（二）设计策略研究

通过对场地及功能的分析研究，结合本项目的设计目标，设计提出四大策略来回应问题，
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地主要出入口设置在东侧，服务现在，兼顾未来。主入口面向城市公园，自成体系，避免周
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便到达，实现公共卫生人群与就医人群分离。（图 2）

2.导景入院、重塑绿心

把社区卫生服务中心的建设场地规划当成公园的一部分，与城市公园融为一体，使之成

为社区的一个绿“心”，与城市环境融合。同时城市公园作为连接社区卫生服务中心与地铁

站联系的纽带，也增加人员了的可达性。从城市的角度出发，场地与东侧规划公园统一设计，

将场地景观与公园融为一体，营造一个公园中的社区卫生服务中心。（图 3）

3.活力界面、彰显形象

图 1 场地周边环境

用地西侧面对高层居住小区，界面完整规则，东侧面临城市公园，界面开阔。在设计中，

面对住宅一侧界面完整，与住宅一起形成整齐划一的城市面貌；面对公园一侧建筑界面凹凸

有致，虚实结合，模糊化的边界使得建筑融入公园之中，营造出富有活力的城市界面。公园

与建筑相连，既能引导人流，也为社区贡献了充满活力的公共活动空间。（图 4）

4.集约高效、以人为本

一层设置全科门诊、检验科、放射科、发热诊室等综合医疗功能，同时对外直接设置发

热诊室和核酸检测出入口，便于分诊，提高流行病学的筛查能力，进一步加强新冠肺炎疫情

防控工作。集约化的布置满足周边居民的就医需求。

二层结合室外平台及南北两侧单独出入口布置疫苗接种、健康管理等健康人群的公共卫

生服务功能。室外绿化活动平台的设计，不仅满足了二层健康人群的功能需求，同时也创造

可以与城市公园进行互动的观景平台。

三层布置中医科、妇科及妇女保健，在保证老人及妇女个性化需求的基础上提高医疗效

率。

四层及五层主要为住院病房及其他辅助医疗功能。住院病房集中布置于场地南侧，南向

面宽最大化，南北向的布置为病人提供了充足的日照及通风条件。（图 5）

图 2 场地流线 图 3 呼应城市景观

图 4 功能分区 图 5 城市界面
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图4 功能分区

4.集约高效、以人为本

一层设置全科门诊、检验科、放射科、发热诊室等

综合医疗功能，同时对外直接设置发热诊室和核酸检测

出入口，便于分诊，提高流行病学的筛查能力，进一步

加强新冠肺炎疫情防控工作。集约化的布置满足周边居

民的就医需求。

二层结合室外平台及南北两侧单独出入口布置疫苗

接种、健康管理等健康人群的公共卫生服务功能。室外

绿化活动平台的设计，不仅满足了二层健康人群的功能

需求，同时也创造可以与城市公园进行互动的观景平

台。

三层布置中医科、妇科及妇女保健，在保证老人及

妇女个性化需求的基础上提高医疗效率。

四层及五层主要为住院病房及其他辅助医疗功能。

住院病房集中布置于场地南侧，南向面宽最大化，南北

向的布置为病人提供了充足的日照及通风条件。（图

5）

图5 城市界面

设计通过以上四大设计策略，营造出一个尊重城

市、功能合理，以人为本，具有标志性的社区卫生服务

中心。（图6、图7）

图6 整体形象

图7 场地与建筑融为一体

四、结论

随着城市的发展，高密度城市环境是现在城市建设

中不可回避的问题，且会越来越严重。如何在高密度的

城市环境下创造出功能高效、流线简洁、环境宜人的社

区卫生服务中心是建筑师们值得认真考虑与探索的。

尤其是在中心城区内，现有的社区卫生服务中心大多面

临着用房老旧，业务用房面积不足，周边环境复杂等问

题，新建、扩建的迫切需求逐渐显现。要解决高密度环

境下社区卫生服务中心的发展问题，只有以城市的视

角、因地制宜，最大化利用资源，从服务对象、使用需

求、空间环境等多方面出发，才能真正做到以人为本。
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用地西侧面对高层居住小区，界面完整规则，东侧面临城市公园，界面开阔。在设计中，

面对住宅一侧界面完整，与住宅一起形成整齐划一的城市面貌；面对公园一侧建筑界面凹凸

有致，虚实结合，模糊化的边界使得建筑融入公园之中，营造出富有活力的城市界面。公园

与建筑相连，既能引导人流，也为社区贡献了充满活力的公共活动空间。（图 4）

4.集约高效、以人为本

一层设置全科门诊、检验科、放射科、发热诊室等综合医疗功能，同时对外直接设置发

热诊室和核酸检测出入口，便于分诊，提高流行病学的筛查能力，进一步加强新冠肺炎疫情

防控工作。集约化的布置满足周边居民的就医需求。

二层结合室外平台及南北两侧单独出入口布置疫苗接种、健康管理等健康人群的公共卫

生服务功能。室外绿化活动平台的设计，不仅满足了二层健康人群的功能需求，同时也创造

可以与城市公园进行互动的观景平台。

三层布置中医科、妇科及妇女保健，在保证老人及妇女个性化需求的基础上提高医疗效

率。

四层及五层主要为住院病房及其他辅助医疗功能。住院病房集中布置于场地南侧，南向

面宽最大化，南北向的布置为病人提供了充足的日照及通风条件。（图 5）

图 2 场地流线 图 3 呼应城市景观

图 4 功能分区 图 5 城市界面
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设计通过以上四大设计策略，营造出一个尊重城市、功能合理，以人为本，具有标志性

的社区卫生服务中心。（图 6、图 7）

四、结论

随着城市的发展，高密度城市环境是现在城市建设中不可回避的问题，且会越来越严重。

如何在高密度的城市环境下创造出功能高效、流线简洁、环境宜人的社区卫生服务中心是建

筑师们值得认真考虑与探索的。尤其是在中心城区内，现有的社区卫生服务中心大多面临着

图 6 整体形象

图 7 场地与建筑融为一体
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