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摘　要：近年来，政务办公建筑作为城市空间的一

部分，发挥着越来越重要的作用，不仅为市民提供了生

活、工作、娱乐等多种功能，更是代表城市形象的重要

标志。本文通过对当代优秀的公共建筑案例分析与总

结，从设计要点、特色空间营造等方面进行论述。并以

此为基础，对打造出既具有实用性、舒适性，又富有艺

术感的建筑作品进行阐述。本文以天水市麦积区智慧政

务服务中心建设项目为例，探讨公共建筑设计的实践与

思考。
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慧政务服务中心
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一、引言

随着社会的不断发展，人们对政务办公建筑的需求

也不断提高。其作为社会基础设施的重要组成部分，不

仅仅是建筑美学的体现，更是为人民服务的载体。更强

调因地制宜、绿色生态、融于环境、为城市提供一个绿

色、开发的休憩场所。除此之外，直接影响人们的感观

与最后使用效果的是特色的空间营造、合理的交通组织

等。因此，本文从以上几方面结合国内外优秀案例进行

探讨，在理论分析的同时结合实际案例，增强说服力及

说明性，以期对今后的建筑设计具有一定的参考意义。

二、政务办公建筑设计的要点概述

（一）设计要点

政务办公建筑设计需要注重公共性、地域性和可持

续发展等方面的考虑，以满足社会时代发展的需求，使

建筑更加适应当地的环境和文化。

1.公共性的营造

政务办公建筑是为公众服务的建筑，它的特点是具

有开放性、多功能性和互动性。设计中，需要从使用者

的角度出发，注重营造公共性。

在设计过程中，需要考虑到不同人群的需求，包括

老年人、残疾人、儿童等。可以使建筑更加贴近人民生

活，增强公众对建筑的认同感。建筑设计需要开放性，

开放性可以让建筑融入社会生活，成为社区活动的一部

分，从而增强市民互动和交流的欲望，使开放场所成为

城市文化和社交的中心。

2.地域性的表达

建筑是一种文化符号，它反映了当地的历史、文化

和环境特征。在设计中，需要注重地域性的表达，使建

筑与当地文化和环境相协调。

建筑的外观和内部空间需要反映当地的文化特征。

比如，在中国古建筑设计中，可以采用传统的飞檐、琉

璃瓦、雕花窗等元素，增强建筑与传统文化的联系。在

设计过程中，还可以融入当地的传统手工艺、民俗文化

等元素，使建筑具有独特的地域性和文化性；建筑的环

境适应性需要考虑到当地的气候、地形和自然环境。

3.可持续性发展

可持续发展是建筑设计的重要目标之一，它不仅关

乎人类的生存环境，也关系到建筑的经济性和社会效

益。在建筑设计中，需要注重可持续发展的原则，从能

源利用、材料选择、环境保护等方面入手，推动建筑可

持续发展。

建筑的能源利用需要考虑到节能和环保，比如，在

设计中，可以采用太阳能、风能等可再生能源，降低建

筑的能源消耗和污染排放。在室内设计中，可以采用自

然通风和照明等设计手段，降低空调和照明设备的使

用频率和能耗。建筑的材料选择需要考虑到环保和资源

利用，比如，可以采用可再生的天然材料。除此之外，

还要考虑到建筑周边的生态环境和自然资源的保护。比

如，可以采用绿色屋顶、雨水收集系统等设计手段，降

低建筑对周边环境的影响，增强建筑的环保性和可持续

性。

（二）特色空间

现代建筑的设计必需要考虑到空间的特色。政务办

公建筑的设计不同于住宅建筑或商业建筑的设计，功能

流线相对单一，设计中需要通过空间的布局、灵活性和

可变性等方式，创造出适合多种不同使用方式和活动的

空间。

1.有机整体的外部空间

有机整体的外部空间可以被定义为建筑周围的空

间，包括建筑的外部立面、庭院、露台、广场和其他开

放空间等。这些外部空间可以影响公共建筑的外观、功

能和用户体验。

在设计过程中，外部空间应该与内部空间相互关

联，形成一个有机的整体。同时，在与周围环境的融合

上要突出其自然的优势，强调与所处环境的关系，与自

然环境融为一体，形成有机整体的外部空间。例如，上

海自然历史博物馆新馆，建筑面朝上海静安雕塑公园，

通过与场地的融合，外部空间倾向于向生态环境的回

归。为公众提供足够的空间场所，以满足他们不同的需

政务办公建筑设计的开放与创新
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求和活动，成为项目中不可或缺的一部分。（见图1）

2.灵活通透的庭院空间

庭院式空间是室内室外渗透的重要因素。中庭空间

打造了多层次的内部空间，随时间的不同，形成各异的

光影效果，同时，光线的导入，可以作为室内人流组织

的引导，加强了室内外空间的对话。例如，代尔夫特工

业大学新图书馆，采用四十米高的圆锥作为采光天窗插

入建筑内，为内部阅读空间带来采光与自然通风，同时

其独特的外部形象也成为校园灯塔。除此之外，强调了

内院空间与室外环境融合度，打破原本消极压抑的内部

空间，光线的导入，成了学生驻足停留的学习空间作。

（见图2）

图1 上海自然历史博物馆新馆 图2 代尔夫特工业大学新图书馆图

三、设计案例：以天水市麦积区智慧政务服务中心

建设项目为例

（一）项目概况

项目位于天水市麦积区，西邻天河南路，东邻规划

石佛路、南邻中心大道，北邻盛达公馆。总用地面积

19975平方米（约30亩），总建筑面积41912㎡，地上总

建筑面积26966㎡，由政务服务中心、智慧城市运营管

理中心、人防指挥中心等多中心合一的综合性办公项

目。本项目以为政府各部门协调高效运作为目标，以为

市民提供“一站式”服务、提供市民休闲活动场所，打

造集共享、智能、便利、集约、高效为一体的智慧政务

服务中心。

（二）设计思路

项目设计充分考虑天水的地域特征、气候条件、等

人文因素，结合城市空间、基地特征、功能流线等客观

因素，从建筑到景观一体化设计，力争打造一座为市民

开放的、绿色共享的、具有当地特色的政务中心。

1.设计理念：绿谷营城、草绿阶前

天水素有“陇上江南”的美誉，项目从其地域性出

发，以“绿谷营城、草绿阶前”为设计概念，重点体现 

“绿色、自然、开放、轻盈”特点。（如图3）

图3 设计概念意向图

2.逻辑生成：共享绿谷、办公盒子

设计之初，我们重点关注建筑对城市的回应、建筑

与景观的高度融合，及功能使用上的高效便捷。①通过

缓缓抬升的绿坡，将场地和城市连接，作为城市空间的

延续，同时对大地形态进行回应、介入、重塑与整合，

呈现景观高度融合的地景建筑。②城市街角处退让出市

民广场，与地景屋面成为市民休憩空间的延续，展现共

享的立体绿谷风光。③办公塔楼呈品字形布局，为政务

服务大厅、人防指挥中心及智慧城市运营管理中心，建

筑组团功能既相对独立，又兼具景观性与共享性。④办

公盒子内部打开，形成中庭空间，引入光线；绿坡与城

市广场形成的多首层标高，配置丰富多样的内部功能，

组合成一撞融入绿色之中的办公建筑。（如图4）

图4 逻辑生成图

（三）设计特色

在本项目的设计过程中，注重多角度思考，以创造

出符合需求、具有创新和独特性、可持续发展的、符合

当地文化传统的建筑作品，打造独具特色的综合服务中

心。

1.强调开放共享，注重可持续发展

市民共享绿破的设计，形成了双首层的概念，增强

公共性，让建筑与人产生互动，整个建筑被大量的绿化

所覆盖，坡顶被绿植、草坪覆盖，整个建筑看起来像是

一个大草丘，具有良好的保温隔热性能，可以减少建筑

能耗，同时，覆土建筑可以有效地减少建筑对周围环境

的影响，具有很好的生态环保效益。

建筑公共空间设计，可满足不同种类的活动需求，

如静态的休憩空间，动态的运动空间，高处的观景空间

等。将各种空间有机整合，形成市民共享绿坡、市民广

场与外圈环形跑道。（见图5）市民共享绿坡的设计以

曲线为主，交通动线流畅，空间开合有致。充分考虑植

物的多样化及物种的多元化，为市民提供各有所需的交

往活动空间；既为喧嚣都市增添了一抹绿色，又能让人

在城市中寻找到一片自然的惬意。顶部位置设有休闲娱

乐区域，作为停留休憩的重要空间。市民广场大面积的

铺装满足人流的穿梭，铺装形式的丰富多元也划定了不

同的功能区。简洁通透的空间效果，与建筑风格相互呼
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应。周边则划分了若干休息空间，通过多样灵动的休憩

设施、特色种植花坛和树荫坐凳提供可以驻足的舒适空

间。3.2m宽的外圈环形跑道结合建筑四周静态空间及景

观布置，成为开放的市民运动空间。（见图6）

图5 室外公共空间分析图    图6 覆土建筑及广场空间效果图

2.融入当地文化，彰显地域特色

建筑形体上，根据功能特征及面积要求，设计三栋

高低错落的办公塔楼，顶部采用白色印刷玻璃，并将顶

部印刷玻璃局部拉高，让建筑自身形成一定高差，与远

处连绵起伏的群山交相辉映，融于城市画卷；

建筑立面设计上借鉴麦积山石窟栈道的概念线，通

过运用横向的线条元素来营造建筑的视觉效果和氛围。

麦积山石窟栈道特点是采用横向的线条来营造连绵不

断的景观效果，给人以稳固、舒适的感觉。（如图7）

横向线条的运用，向外伸出600mm的挑檐，起到遮阳作

用，同时增强了建筑的立体感，形成独特的建筑的视觉

观感，从而打造出更加丰富、有趣的建筑立面设计。

（如图8）

图7 麦积山石窟栈道图    图8 智慧政务服务中心建筑效果图

3.立足于功能，营造特色空间

天水境内因天水河与黄河相汇，形成“天河注水”

的奇景，因此而得名。室内设计从“天河注水”的概念

出发，设计强调室内空间的流动性及亲和力在建筑中心

打造两层通高的采光中庭，结合旋转楼梯，构成政务中

心标志性的大厅空间。流线型元素对室内空间进行限定

与划分，带来自由的空间感受。室内色彩以白色、暖木

色为主基调，现代简约沉稳亲和。

麦积区智慧政务服务中心设计一主两辅的三个主要

天窗，矩形的天窗分别对应市民服务中心办事大厅中不

同区域的核心公共空间，创造凝聚而多向性的室内空

间。其中，中庭结合核心天窗与通至二层的公共旋转楼

梯，解决了覆土下进深过长而带来的封闭隔绝的问题，

自然光线的引入与形体丰富的旋转楼梯也为中庭空间带

来了丰富的变化。（见图10）

主要入口位于东南侧的公共大厅，是市民进入各政

府部门的必经之地。作为人们从室外进入室内的重要转

换空间，其形式具有一定的引导性，入口界面通透的玻

璃则带给人们产生干净明亮的第一印象，“共享大厅”

内部以暖木色调的背景为主，给人以亲切感。入口部分

加强了室内、外的联系，轻盈通透的室内空间随时间推

移光影产生丰富的变化，在很大程度上增加了空间的趣

味性。（见图11）

    

图10 智慧政务服务中心室内效果图

图11 建筑出入口大厅效果图

结语

麦积区智慧政务服务中心项目既注重城市空间关系

与地域文化特征的有效衔接，又强调建筑室内外空间与

自然景观的相互融合；致力打造一个绿色生态、高效便

民、亲和而又充满活力的办公场所；同时也是一次对城

市标志性建筑、区域综合服务中心、市民休闲聚集地的

实践探索。

参考文献

[1]任丽芬，齐志辉，李刚.全媒体时代城市公共

建筑空间文化传播研究[J].绥化学院学报，2022，42

（12）：101-103.

[2]陈亚月.当代文化类公共建筑设计探索与实

践——以诏安文化艺术中心为例[J].福建建筑，2022

（12）：30-33.

[3]仲晓舟.人性化设计思路在公共建筑设计中的应

用[J].城市建筑空间，2023，30（01）：106-108.

[4]胡伟康、张莉萍、张军等.公共建筑设计实践研

究[M].北京：清华大学出版社，2015.

[5]侯珊珊.地域标识打造视域下的大型公共建筑设

计[J].中国建筑金属结构，2022（10）：160-162.

[6]刘富远.公共建筑室内空间通用设计方案分析

[J].佛山陶瓷，2023，33（02）：126-128.

[7]付轶飞，毕懋阳，葛斐然.新型绿色公共建筑设

计实践——以丽水市科技中心（科学公园）为例[J].当

代建筑，2022（08）：52-56.

[8]刘婷.当代公共建筑覆土设计研究[D].哈尔滨工

业大学，2010.

5

图 4 逻辑生成图

（三）设计特色

在本项目的设计过程中，注重多角度思考，以创造出符合需求、具有创新和

独特性、可持续发展的、符合当地文化传统的建筑作品，打造独具特色的综合服

务中心。

1.强调开放共享，注重可持续发展

市民共享绿破的设计，形成了双首层的概念，增强公共性，让建筑与人产生

互动，整个建筑被大量的绿化所覆盖，坡顶被绿植、草坪覆盖，整个建筑看起来

像是一个大草丘，具有良好的保温隔热性能，可以减少建筑能耗，同时，覆土建

筑可以有效地减少建筑对周围环境的影响，具有很好的生态环保效益。

建筑公共空间设计，可满足不同种类的活动需求，如静态的休憩空间，动态

的运动空间，高处的观景空间等。将各种空间有机整合，形成市民共享绿坡、市

民广场与外圈环形跑道。（见图 5）市民共享绿坡的设计以曲线为主，交通动线流

畅，空间开合有致。充分考虑植物的多样化及物种的多元化，为市民提供各有所

需的交往活动空间；既为喧嚣都市增添了一抹绿色，又能让人在城市中寻找到一

片自然的惬意。顶部位置设有休闲娱乐区域，作为停留休憩的重要空间。市民广

场大面积的铺装满足人流的穿梭，铺装形式的丰富多元也划定了不同的功能区。

简洁通透的空间效果，与建筑风格相互呼应。周边则划分了若干休息空间，通过

多样灵动的休憩设施、特色种植花坛和树荫坐凳提供可以驻足的舒适空间。3.2m

宽的外圈环形跑道结合建筑四周静态空间及景观布置，成为开放的市民运动空间。

（见图 6）

图 5室外公共空间分析图 图 6 覆土建筑及广场空间效果图
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2. 融入当地文化，彰显地域特色

建筑形体上，根据功能特征及面积要求，设计三栋高低错落的办公塔楼，顶

部采用白色印刷玻璃，并将顶部印刷玻璃局部拉高，让建筑自身形成一定高差，

与远处连绵起伏的群山交相辉映，融于城市画卷；

建筑立面设计上借鉴麦积山石窟栈道的概念线，通过运用横向的线条元素来

营造建筑的视觉效果和氛围。麦积山石窟栈道特点是采用横向的线条来营造连绵

不断的景观效果，给人以稳固、舒适的感觉。(如图 7)横向线条的运用，向外伸出

600mm 的挑檐，起到遮阳作用，同时增强了建筑的立体感，形成独特的建筑的视觉

观感，从而打造出更加丰富、有趣的建筑立面设计。(如图 8)

图 7 麦积山石窟栈道图 图 8 智慧政务服务中心建筑效果图

3. 立足于功能，营造特色空间

天水境内因天水河与黄河相汇，形成“天河注水”的奇景，因此而得名。室

内设计从“天河注水”的概念出发，设计强调室内空间的流动性及亲和力在建筑

中心打造两层通高的采光中庭，结合旋转楼梯，构成政务中心标志性的大厅空间。

流线型元素对室内空间进行限定与划分，带来自由的空间感受。室内色彩以白色、

暖木色为主基调，现代简约沉稳亲和。

麦积区智慧政务服务中心设计一主两辅的三个主要天窗，矩形的天窗分别对

应市民服务中心办事大厅中不同区域的核心公共空间，创造凝聚而多向性的室内

空间。其中，中庭结合核心天窗与通至二层的公共旋转楼梯，解决了覆土下进深

过长而带来的封闭隔绝的问题，自然光线的引入与形体丰富的旋转楼梯也为中庭

空间带来了丰富的变化。（见图 10）

主要入口位于东南侧的公共大厅，是市民进入各政府部门的必经之地。作为

人们从室外进入室内的重要转换空间，其形式具有一定的引导性，入口界面通透

的玻璃则带给人们产生干净明亮的第一印象，“共享大厅”内部以暖木色调的背

景为主，给人以亲切感。入口部分加强了室内、外的联系，轻盈通透的室内空间
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随时间推移光影产生丰富的变化，在很大程度上增加了空间的趣味性。（见图 11）
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