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摘　要：在当今社会，高层建筑普遍存在于人们的

日常生活中，它们的外形与一般的建筑基本相同，但是

在一些特殊的环境下却有很大的不同，火灾就是其中之

一。一般的建筑物都是比较矮的，一旦发生火灾，里面

的人就能快速疏散，通常不会造成很大的伤亡。但是，

高层的建筑物比较高，高层的居民想要从大楼里逃出

去，所花费的时间比较长，所以，在火灾不断扩大和发

展的过程中，很容易出现高层居民被困的问题。要解决

这个问题，就必须要用消防灭火救援工作来解决，但是

在高层建筑中，这项工作的实施难度很大，对此，本文

将对消防扑救工作的基本要求进行分析，并对这项工作

在高层建筑环境中展开的难度进行了详细的阐述，并针

对这些难度，对相应的对策进行了阐述。
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引言：建筑高度大于27米的住宅建筑和建筑高度大

于24米的非单层厂房、仓库和其他民用建筑，均为高层

建筑。随着社会经济的发展，建筑技术的提高，高层建

筑物的数量日益增多。高层建筑因其功能齐全、设备

齐全、占地面积小等优点，能够有效地缓解城市建设用

地的紧张状况，但同时也存在着较大的火灾风险。虽然

高层建筑中都设置了自动消防设施，如火灾自动报警系

统、喷淋系统等，但是由于建筑设计，建筑消防设备完

好率，操作人员水平有限，电器老化，雷击，以及其他

一些原因，高层建筑的灭火救援效果并不理想。为此，

必须加大对这方面的研究力度，才能更好地解决这一问

题。

一、高层建筑火灾特征

火势凶猛，蔓延迅速。高层建筑大多是经过精装修

后才投入使用的，建筑物的装潢比较奢华。这类室内含

有较多易燃物品，如窗帘，地毯等，因此，当高层建筑

物起火时，火势更加凶猛，而且蔓延的速度也更快。

在发生火灾时，楼梯、升降机和通风系统都有可能是火

灾的传播通道。有研究表明，在火灾刚开始的时候，烟

雾扩散的速度一直维持在0.31 m/s左右，而当火焰不断

蔓延，大火剧烈燃烧的时候，烟雾的水平扩散速度可达

到0.5～0.8 m/s，垂直扩散速度可达到3～4 m/s，整体

危害性较为严重。很难扑救。高层建筑的灭火工作非常

困难，一方面，由于高层建筑的高度和风速等原因，火

势迅速蔓延，这时，在高温和浓烟环境中，消防人员难

以开展救援。同时，由于我国高层建筑物的高度持续上

升，部分消防车辆已无法满足高层建筑物的安全疏散与

灭火需求，人员疏散困难。在发生火灾时，迅速有效地

进行疏散是应急处置的基础。不过比起低矮的楼房，高

耸的楼房一般都比较难疏散。一是由于建筑物的楼层比

较多，使得建筑物的竖向疏散路线比较长，使得人员的

疏散变得更加困难。二是由于高层建筑物内的人比较

多，在疏散时很可能出现恐慌，从而导致现场秩序的紊

乱。三是一旦发生火灾，烟尘和其他毒害气体将向外扩

散，影响疏散人群的视野，还可能造成人员中毒，给灭

火救援带来很大的困难。

二、高层建筑灭火救援难点

（一）火势蔓延快速

高层建筑发生火灾，因为楼层过高，灭火救援难度

大，极易造成巨大损失。高层建筑的特点和结构存在一

定的独特性，内部设计的竖向管道比较多且贯穿全部楼

层的，人员密集且流动量较大，如果管理不善，容易

发生火灾事故。有的高层建筑同时容纳办公、居住、休

闲娱乐等多项内容，电力负荷大，也为火灾事故的发生

埋下隐患。高层建筑空气流动性好，风速大，火灾火势

蔓延快速，如果防火隔层设计及设施等不完善，火苗就

会迅速拔高到其他楼层，从而形成立体火灾现场。据试

验，烟气竖向发展的速度通常为3-4米/秒。虽然高层建

筑水平方向上的烟火蔓延速度慢了很多，但在燃烧过程

中的各种有毒烟气会使得受困人员开窗通风，导致高层

建筑内部发生水平方向上的强大对流，也会进一步助长

水平方向火势蔓延速度。此外，高层建筑会使用很多建

筑材料，其中部分保温材料多为易燃物，内部则存有大

量可燃装饰材料和物品陈设，也会对火灾蔓延起到助燃

作用。

（二）缺少专业化训练的内容

缺少系统化的专业训练。因为平日里的操练和大型

演练，缺少与之相匹配的安全措施，所以，仅仅是安全

人员的训练，很难让人记住，也就成了常规措施。

（三）选择撤离时机不合理

《消防灭火救援》一书中提出了6L空气呼吸器的最

长工作时间是60分钟，通过对空气呼吸器的现场调查，

发现消防员着作战服，背负6L空气呼吸器，携带两盘65

毫米的水带，一把多功能水枪，进行了徒手快速行走的

实际工作时间17分10秒，负重快速行走的实际工作时间

17分41秒，徒手攀爬18分钟，负重攀爬19分56秒。这就

高层建筑灭火救援难点及应对措施
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导致指战员对空气呼吸器使用时间的把握与实际情况不

符。此外，有的指战员认为，只要空呼不报警，撤离现

场就不成问题，实际上，空呼是在4-6MPa的时候才开始

报警；这样的话，想要从内部突围，就很难了。

（四）器材装备应用不到位

通过调查发现，目前在灭火救援实战中，在装备的

应用上还存在着三大问题：首先，没有形成使用热像仪

的习惯；传统上消防救援队伍指战员对火场环境的判断

多依靠目测，而忽视了火场温度这一容易被忽视的死

角。因为缺乏知识，甚至缺乏训练，造成了很多指战员

在黑夜环境中，不懂得怎样利用装备，才能最大限度地

自救，提高营救效果。有些指战员还不会使用固定的排

烟设备。疏散最常用的就是安全绳。其实，要想从安全

绳上疏散，还得与火灾现场的实际情况相结合。例如，

在烟雾弥漫的环境中，安全绳没有闪光，不利于官兵迅

速疏散，尤其是被杂物掩埋、挤压，极易导致消防员迷

路。

（五）灭火作业障碍多

我们都知道，高层建筑最大的特征就是它的楼层比

较高，一旦大楼里出现了一场大火，大火会很快将整栋

大楼都包裹起来，消防员很难从大楼外面展开对应的营

救工作。此外，一些高层建筑超过了消防车的救援臂展

高度，无法到达大楼里的位置，导致了无法顺利快速地

进行营救，让大楼里的人错失了最佳的营救时机。与此

同时，因为建筑材料和外部原因，在高层建筑中，在发

生火灾的时候，很可能会对周围的建筑物产生损害，从

而在无形中提高了危险程度和救援的难度，如果不能迅

速地控制好火焰的蔓延速度，就会导致更大的损害，对

更多人的生命财产安全产生影响。

三、高层建筑消防灭火救援对策

（一）建立完善的火灾预警机制

在设计、施工、建设高层建筑的时候，一定要严格

遵守消防安全规定，并将报警系统与消防119指挥调度

中心进行联网，当检测到浓烟或明火的时候，报警系统

就会被激活，并会自动与消防119指挥调度中心进行联

网报警，这样就可以防止因为建筑里面的人群因为害

怕、慌乱等原因而不能及时报警，从而为救援工作争取

到更早、更多的宝贵时间。火灾自动报警系统可以利用

控制主机反馈的信号，来帮助消防人员准确地掌握灾害

发生的楼层、具体位置以及燃烧的范围和蔓延的方向，

从而可以有效地缩短火情侦查所需的时间，从而提高火

情侦查的准确性。同时，也可协助消防救援队根据现场

状况，快速调动扑救小组，进行精确的扑救。比如，感

烟探测器的灵敏度比较高，可以在第一时间检测到火焰

的位置。这样，消防控制室值班人员就可以精确地得到

探测器的报警时间，从而有助于消防人员对火点的位置

进行定位，从而对火焰的具体范围和蔓延范围作出判

断。自动喷水灭火系统有手动、自动控制和应急运行三

种方式，在收到信号后，报警阀装置就会开启，喷头破

裂，报警阀组启动，从而灭火。

（二）发挥高层建筑内部消防设施的作用

高层建筑应配备足够的消防设施，如应急指示灯、

消火栓、应急通道等，这样才能在发生火灾时便于人员

的逃生。消防人员在进行高层建筑灭火救援时，要在最

短的时间内对被困人员进行疏散，也要利用建筑中的各

种防火设施，控制火势、烟雾的发展，并快速找到起火

点，将消火栓接好，进行喷水救火，同时，消防员也要

在起火楼层往上搜索，寻找被困者，以便其逃生。就拿

某处高层建筑火灾救援来说，消防员在展开灭火救援的

时候，要合理运用建筑物内部的相关消防设施，利用建

筑内部和周围的消火栓等，对起火点展开正确地喷水灭

火工作，从而对内部火势进行有效的控制，这对接下来

消防灭火工作的开展有很大帮助。与此同时，在进行高

层建筑火灾救援的时候，消防员应该合理地利用建筑内

已经存在的自动灭火系统、自动消防报警系统等设施，

利用内部的火灾自动报警装置，对监控建筑内具体的火

灾状况有很大的帮助，这对于消防员疏散人员也有很大

的帮助。

（三）保证持续供水能力

有足够的给水能力是灭火工作顺利进行的先决条

件。在进行高层消防工作时，不仅要分析消防救援的现

实需求，还要提高用水的利用率，从而在降低用水费用

的前提下，实现高效地扑灭火灾。通常来说，要根据水

泵的抽水能力，来科学地计算出水源与高层火灾现场之

间的距离，并且在具体的消防工作中，尽可能地减少消

防供水车与火场之间的距离，从而提高消防供水工作的

效率。另外，在高层建筑物火灾严重时，必须借助灭火

泵才能确保给水的稳定，因此，灭火泵宜选用大流量的

灭火泵。所以，可以将高水流、高功率的自来水灭火装

置，作为一种保障不断供应的水源的方式。

（四）制定灭火救援预案

一个有效的灭火救援预案可以给高层建筑的火灾防

控起到有效的保障效果。在制定高层建筑消防灭火救援

预防的过程中，消防部门一定要跟高层建筑的具体状况

和特点相结合，避免制定好的预防方案与实际高层建筑

的情况存在很大的差异，从而不能在高层建筑的火灾预

防中起到有效的作用。因此，消防部门在制定高层建筑

火灾扑救应急预案时，可以采取如下措施：首先，要根

据高层建筑的实际高度，制订应急预案。一般来说，只

要是超过十层的建筑物，都可以被称为高层建筑物。因
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此，在现实中，高层建筑是多种多样的。而且不同的情

况也有很大的差别，消防部门和有关人员应该认识到建

筑物的高度与火灾类型之间存在着紧密的关系。例如，

在建筑高度为18 m的时候，消防人员可以徒手攀爬进入

到楼层进行灭火救援，但在建筑高度达到65 m的时候，

消防人员就需要借助消防举高车进行灭火救援，如果消

防人员还采用攀爬的方式。一方面，它对消防员本身的

安全构成了严重的威胁，导致消防员体力的大幅度下

降，另一方面，它又可能会耽误很多宝贵的救援时间，

导致火灾的蔓延。因此，在制定高层建筑的火灾扑救和

预防措施时，一定要与实际的楼层高度相结合，只有这

样，才能保证所制定的方案是切实可行的。

（五）完善灭火救援机制

在建立“智慧消防”的同时，还应将“智慧消防”

与“大数据”相结合。在传统的方式下，消防人员只有

进入火场，才能对火情的具体信息、火灾区域的构成和

被困人员的情况进行准确的判断，这成了消防救援的一

大难题。但若是运用大数据技术，消防救援人员在收到

警报的第一时间，便可以通过手机软件，得到着火点的

位置和照片，大致知道火点的结构，被困人员的分布，

内部的物品等，以及周围的消防水源，道路状况等等。

在对搜集到的资料进行全面分析和判断后，可立即制定

出扑救计划。在到达火灾现场前，可将特定的扑救工作

分配到火灾现场，减少了扑救工作的难度。同时，通过

大数据平台，可以对同类案例进行汇总和分析，为今后

的消防救援工作提供借鉴。

（六）加强安全提示，让高层住户做好自我保护工

作

火灾现场存在着一些不可忽视的危险因素，这些危

险因素都会对高层居民造成一定程度的伤害，因此，消

防救援队到达现场后，首先要利用“扩音器”等装置对

建筑内部人员进行安全提示，以增强他们的自我防护

意识，并告知他们如何进行安全防护，以免他们受到玻

璃、电器、易燃物等的伤害，以利于搜救工作的进行。

就拿电器爆炸作为例子来分析一下，在消防灭火救援队

到达现场之后，应该在第一时间告知住户发生电器爆炸

的危险，让他们尽量远离电器，并在有条件的情况下，

将床单等物品打湿后，铺盖在自己的身体上，这样既方

便了逃生，又能起到一定的防护作用。

（七）加强相关人员的消防知识培训

为增强民众的消防安全意识，各地的消防机构应加

强对民众的防火宣传，使民众具备一定的消防基础知识

与常识，当出现危险情况时，可以采用适当的方法进行

自我救助与逃生，从而减少火灾的伤亡。人们要持续

提升自己的消防意识，并掌握相关的相关知识，这样当

发生火灾的时候，就可以做到冷静地处理，而不会陷入

恐慌，在发生火灾的时候，可以第一时间进行报警，并

选择适当的逃生路径。尤其是当消防救援人员到达的时

候，可以在最短的时间内，向他们提供一个精确而详细

的火场信息，对火焰的状况进行解释，这样，他们就可

以使用最好的方法，为他们提供最快速的帮助。如果是

在不能迅速撤离的地方，要立即用湿布遮掩自己的鼻子

和嘴巴，用湿润的床单把门口封死，然后等候消防队员

的营救，绝不能在不了解现场状况的前提下，就进行盲

目的逃生。与此同时，在进行平时的消防训练的过程

中，可以让大家的消防意识以及自我拯救的能力得到提

升，在出现火灾的时候，可以在最短的时间内，将自己

手头上所拥有的灭火器、墙壁消火栓等基础消防器材装

备，展开对初期的灭火工作，把握好灭火的黄金时期，

将火灾造成的损失和造成的影响最大程度地减少。

结束语

随着高层建筑物的日益增多，消防工作不仅面临着

巨大的挑战，而且在实践中对消防工作的要求也越来越

高。在城市高层建筑进行火灾扑救时，要逐步强化高层

建筑灭火救援应急处理工作流程，提高火灾扑救工作人

员的综合素质和专业能力，做好火灾扑救现场的协调和

管理工作，从多个方面去做好火灾扑救工作，提高高层

建筑的火灾救援效率。
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