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摘　要：住房与每个人息息相关，人民对美好生活

的向往不会改变。随着经济增长速度的放缓，楼市逐步

转入低迷，尽管如此，高品质住宅小区仍然受到市场关

注与追捧。品质住宅的形成除了政策导向、出让指标优

化、匠心施工，其核心离不开人性化的规划设计。本文

介绍了人性化设计的基本理念，在此基础上阐述了现阶

段住宅小区地下车库设计概况。以上述两点为切入，结

合工程案例的实际情况探讨并研究了住宅小区地下车库

人性化设计的要点。希望可以为相关人士提供帮助和借

鉴，深化人性化设计在地下车库设计中的渗透和应用，

进而提升住宅小区地下车库设计的质量和水平，为人民

群众提供更加良好的生活环境。

关键词：住宅小区；地下车库；人性化设计

【DOI】10.12254/j.issn.2096-6539.2023.23.090

引言

现阶段，社会建设、经济发展、文化进步等因素提

升了人民群众的生活水平，人民群众希望获得更加优质

的生活环境。私家车的普及带来了更加庞大的停车需

求。相关人员在规划设计住宅小区时应当将地下车库的

设计放在重要位置，并在其中融入人性化设计理念，力

求为人民群众提供更加舒适的生活环境，满足人民群众

日益增长的生活需求。
一、人性化设计基本理念

人性化设计将人的思维模式和心理活动融入设计工

作，强调根据人的行为特点设计项目方案，在满足建筑

工程结构需求与性能要求的基础上提高使用者的幸福感

和舒适度，强调人文关怀与尊重。

在建筑工程中采用人性化设计理念的行为实现了人

性化和个性化、人文精神、生态环境之间的统一和融

合，关注了弱势群体的需求。基于经济性、舒适性和共

享性原则，从细节处入手，根据人的行为习惯、生活动

线、心理状态、思维方式等开展设计工作，保证建筑的

使用性能和人文细节。
二、住宅小区地下车库设计概况

在私家车保有量逐年上涨的背景下，人民群众的停

车需求日益增长。基于此，相关人员可以合理开发并利

用地下空间，将人性化理念融入地下车库的设计工作

中，增强地下车库和地面环境之间的协调舒适性，打造

宜居环境[1]。在当前的时代背景下，这已经成为相关人

员在住宅项目中的关注焦点之一。

如今的住宅地下车库在平面设计、陈设设计、停车

效益规划、消防设计、智能管理、环境优化等方面存在

一些问题，影响了人性化理念的进一步落实和践行，在

一定程度上降低了地下车库的整体品质和综合效益。
三、住宅小区地下车库人性化设计要点

（一）工程概况

湖畔·学苑、高知大厦项目紧邻南昌艾溪湖公园，

建筑密度较低，视野开阔，环境极佳。该项目用地权属

归两个建设单位，因其业态多元性，在建设前期阶段

根据相邻地块统筹规划设计的原则调整置换了用地性

质，幼儿园用地面积为5531.77㎡，酒店用地面积6925

㎡；住宅用地面积13799.81㎡；商业、商务用地面积

13452.53㎡。

该工程结合政府和建设单位诉求将城市界面及功

能整合放在首位，统筹规划设计后反向推导土地置换的

调整方案，切实将人性化设计理念融入总体设计方案。

在地库设计中，既做到了独立分区管理，又可以相互联

系，与地面的交通流线形成良好的衔接，充分体现了人

文关怀。图1、2为该项目的彩色总平面图及整体效果图。

探究住宅小区地下车库的人性化设计

——以湖畔·学苑、高知大厦项目为例
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（二）加强平面设计

地下车库内部存在不同功能分区，相关人员在开展人性化设计时应当关注功

能分区的划分，加强平面设计，为使用者提供便利。

其一，控制地库埋深。这一设计项目影响着使用者的行动路线和使用感受，

以地下室高差为例，设计人员可以使用整体放坡以及台地式处理方式解决地下室
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（二）加强平面设计

地下车库内部存在不同功能分区，相关人员在开展

人性化设计时应当关注功能分区的划分，加强平面设

计，为使用者提供便利。

其一，控制地库埋深。这一设计项目影响着使用者

的行动路线和使用感受，以地下室高差为例，设计人员

可以使用整体放坡以及台地式处理方式解决地下室高

差，在降低施工难度的基础上增强使用舒适性，利用坡

道完成不同标高地下室的连接和贯通，从而实现人性化

设计。另外，工作人员应当合理控制地下面积，合理化

地下空间的开发和利用，保证地下空间充分满足出让条

件以及相关的建筑工程建设规范，为地下车库功能的落

实提供场地[2]。

其二，清晰化地下空间区分。相关人员需要使用区

域色彩、编号、导视等方式区分空间，注明分区功能，

方便使用者快速定位车位或建筑楼栋，完成人性化设

计，增强地下车库的有序性。基于此，需要在醒目位置

设置空间划分示意图，并标记当前位置，方便使用者定

位。

该工程相关人员就工程建设的静态交通展开了分

析，针对不同地块的特点设计了车库范围，并合理设置

地库出入口，将地下车库与每个入户单位相连，方便人

民群众出行。

（三）完善陈设设计

地下车库在使用与运行过程中需要以相应的陈列设

施为手段，充分发挥地下车库的场地空间功能，为人民

群众提供服务。

地下车库在陈设设计方面开展的人性化设计需要将

基础设施的全面性作为第一要义。通常情况下，地下车

库所需的基础性陈列设施为柱面护角、定位器、减速

带、广角镜等。在人性化设计中，工作人员需要考虑到

使用者在地下车库中可能出现的各种使用需求，结合特

殊人群的现实困难开展人性化以及无障碍化设计，完善

配套陈列基础设施的建设。

在选择地下车库基础设施时，相关人员应当关注基

础设施质量，确保选用设施在建成之后能够为小区居民

的日常使用提供便利。在此基础上，相关人员可以适当

调整设施的颜色以及外观，营造地下车库的整体设计

风格，形成空间趣味，通过精神层面的满足开展人性化

设计，体现人性化设计价值和理念。观感极大影响着使

用者的心理感受，在保证地下车库使用性能的基础上，

相关人员应保证基础设施建设具有舒适的观感，清爽明

亮，带来更加舒适的视觉体验。例如，管线布置应当具

有层次，排列整齐，不压抑；排风无尘无异味；相关人

员可以结合地面景观设置自然采光井，将局部地上景观

延伸至地下，体现人性化双层入户感受。

该工程为地下车库设计了较为完善的供电系统，设

置三级负荷，并在住在地下车库中规划建设了柴油发电

机房，并将发电机组维持在准备启动状态。当原有电源

中断或是出现电力故障时，柴油发电机组将自动启动，

在15s之内投入使用，保障地下车库的正常使用。地下

车库设置低压配电间，并供电给就近的防火分区。

（四）规划停车效益

满足使用者的停车需求是地下车库主要的建设目

的。在停车效益的人性化设计方面，相关人员需要完善

地下车库的剖面设计，从车行道、人行道、停车位、充

电桩等多个方面完成地下车库的人性化设计[3]。在此基

础上，科学设计各类管道和基础设施的位置，并按照工

程项目的基本情况安排车位数量以及位置布置，合理分

配车位平均面积，按照项目规划设计交通组织。

该工程根据工程规划情况以及需求科学计算了工程

内部所需的车位数量，从办公、孵化大楼、幼儿园、酒

店、酒店配套商业等多个方面计算了机动车与非机动车

所需的停车位，具体计算方式与结果如表1所示。相关

人员依据当地建设项目停车配建指标规定计算了各个区

域所需的停车位数量，并将其作为地下车库设计的参照

数据之一，实行人性化设计，停车配比高效充足，确保

地下车库在建成之后能够满足使用者的基本需求。除此

之外，该工程为机动车与非机动车设置了不同的车位配

比，住宅及配套其他的机动车位每百平方米为0.8，非

机动车为0.5。相关人员在人性化设计理念的引导下将

现代居家生活出行的方便程度和指标要求纳入方案设计

的考虑因素，将多数机动车停车位设置在地下车库中。

相关人员将非机动车库设置在住宅1#楼地下一层。相关

人员根据工程建设的实际情况为不同主体设计了不同流

线，以人性化设计理念完善了交通组织。

表1 车位计算表

类别 机动车停车位（辆） 非机动车停车位（辆）

住宅及其配套 21396.9/100*0.8*1.05＝180 21396.9/100*0.5=107

办公 20045.97/100*0.8=161 20045.97/100*1.5=301

孵化大楼 20161.78/100*1.0=202 20161.78/100*1.5=303

幼儿园 （270/100*3）+（270/18.4/100*20）=12 （270/100*5）+（45/100*20）=23

酒店 11*20*0.8=176. 11*20*0.2=44

酒店配套商业 （7692.74*0.92）/100*1=71 （7692.74*0.92）/100*1.5=116

合计 802 894

（五）重视消防设计

一方面，灵活划分防火分区。相关人员需要明确各

防火分区的面积组成，并去除住宅塔楼下方的结构空

腔，保证防火设计的科学性。在消防方面的人性化设计

中，工作人员应该高效利用住宅楼原有的楼梯间，将其

作为防火分区的人员疏散通道，提升防护分区的机动
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性。

另一方面，适当限制库房设计，保证使用安全。当

住宅小区需要在地下车库内设置小型库房时，应限制存

放物品种类，以免引发火灾。以可燃物为例，当地下车

库内的小型库房需要存放可燃物时，可燃物等级应仅限

丙二类，并将存放要求控制在30kg/㎡以内。

该工程就消防车道、消防登高面以及消防出入口进

行了较为全面的分析活动，绘制了消防分析图（如图3

所示），并将住宅小区内部综合设计地面路网和消防通

道，建立完善的道路系统，满足人民群众日常出行需求

的基础上考虑到消防和紧急使用需求。该工程将小区主

路车道宽度设置为6米，方便消防车辆通行。尽断式道

路设计15×15米的回车场地，为沥青混凝土道路，路面

纵坡0.3%～1.0%。该工程地下车库的防火分类为Ⅰ类，

设计耐火等级一级。为了提升防火质量，工作人员在每

个防火分区中设置了2座以上疏散楼梯，并将车库内最

远工作地点到最近楼梯间的距离控制在60米以内。

图3-消防分析图

（六）加强智能管理

相关人员可以利用信息技术搭建地下车库管理系统

的总体架构，利用智能管理系统提升地下车库的管理效

益，从车辆出入场、检测、管理等多个方面实现智能监

管[4]。以人性化理念为指导设计智能化监管系统时，相

关人员可以将车辆出入场作为设计中心，加强车辆检

测，快速识别，提升管理效益，方便使用者出行。

该工程配备了较为完整的停车库管理系统，将非接

触式IC卡作为车辆出入停车场的证明，以车辆图像对比

管理为核心建立了多媒体综合车辆收费管理系统。在日

常管理过程中，该系统充分利用IC卡识别、高速视频存

储、图像处理。自动识别等技术手段实现进出车辆的全

方位管理。在该管理系统中，使用者需要将持有的IC卡

放置在出入口控制机的读卡区，读卡器判断卡片的有效

性，同时由摄影机保留车辆图像。当卡片信息与数据库

中的存储信息具有一致性时，自动道闸的闸杆升起，允

许车辆通过；反之或其他异常情况则不予放行。另外，

针对临时停车的车主，该系统可以发放临时IC卡，完成

读卡、摄像以及放行，并在出口控制机缴纳费用。该系

统的数据处理功能较为强大，收费系统的参数设置、数

据收集统计等工作的质量和效益较高，实现了发行IC卡

的高效管理，极大提升了住宅地下车库的管理水平。

（七）关注环境优化

地下车库出入口需要开展相应的人性化设计，将设

计重点从功能性转变为舒适性，通过人性化设计理念为

小区居民提供更加舒适的生活环境。

第一，地面竖井。相关人员需要在均好性原则的带

领下完善地面竖井的人性化设计，尽可能将地面竖井设

置在公共区域的外侧，并对称设置，以免出现邻里矛

盾。当地面竖井的高度为4米时，相关人员需要考虑低

层住户主朝向的视线遮挡和通风品质，避免对日常生活

造成负面影响。

第二，噪声防治。面对这一问题，相关人员应当保

证隔声性能，采取相应的减振防噪措施，完成隔音与消

声处理。

第三，景观设计。良好的人性化景观设计将会给使

用者带来较好的精神享受和满足，相关人员需要结合地

库风格以及功能设置在地下车库出入口选择抗性较好的

垂直绿化植物，基于结构荷载、覆土厚度以及其他因素

确定景观植物的具体种类。

第四，材料选择。这是地下车库人性化设计的重要

指标，相关人员在设计时应当注重施工材料的选择，使

用绿色、环保、无污染的装修材料与涂料，避免因材料

问题为使用者带来不良感受，从使用者的身体健康出

发，完善地下车库的人性化设计。

该工程的步行系统采用了丰富多彩的景观作为引

导，实现入户流线的情景交融。相关人员在地下车库的

出入口设置了绿化隔离带和降噪音棚架，并配备相应的

限速和禁鸣标志，减少车辆行驶过程中出现的噪音。

结论

综上所述，相关人员在开展住宅小区地下车库的人

性化设计工作时可以从优化空间划分入手，按照地下车

库的使用需求建设相应的配套基础设施，提供基本的功

能保障。规划停车效益，充分发挥地下车库的作用和使

用功能，为人民群众提供便利。在此基础上，相关人员

应当重视消防安全的相关设计，加强智能监管，关注环

境评价，从多个方面完善地下车库的人性化设计。
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图 3-消防分析图

（六）加强智能管理

相关人员可以利用信息技术搭建地下车库管理系统的总体架构，利用智能管

理系统提升地下车库的管理效益，从车辆出入场、检测、管理等多个方面实现智

能监管[4]。以人性化理念为指导设计智能化监管系统时，相关人员可以将车辆出

入场作为设计中心，加强车辆检测，快速识别，提升管理效益，方便使用者出行。

该工程配备了较为完整的停车库管理系统，将非接触式 IC 卡作为车辆出入

停车场的证明，以车辆图像对比管理为核心建立了多媒体综合车辆收费管理系统。

在日常管理过程中，该系统充分利用 IC 卡识别、高速视频存储、图像处理。自

动识别等技术手段实现进出车辆的全方位管理。在该管理系统中，使用者需要将

持有的 IC 卡放置在出入口控制机的读卡区，读卡器判断卡片的有效性，同时由

摄影机保留车辆图像。当卡片信息与数据库中的存储信息具有一致性时，自动道

闸的闸杆升起，允许车辆通过；反之或其他异常情况则不予放行。另外，针对临

时停车的车主，该系统可以发放临时 IC 卡，完成读卡、摄像以及放行，并在出

口控制机缴纳费用。该系统的数据处理功能较为强大，收费系统的参数设置、数

据收集统计等工作的质量和效益较高，实现了发行 IC 卡的高效管理，极大提升

了住宅地下车库的管理水平。


