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引言

水是世界中的宝贵资源。其中，作为生命之源的自

来水水源，其品质直接关系到人民群众的身体健康与生

活品质，因而备受社会各界的重视，近几年来，有关主

管部门也加强了对自来水的管理，确保人民群众用水的

安全。针对这一热点问题，讨论了几种常见的自来水质

量检验方法，并提出一些提高水质监管的措施，以及对

水质检测稳定性、准确性提升的方法。

一、造成水质受到污染的原因

（一）管道污染

水管是联系水厂和用户的纽带。经过氯化铝、斜管

等处理，经过洗涤塔处理，出水比较干净，经过杀菌处

理，储存于净水池，加压后通过给水管线输送给用户。

在此过程中，供水管网设备对污水进行二次污染。铁

管管壁在长期服役过程中易受水侵蚀，在管壁上生成以

铁氧化物为主要成分的水垢。这些微生物及有机物质附

着于管内壁，极易滋生细菌，造成水质污染。除此之

外，还有一些辅助装置，比如控制阀门、消防栓等等，

都是暴露在外面的，或者是埋在地底的。极易被雨水及

污物腐蚀。当管网失压后，污水流入管线，将造成二次

污染。另外，如果用水量较小，使得管路中有大量的水

分，就会使得管路中的金属材料被氧化，从而沉淀在管

路当中，从而影响水质。

（二）原水污染

原水为未经过任何处理的水源，添加碱式氯化铝可

以有效地除去水中的颗粒、泥沙等，起到沉淀、助凝、

杀藻、杀菌等功能，但会对水源产生二次污染。碱性氯

化铝是目前常用的净水剂，但是由于氯的氧化作用，

会对水中的维生素造成损害，使饮用水中的营养成分减

少。氯和水的分级反应和有机物对人体都有一定的危

害，特别是经过氯化处理的自来水还可能生成致癌物。

此外，氯对人体皮肤、毛发等都有一定的伤害，例如，

会分解蛋白质等。所以，加氯的方法需要进一步完善，

并加以监控。

二、水质检测意义

城市居民的饮用水主要来自地表水和地下水。一旦

这些水源受到污染，将对人类健康造成严重威胁。根据

世界卫生组织（WHO）的数据，大约80%的疾病与受污染

的水有关。因此，饮用水安全已成为公众关注的重点问

题，而确保供水安全的关键则在于水质监测。提升监测

的准确性和可靠性对于保护水源地的安全至关重要。

提高水质测试的精确度和稳定性是确保水被有效过

滤并保持水质安全的基础，这需要测试人员的专业技

能。水质监测可以根据污染物的种类和浓度分为两个层

次：一是综合性指标，这些能全面反映水质状况，如温

度、pH值、浑浊度、色度、悬浮物含量、溶解氧等；二

是水中的特定毒素。

水质检验的目的是使相关人员在充分了解实际水质

污染情况后，使用专业仪器检测污染物，并对数据进行

统计和分析。通过揭示数据间的规律，可以掌握水质变

化的趋势，从而提升水质检测的质量，确保检测结果既

准确又稳定。

三、自来水水质检测技术

自来水水质检测技术涵盖了多种方法，包括理化检

测、生物监测和遥感监测技术。理化检测技术通过色谱

法、光谱法等分析水中化学物质和物理参数，能够准确

测定水中微生物、有机物、无机物及放射性物质的含量。

生物监测技术则利用生物体对水质变化敏感的特性来评估

水环境质量，通过观察生物体的生理、生态变化或检测生

物体内污染物含量来判断水质安全性。而遥感监测技术

则通过卫星或航空器搭载的传感器对地表水体进行远距

离、大范围的监测，可以迅速收集水体的颜色、温度、

悬浮物等数据，用于分析水质状况。这些技术的综合应

用，为保障饮用水安全提供了全面、高效的支持。

（一）理化检测技术
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质和物理参数进行分析。关键技术包括色谱法、光谱法

等，通过这些技术可以有效监测水中微生物、有机物、

无机物及放射性等污染物质。以某市自来水公司为例，

该公司采用高效液相色谱法（HPLC）对水中的微量有机

污染物进行定量分析。这种技术不仅可以检测到纳克级

别的有机物质，而且还能分离并测定复杂水样中的多种

组分。此外，该公司还运用原子吸收光谱法（AAS）来

测定水中的重金属离子浓度，如铅、镉等，确保水质的

安全性。在实施这些检测技术的过程中，公司制定了严

格的水质监测方案，建立了多个自动监测站点，并与实

验室手工分析结合，确保数据的准确与可靠。这些监测

措施帮助公司及时发现了水源地受到的工业污染事件，

并采取了相应的应对措施，有效避免了污染水的供应。

综上所述，理化检测技术在自来水水质监测中的重要

性，它不仅能够为水厂提供科学的处理依据，同时也保

障了民众的饮用水安全。随着检测技术的不断进步和环

境要求的提高，未来自来水的理化检测将更加准确、快

速和全面。

（二）生物监测技术

自来水水质的生物监测技术是一种利用生物体对水

质变化敏感的特性来评估水环境质量的方法。它通过观

察生物体的生理、生态变化或生物体内污染物含量来判

断水质的安全性和受污染程度。

在城市中，环保部门通常使用生物监测技术对自来

水系统进行评估。技术人员选择了原生动物、藻类和鱼

类等多种生物体作为指标生物。通过定期观察这些生物

体的数量、种类变化和健康状况，技术人员能够及时掌

握水质的变化情况。如果在监测中发现，某段时间内，

监测点附近的水体中藻类数量急剧增加，这通常是水体

富营养化的信号。进一步的化学分析确认了水中氮、磷

含量的上升，从而迅速采取了控制措施，包括调整水处

理工艺和排查上游污染源，有效防止了水质恶化。以上

说明了生物监测技术在实际工作中的重要性和有效性。

生物监测能提供直接、综合的水质评价，它成了传统理

化检测方法的重要补充。随着科技的发展，结合分子生

物学等先进技术，生物监测的灵敏度和准确性将进一步

提高，为保障饮用水安全提供更有力的支持。

（三）遥感检测技术

自来水水质的遥感检测技术是一项利用遥感卫星或

航空器搭载的传感器，对地表水体进行远距离、大范围

的监测方法。这种技术可以迅速收集水体的颜色、温

度、悬浮物等数据，进而分析水质状况。例如某一个大

型水库中，环境监测机构就是使用遥感技术来评估水源

地的水质变化。观察高分辨率的卫星图像，监测人员发

现水库中有异常的色块出现，这通常是由浮游生物大量

繁殖或者其他污染物流入所造成的。从而结合地面实测

数据和卫星提供的多时相图像，研究人员分析了该区域

在不同时间段内的水质变化趋势。这些数据帮助确定了

污染的来源和运移路径，为水库管理部门调整水处理措

施和防控策略提供了科学依据。遥感技术在水质监测中

占据着重要地位。它能够覆盖广阔的区域并快速发现问

题所在，极大地提高了水质监测的效率和范围。随着遥

感技术的不断进步，包括更精细的图像解析度和更多的

监测参数，其在自来水水质监测领域的应用将更加广泛

和精确。

四、管控自来水水质污染的方法

（一）做好常规检测，加强水质监管

要想让安全的水走进普通人家，首先要通过水厂水

源取水，其次要对水质进行管理，最后才能对饮用水进

行消毒，最后才能把水送到普通家庭里去，这样才能保

证水的安全。要使人们真正喝上高质量、安全、放心

的水，一定要在各个环节上严格把关。在取水点和水井

周围100米以内，禁止堆放垃圾和危险物料，禁止建设

有毒有害的工厂。在取水点设置保护标识，所有的水源

都是封闭式的，如果发现水源受到了污染或者是人为的

污染，要马上停止取水，并且要开启备用井点，并且要

将这个情况报告给市疾控中心、公安部门和市政府相关

部门，并且和有关部门进行治理。经检验合格后方可

投产。

（二）做好运水管道的维护

净化设备作为污水处理过程中的“硬件”，是保证

出水质量的先决条件。通常使用的是金属管道，金属管

壁极易被水侵蚀而结垢，同时，管内壁还会附着有微生

物及有机物质，极易滋生厌氧细菌，导致细菌数量超

标，从而造成水质污染。这就需要供水部门对管道进行

合理的选择，并且在投入使用之后，还要对管道、管网

末端排水阀、消火栓等进行定期的冲洗，并要按照实际

情况来进行冲洗，尽可能地减少管网的漏损率，强化管

网的排查和堵塞，防止管网处于负压条件下遭受脏水

污染。

（三）做好原水质量保障

原水是供水输送合格水的原样，其质量与水厂的质

量有着密切的联系。水资源管理部门应提高警觉性，主

动承担起保护水资源的责任，使政府、全社会都能关

注、支持这项工作，使人们明白保护水源的重要性。为

此，自来水公司应从两个方面着手：一是加大对水源地

安全监管力度；当出现违法企业或个人对水源进行污染

或突发的污染事故时，要及时采集水样和水质数值、图

像、图像等资料，并及时将情况上报给政府或环保部

门，同时对水的调度和清洁处理进行紧急处置，将损害

降到最小。与此同时，供水单位还应了解来源变动与污

染源之间的因果关系：有些污染源与季节、水文状况及
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天气状况相关，做到未雨绸缪。例如，水库上游及居民

废水、家庭废弃物、家畜粪便、水库水藻爆发等。

（四）完善水质检测制度

为确保供水质量满足人民群众的用水要求，监管部

门应建立切实可行的监管体系，对其进行全面的管理与

控制。在饮用水检验过程中，要严格实施检验技术与手

段，严格实施检验工艺技能程序，才能保证自来水的品

质，保证人民的生活和身体健康。另外，在实施水质测

试管理系统的过程中，还需要在实际操作中实施各项综

合质量管理体系，并根据水质检测管制的具体内容，进

行工作规范，只有这样，才能提升总体的检测效能。

（五）对加氯消毒的化学方法加强监督

在对原水进行消毒处理时，可采用氯化物消毒、臭

氧消毒等多种消毒方法。其中臭氧消毒是目前使用最多

的一种消毒方法，它对原水的污染不大，但其运行费用

高，经济效益不高。因此，氯代法被普遍采用。加氯消

毒法造价低廉，但在具体的消毒操作中，易造成水源二

次污染，并生成氯离子，造成水质污染。所以，在对自

来水进行消毒时，应根据实际情况，对加氯消毒的方法

进行科学、规范的操作。加药后，应对药剂的含氯量、

温度高低、硬度、浊度、pH值等进行监测与分析。原水

通常都要按月进行化验和分析，以掌握原水的品质，对

保证水质标准具有很大的参考价值。

五、加强水质检测准确性及稳定性的途径

（一）升级检测技术与设备

相关测试人员必须掌握正确使用测试仪器及测试方

法，方能取得较好的效果。在测试单位进行实际测试

时，应增加所需的研发费用，加强对有关内容的研究，

在每天的工作中，不断的对整个测试过程进行优化。与

此同时，还要积极地向外国先进的测试技术学习，加大

对先进设备的引进力度，并结合我国的水质状况和检测

需求，对其进行科学的优化改进，从而提高设备的使用

性能和相关的技术水平。另外，在对设备和技术进行更

新的同时，也要在确保测试结果的可靠性的前提下，有

效地防止因测试单元的过度更新而导致的测试结果的稳

定性下降。

（二）科学设定水质检测实验点

因为水质检测点的设置状况对测试结果的稳定与准

确有很大的影响，所以在进行测试的前期准备工作时，

工作人员必须全面地将水源地的污染源和对环境的影响

都考虑进去，并对其进行科学的设置。同时，在确保

测试效果更好的前提下，要尽可能的防止待测的水的扩

散，以免被测的水被污染，对区域的生态环境造成直接

的影响。比如，有关工作人员在根据实际需要设置竖形

的检测点时，应当首先对水质状况进行综合分析，或者

在靠近水源的地方设置对应的检测点，以此来有效地缩

短被测水质与水源之间的距离，防止外界因素的干扰，

提高测试结果的准确度与稳定性。

（三）提高管控机制编标准

在开展基于现实条件的水质检测工作中，相关工作

人员往往因为控制机制的不健全和检测工作的规范化程

度不高，从而对整体的测试结果产生很大的影响，从而

使测试的结果变得不稳定，而且测量的精度也很难达到

期望的效果，而且测试的参考价值也不能很好地满足实

际需求。要想有效地改善这种状况，地方检验机构应立

即制定出切实可行的实施计划，并制定出一套高规范的

控制机制，以确保检验工作的顺利和正常进行。与此同

时，提高各类测试仪器的调试工作能力，并对其进行定

期送检。

在正规的水质检测工作中，工作人员应合理地优化

检测环境，确保其工作环境符合各项标准，此时，检测

机构应建立一套严谨的责任管理体系，让每一名检测人

员都清楚自己的职责，以便在检测过程中发现问题后迅

速进行问责，从而确保水质测试结果的稳定与准确。

结束语

总之，自来水与人们的日常生活、工作息息相关，

其安全性与人体健康息息相关。因此，有关部门应给予

足够的关注，以有效地保护人体的健康，在供水质量控

制方面，有效地解决二次污染，还人民生活用水的安

全。在自来水质量检验过程中，应把好检验的环节，不

断地改进检验方法，以保证自来水的质量不断提高。要

切实保证人民群众的饮用水安全，就需要对自来水的污

染状况进行客观的分析，并提出有针对性的治理对策。
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