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体验型商业综合体的消防设计策略

——以成都天府大悦城为例
文 /刘　颖  华东建筑设计研究院有限公司

摘  要：体验型商业综合体空间复杂、功能多样、人员密集。建筑消防设计始终是此类项目的重难点。本文对成

都天府大悦城项目的典型消防设计策略进行阐述和总结，也为类似体验型商业项目的建筑消防设计提供一些参考和

经验。
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引言

在新消费时代，商业综合体经历转型与升级，从传

统零售模式演变为融合购物娱乐休闲等多元功能的体

验型商业空间。反映在建筑设计上，更加注重空间的

多样性、互动性，如引入主题街区、特色空间、屋顶

花园和互动艺术装置。体验型综合体的多元空间形态，

对消防设计也提出更高挑战：人流密集，复杂布局加

大了消防疏散的难度。立体空间、开放式中庭和多样

业态要求消防设计既要保障安全性，还要与建筑设计

紧密结合、相辅相成。本文以成都某商业综合体为例，

探讨深化设计阶段遇到的消防设计难点及解决策略，

为同类项目提供借鉴。

一、项目概况与挑战

（一）项目概况

图 1. 项目功能组成

项目位于天府新区中央商务区，由两个独立地块组

成，总建筑面积约 30 万㎡。项目是由地上 7 层商业、

2 栋高层 / 超高层办公塔楼、3 层地库组成的超大型商业

综合体。其中商业规模约 15 万㎡，贯穿两个地块的地

上 7 层至地下 1 层，并由过街连廊相连，是本文的主要

研究对象。

本项目商业定位是体验型、立体式生活美学购物中

心。主力业态包括冰场、IMAX 影院、亲子娱乐、泳池健

身等体验型业态。建筑以“探寻城市森林中的秘境峡谷”

为设计概念，在商业空间中创造了变化丰富的中庭空间，

并设置连续的屋顶爬坡退台，为商业提供了多首层概念，

注入了绿色生态活力。

（二）设计挑战

该项目空间业态复杂，深化设计时面临多重挑战：

用地紧张、交通组织复杂要求总体集约化布局；商业复

杂的中庭空间需创造无柱的开阔视野；高区层层退台室

外空间的营造、复合功能业态带来的流线组织与结构挑

战，商业项目对空间效率与经济效益的极致追求等。其

中消防设计难点与之环环相扣，复杂中庭的消防设计策

略及大进深商业的中岛疏散成为本项目建筑设计中最为
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突出的技术难点。特殊功能业态的消防设计也是深化设

计中需要攻克的一个个关卡。建筑消防设计在满足安全

性的同时保持建筑的美学和功能性，平衡消防合规性与

商业的经济性，并能较灵活地适应未来招商需求，这些

均是对设计团队的考验。

二、体验型商业综合体的消防设计策略

（一）复杂形态中庭空间的消防设计

1. 消防策略的选择

本项目中庭空间连续成环、错落有致。为最大可能

保证室内空间效果，中庭范围不设柱也是项目的设计原

则及特色。中庭区域总面积超 2 万㎡，上下贯通 8 层，

但洞口的平面位置又错落不一。面对于这一复杂空间的

消防设计，经过方案比选（如表 1示意），确定采取“后

走道疏散 + 独立中庭分区”的设计策略。中庭与商铺分

区独立疏散，独立的中庭分区更能适应各层复杂错落的

对位关系，避免了卷帘设在中庭洞口边的情况，满足本

项目中庭无柱的空间特色。

前后场疏散结合 后走道疏散 +独立中庭

卷帘位置 竖向切分在中庭位置 +少量店铺前 店铺前

与复杂中庭空间的适配性 限制较大，洞口需对齐 较灵活

中庭空间效果 较差 无柱，较好

店铺空间效果 较好 较好

得铺率 较好 一般

其他
店铺前空间可有效利用，

划分较灵活
中庭不可布置可燃物，
中庭与店铺边界较规则

表 1. 不同疏散策略的对比

2. 中庭防火分区划分

依据《建筑设计防火规范（2018 版）》，中庭区域

的防火分区面积不设上限。但本项目中庭区域面积较大

且连续，人员较密集，经征询消防部门意见，考虑对中

庭做防火分隔以确保消防安全性、防止火灾迅速蔓延。

中庭的防火分区按上、下层相连通的建筑面积叠加计算，

各分区控制在约 4000 ㎡。经过空间分析，将本项目的

中庭共划分为 8个防火分区。

图 2. 中庭防火分区剖面划分示意图

3. 中庭疏散及消防电梯布置

根据当地消防部门的意见，确定本项目每个中庭防

火分区均需设置消防电梯，中庭每个分区每层的独立安

全出口不少于 2 个，且不能为剪刀梯。这对本项目的商

业空间连续性带了一定的挑战与制约。

为落实这一消防要求，设计对各层平面布局、前后

场流线进行梳理，尽可能利用后勤电梯兼做中庭消防梯，

并充分利用公共通道兼做中庭疏散走道。在此基础上，

重新组织了项目的消防电梯与疏散楼梯体系，以满足消

防疏散安全直接的同时，合理化流线组织。

4. 中庭防火卷帘的设置要点

中庭分区与周边商业防火分区、各中庭分区之间均

通过防火卷帘分隔。根据公消 [2016]113 号文，本项目

为超大城市综合体，不可采用折叠提升式防火卷帘。设

计采用双轨双帘无机布防火卷帘，耐火极限 3h。

因为是中庭周边，卷帘的长度不受限制。中庭与商

业的分区边界多为自由曲线，防火卷帘需分段设置，每

段卷帘两端均会设置立柱。为优先保证中庭的空间效果，

本项目将卷帘设计在商铺的内侧，以避免卷帘立柱打断

中庭界面的连续性和流动性，同时避免卷帘盒影响中庭

范围内的机电走管和室内净高。但此种方式对中庭的防

火分区面积控制会带来一定的挑战，也需同步考量与

平衡。

5. 中庭分区的救援窗与固定窗

本项目的中庭分区不靠外墙，无法直接设置对应的

消防救援窗，难以满足每个防火分区不少于 2 个救援窗

的要求。经与消防部门沟通，认可消防救援窗可在有条

件的分区对外设置两个。本项目中庭分区与商铺分区均

有防火门联通，设计将外墙的救援窗设在靠近中庭的位

置，实现中庭与相邻的商业分区“共享”救援窗。

中庭均设置机械排烟，依据建筑防排烟相关规范，

靠外墙或贯通至建筑屋顶的中庭应设固定窗，面积不应

小于中庭楼地面面积的 5 %。设计考虑结合中庭顶层的

玻璃幕墙设置固定窗，不改变现有幕墙效果，但作为固

定窗的玻璃需可破拆，建议选用非夹胶的安全玻璃。

（二）商业中岛区的首层消防疏散

中岛的首层疏散是商业消防设计的另一重难点。环

型商业动线围成的中岛区在首层不靠外墙，楼梯无法直
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接疏散成功。往往会用到避难走道 + 准安全区的消防策

略解决这一难题。

1. 悦街——有顶盖的半室外空间（准安全区）

本项目在首二层设计有两层通高的半室外街道空

间——悦街。悦街两端联系室外，两侧为商业，并在 2

层通过室外平台连通。设计对悦街采取了一系列加强保

护措施，以提高悦街的安全性，作为首层的半室外准安

全区。商业中岛所有的楼梯和相邻首层商业店铺均疏散

至此空间。

悦街按照室内空间的火灾危险性设置机电保护措施，

不设任何可燃物，所有外饰面均采用 A 级耐火材料。并

设置3h防火隔墙、局部防火玻璃+喷淋与周边功能隔开。

周边的商铺等功能房间均需通过加压前室进入悦街，前

室设甲级防火门。

2. 避难走道

首层中岛商业结合后勤通道设置避难走道，以解决

中岛店铺的疏散问题。避难走道联系商业分区与中庭分

区，并设有两个安全出口通往半室外准安全区。所有店

铺均通过加压前室通向避难走道，距离最近的安全出口

不超 60m。

（三）疏散宽度的计算

疏散宽度的计算是商业建筑消防设计的持续关注项，

关系疏散设计的合理性。对于营业厅区域，按照《建筑

设防火规范（2018 版）》5.5.21 规定的人员密度计算即

可 [1]。本项目中庭连续且面积较大，中庭的疏散人员密

度需同样按商业取值。

对于餐饮功能：若在零售楼层有少量轻餐，考虑招

商的不确定性，统一按商业的人员密度取值，这点在规

范条文说明里也有提及。对于在策划定位早期就明确的

纯餐饮区域，通常根据餐厨比及就餐区每座面积来计算

人数。每座面积取值为 1.3 ㎡ / 人，后勤人数可按就餐

人数的10 %计入，或以厨房区18.6㎡/人计。本项目5-7

层为餐饮楼层，经统计，按以上方式计算的餐饮疏散人

数会比按商业多 10% 左右。

特殊业态中：电影院人数需按座位数计算，有固定

座位的场所还需考虑 10% 的候场人数；冰场业态在规范

里没有明确计算方式，本项目则是依据业主给出的额定

人数来计算和约束。

4-7 层的爬坡露台是项目的另一活力空间，虽为室

外，但预计运营时会设置店铺外摆区。经与相关部门沟

通达成共识，露台人员密度可按商业的一半来取值。既

保障了安全疏散，又兼顾商业运营的实际需求。

按上述计算原则，可以计算出对应防火分区需要的

总疏散宽度，以此来指导楼梯数量及宽度的合理布局。

（四）特殊业态的消防设计

影院、亲子、娱乐等特殊业态在消防设计上会有更

严格的限制要求，建议在方案阶段纳入考虑，做到方案

布局的合理合规性。

具体而言，儿童业态需设置在 3 层及以下，并设置

专用疏散楼梯，以确保孩童在紧急情况下的安全撤离[2]；

娱乐游艺区人员密度较高，需要更多的疏散宽度，这可

能影响楼梯的设计宽度及数量。

项目影院业态内设有一个超 400 ㎡的 IMAX 影厅，

横跨四至六层，座位数约 340 座。鉴于此影厅的面积及

特殊性，设计参照《四层及四层以上巨幕影厅消防技术

论证会议纪要》，采取了一系列加强措施以确保 IMAX 影

厅的消防安全： 影厅与周边功能之间采用 2 h 的防火

隔墙分隔；在影院区域设置两部独立的疏散楼梯，IMAX

影厅在不同方向设置三个疏散口，增强影厅的应急疏散

能力；并提高室内装修材料的耐火性能，以降低火灾风

险。除此之外，还就近设置消防救援窗以提高消防救援

效率。

（五）其他设计建议

1. 剪刀梯的认定与征询

商业建筑的疏散楼梯多为剪刀梯以解决疏散宽度的

需求，但剪刀梯能否作为两个分区的安全出口，不同地

区的认定会有差异，建议提前和消防部门征询确定原则。

2. 冗余度与适应性

商业建筑的消防设计在满足疏散安全的同时，建议

留有一定的冗余度，以应对未来招商的不确定性。本项

目招商阶段，在纯商业楼层增加局部餐饮，直接引起防

火分区面积限值的改变，设计面临较大调整。若条件允许，

商业防火分区可按 3000 ㎡限值考虑，以预留局部设置

餐饮的可能。

3. 与经济性的平衡

在商业项目中，得铺率是衡量经济性的关键指标。

本项目进行了多轮平面布局优化以提高得铺率：精确后

勤走道的设计疏散宽度，优化尽端店铺的疏散门位置及

尽端疏散走道的长度，优化店铺面积与开门数量，在满

足消防疏散安全合理的前提下提升项目的空间利用和经

济价值。

结语

体验型商业综合体空间复杂、功能多样、人员密集。

建筑消防设计始终是此类项目的重难点。因此在设计初

期就要明确设计原则，根据项目特点合理地选择消防设

计策略，为项目深化设计搭建起清晰的骨架。理想的建

筑消防设计应是在确保安全性的前提下，兼顾空间美学

与经济效益，实现三者和谐统一。提升体验型商业综合

体的环境空间品质与商业价值。
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