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0 引言

随着职业教育改革的进行，中等职业学校的办学理念发生了

很大的变化，人才培养目标从注重技能的培养到注重学生的思想

品德和职业道德教育，学校德育工作的重点放在了职业道德的培

养，措施是行为习惯的养成教育，核心是职业能力的培育，目标

是培养适应区域经济发展的专门的合格人才。近年来，正悄然发

生着变化，他们对学生的社会认知技能要求超过了其专业技能，

用人标准从以往的“实用型”逐步转化为“综合素养型”，对学

生的思想道德品质和职业道德基本素质格外看重。其中，如“有

吃苦耐劳的精神”、“有良好的礼仪素养”、“有诚实守信的精

神”、“有服从意识”等等。

古语云“德诚于中，礼形于外”，礼仪是人的道德行为的一

种外化形式，属于道德的范畴。礼仪教育能提高中职生的道德水

平，德与礼相辅相成、互相依托。礼仪使人们在交往的过程中，

表现出团结友爱、互相尊重、谦逊有礼、待人和气、谈吐文雅、

与人为善，而这些都源于具有良好的道德品质。中职学校要注重

从营造良好的校园文明氛围入手，紧密围绕着“至诚、至信、至

善、至美”的办学理念，以“以礼育人”为突破口，让中职生通

过礼仪教育深刻体会到礼仪的内涵，并运用到日常生活中去，在

交往中自觉地、轻松地接受礼仪的熏陶，强化道德观念，从而提

高道德水平。

但是从中等职业学校德育的现状，尤其是礼仪教育的情况

来看，还存在一些不如人意的地方，因为现在的中职生大多都是

独生子女，从小就受到过多的呵护甚至溺爱，不少孩子在社会交

往中，往往习惯于以自我为主，往往缺乏一种与人谦让、合作的

思想，不懂得尊重、关心、体谅别人，有时显得智力有余而教养

不足、缺乏必要的礼仪修养。中职学校，近年来主动适应市场的

变化，使学生在浓厚的校园文化熏陶和良好的文明礼仪氛围影响

下，通过训练、熏陶，达到了道德的内化，形成了自觉的道德意

识和良好的道德行为，提高了道德素养和道德实践能力。总结中

职学校的经验，对中职生进行礼仪教育的主要途径主要有以下几

点：

1 把礼仪设为中职生的必修课

礼仪教育实质是培养人的教养，是教人如何尊重人，如何

与他人相处。礼仪教育，可以培养一种理解、宽容、谦虚、诚恳

的待人态度；一种是非分明、与人为善、乐于助人的做人品行，

一种彬彬有礼、落落大方、谈吐文雅、风度翩翩的行为举止。经

过多年的教学实践发现，大多数学生对礼仪方面的知识有迫切需

求，因此，礼仪应该成为每个中职生的必修课，而且应该是学生

在校前期完成的教学任务，因为良好的个人形象形成是需要一个

养成过程。

2 重视教师礼仪素养的示范作用

教师在学生心灵及人格的塑造及养成教育方面，起着很大

的作用，是其他社会成员无法相比的。学生善于模仿，教师的人

格魅力、言行无形中都可能为他们所效仿。教师符合礼仪要求、

社会规范的行为举止，以潜移默化的方式影响、教育着每一个学

生。任何时候教师都应做学生的榜样，以优雅的举止、规范的礼

仪的和标准行事，教师塑造自我形象的目标定位在礼仪美和心灵

美的和谐统一上，利用榜样示范培养学生良好的行为习惯。

3 加强规章制度建设，建立有效的评价和监督机制

礼仪教育的最终目的是让学生学会自我约束，自我纠正，

形成良好的礼仪行为。礼仪对行为的规范作用，需要自律，同时

也需要“他律”，即靠社会舆论来监督。所以，仅靠引导是不够

的，还需要制定和完善必要的各种管理规章制度来做保障，如制

定包括礼仪内容在内的职校生日常行为规范，并加强监督和反

馈，将礼仪表现作为学校各类评优的一个内容等。逐步规范职校

生自身行为，以良好行为习惯的养成，来提高自我约束和自我克

制的能力。

4 营造充满礼仪气息的校园文化氛围

校园文化在很大程度上是一种塑造学生性格的环境。把校

园营造成一个充满礼仪的精神家园，注重环境的隐性教育作用，

加强学校精神文明建设，以积极健康、具有时代特点、针对性强

的内容教育广大学生。把包容合作、团结互助的群体精神，自

立、自强的独立精神，诚信守约的道德精神，注入校园的每一个

角落。以礼仪树立学校形象，以礼仪展示学校风貌。经常开展各

种礼仪活动和竞赛，开展文明班级评选活动，营造浓厚的礼仪气

氛。使学生学会自我约束，自我纠正，形成良好的礼仪行为。从

而促进学校的校园文化建设，助推学校发展。

5 注重学校、家庭、社会三方面教育力量的整合

个人良好礼仪习惯的形成更需要全社会的共同努力，学校、

家庭、社会三方面形成教育合力，相辅相成，起到整体化教育效

应。礼仪作为道德的一个重要方面，应该从小抓起。为此，家庭

教育要彻底转变重智轻德的观念，家长要树立良好的礼仪形象，

为孩子营造充满文明礼仪气息的家庭氛围。社会作为礼仪教育的

大课堂，要大力宣传必要的礼仪知识，把礼仪作为有关文化活动

的重要主题。学校要加强与家庭、社会的联系，利用自身的特点

和优势，开展各种形式的礼仪教育。

结束语

总之，加强中职生的礼仪教育是中等职业学校德育工作的一

项重要内容，也是一项牵涉整个社会的系统工程，更是社会主义

精神文明建设的重要任务之一。
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[摘　要] 学校是进行系统道德教育的重要阵地，开展必要的礼仪、礼节、礼貌活动，对规范中职生的言行举止，构建和谐文明校园，有重

要的作用。本文主要探讨了中职学校礼仪教育与德育教育的关系，并提出了对中职生进行礼仪教育的主要途径及意义。
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