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引言
作为数据科学时代的代表性事物之一，大数据技术是依托现

代信息技术形成和发展的，并逐渐在人类社会生活的各个领域中
得到广泛应用。大数据技术的应用则为未来档案馆建设提供新的
发展思路，以下将重点探讨大数据环境下未来档案馆建设的新构
想。

一、大数据环境下未来档案馆的基本特征分析
大数据在数据科学理论的指导下，改变创新模式和理念，发

展大数据技术，深化大数据应用和实践，而行业大数据将是大数
据最大、最佳的应用领域。

（一）高速度
高速度主要涉及数据处理及挖掘速度。相较于传统数据技

术，大数据技术具备一项特别显著的优势，即数据处理速度极
快。在数据处理方面有一条著名定律——“1秒定律”，即数据
处理结果要在1秒内得到，一旦超出1秒，那么数据的价值也就不
复存在。未来档案馆面对的信息数据必然是海量的，因此必然要
大幅度提升数据挖掘、查询、检索及处理速度。

（二）大容量
近几年来，云计算技术、云存储技术等被越来越多地应用到

档案管理事业中，巨大的数据信息量将会给未来档案馆带来严峻
挑战。而大数据技术的应用能够较好解决这一问题，不但能对大
容量数据进行有效处理，还能实现未来档案馆数据容量空间的无
限扩充，真正实现档案资源文件化。

（三）多样性
就海量信息数据而言，大数据技术既是一项最有效地处理工

具，又能对多样化数据格式及数据来源进行很好地应对。从类型
上来看，数据既包括关系数据，同时也包括非关系数据，因此复
杂程度较高。后者主要是指来源多样的半结构化数据格式与非结
构化数据格式，如电子邮件、文件、搜索引擎、社会网络等产生
的数据。相较于目前的档案文件，未来档案馆将会存储更多各式
类型的源文件，因而数据格式及来源的多样性亦是未来档案馆的
一项重要特征。

（四）智能化
对于大数据技术自身来说，其本身涵括的技术手段是多种多

样的，例如可扩展云计算技术、大规模并行处理技术、电网分布
式数据库技术等等，而由这些先进技术所形成的数据生态系统可
以说是巨大而复杂的。此外，未来档案馆能够依托更发达的科学
技术进行专家决策系统的构建，便于准确预测人类社会的发展趋
势，因此智能化是未来档案馆最明显也是最本质的特征。

（五）数据挖掘特征
从档案事业的发展趋势可以明确，未来档案资料的来源渠道

必然越来越广。而档案在形成阶段会有海量信息出现，在未来档
案馆中运用大数据挖掘技术是必然趋势。而具有数据挖掘特征的
未来档案馆，其发展和想象空间也是非常巨大的。

二、大数据环境下未来档案馆建设的新构想
作为一个档案大国，几千年档案工作的历史沉淀在我国形成

了丰富多彩的档案文化，也形成了一套独特的档案思维模式。大
数据时代，档案工作不再是装订、缝补，档案利用工作也不再是
你来我找。如果采取无所作为、固守原状的政策，那么档案馆将
会失去未来的发展机会，甚至会失去存在的意义。

因此，档案人员应从数据的视角看待问题，以大数据理念推
动档案馆的管理与服务。做到以下几点：

（一）资源互通共享，分级有效管理
首先，未来档案馆将实现资源的互通共享。实现档案信息资

源的互通与共享是发挥档案馆功能的关键性条件。受技术水平限
制，目前档案馆还未完全实现这一目标。通过搭建互联网平台将
各个档案馆联系起来，构建一个巨大的档案数据信息传输系统，
有助于进一步提高档案馆信息化水平，加速信息共享。而要实现
这一目标，前提是要对大数据技术展开更深入的研究与应用。因
此，当前应当基于规范要求统一布置档案馆，对档案资料进行科
学分类及管理，对于档案馆内部的电子文档也要进行规范，方便
对其进行查询、使用及传输。

（二）提供多样化服务功能，优化服务质量
未来档案馆将为广大用户提供更为多样化的服务功能，服

务质量将会大幅提升。通过建立专家决策系统和应用人工智能技
术，再加上未来档案馆本身具备的海量数据资源，因此未来档案
馆能够不但能满足不同用户的多样化需求，更能基于社会和国家
要求导向开展一系列预测、分析及决策工作。通过自动化筛选社
会信息、自动生成档案资料，能够实现真正意义上的档案资源
化，有助于档案馆更好地提供各项智能化服务。

（三）建立信息数据档案库，实现主动存储
就信息档案而言，从概念上可以界定为通过国家认定的、

依靠现代化科技手段筛选存储的具有保留意义的重要信息；而数
据档案指的是基于现代化信息手段对不同时期以及重要节点的信
息档案进行追踪分析，在此基础上保留下来的对社会、对国家有
意义的数据信息。基于此，从信息档案与数据档案这两个概念入
手，延伸出信息档案库与数据档案库的建设，未来档案馆要将传
统的档案管理模式保留下来，但更重要的是要进行信息档案库与
数据档案库的建设。

未来档案馆通过建立信息档案库与数据档案库，能够对过去
传统的档案存储模式加以突破，实现信息数据由被动接收向主动
收集、主从存储的转变，在无限度扩大档案存储规模的同时实现
档案管理的有序性。不仅如此，通过分析档案的历史记忆特点可
以发现，如果将档案资料视作“证据”，那么“证”就是指资源
化的信息档案，“据”则是指资源化的数据档案。相较于传统档
案资料，资源化的信息档案与数据档案将会强化档案的历史记忆
这一特质，使其更具可靠性与真实性。总的来说，大数据技术在
档案馆建设事业中的应用将会推动我国档案事业迈向更高层次，
具有无限的发展前景。

结束语
大数据在档案信息化建设中的具体应用，使未来档案馆实现

质的飞跃成为可能，它不仅使档案存储资源化，同时使档案从被
动存储向主动存储迈进，达到互联网互通、资源共享，加快档案
馆智能化建设的步伐等这一切必将对档案历史文化传承、国家政
务公开、深化社会服务乃至智慧城市建设、发挥其重要作用。
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大数据环境下未来档案馆建设的新构想
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[摘　要] 在档案馆信息化建设过程中，大数据技术的应用实现了档案管理质的飞跃。文章分析了大数据环境下未来档案馆的基本特征分

析，包括高速度、大容量、多样性、智能化以及数据挖掘特征，并在此基础上提出未来档案馆建设的新构想：一是资源互通共享，分级有效管

理；二是提供多样化服务功能，优化服务质量；三是建立信息数据档案库，实现主动存储。
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