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科学技术不断发展变化的过程中，互联网技术普及到每一个
领域，并且迅速的加以使用，互联网技术在大数据方面可以进行
存储也可以做视频监控等等，这些数据的运用爆发点提升，因此
在这样的情况下还需要企业在大数据模式下创新与变换管理，强
化大数据的运用，也让企业的创新管理更上一台阶。

1 关于大数据的分析

1.1大数据的定义分析
大数据最早是起源于美国的词汇，全球的著名咨询公司对大

数据进行了分析并且进行了定义，数据这个词汇已经渗透到各行
各业，每一个职能领域中都有所运用。所谓的大数据就是不能在
允许的时间当中使用互联网常规性软件对数据进行抓取和管理以
及处理，这些数据的集合就是大数据。简单的说，大数据就是传
统的电子计算机IT技术还有数据软件中不能处理的一些大量的数
据。

1.2大数据的特点分析
大数据的特点就是量大，多样化并且也十分快速，在社会不

断发展的变化过程中对于数据的挖掘和分析工作非常多，因此大
数据也日益的凸显出了自己的价值。大数据的数据从源头开始就
运用多种渠道定期的产生，数据量也从TB变成了EB，还可能是
ZB。所谓的大数据多样化包含了多种结构类型，其中有网页还有
视频以及文档和图像等等，在电子商务的多方面发展过程中，社
交网络的不断变化让数据的运用和产生呈现爆炸方式的增长。大
数据的生成速度非常快，具有持续性。大数据具有非常大的科研
价值和社会经济价值，可以进行充分的挖掘和使用，对于社会经
济的发展也能够带来更多的挑战。

2 企业管理传统模式的常见问题

2.1粗放式管理随意性大、管理品质低下
传统模式下，企业管理长期延续着粗放式、产品为导向的状

态。这就使得企业生产运营相对随意，在决策时预见性不足也缺
乏针对性，往往会在出现问题以后匆忙补救，无法防患于未然，
且经常存在“头痛医头、脚痛医脚”情况。因此管理品质较低。

2.2多层级管理架构降低企业决策效率
简单粗放的管理模式导致企业不得不采取人海战术满足管理

需求，这就造成不少企业逐渐形成了“金字塔”式的多层级管理
架构。从高层管理到基层一线之间存在过多中间管理环节，无论
是上情下达还是下情上达都耗时不菲，并且极易出现信息传达失
真乃至失误的问题。如此一来，企业管理必然低质低效。

2.3企业数据安全问题突出
大数据时代的到来，虽然给企业带来了巨大的发展机遇，

但同时也带来了一系列的信息安全问题。现阶段，随着互联网科
技的不断发展，企业信息极易受到来自人为、黑客、病毒以及自
然灾害等各个方面的入侵，进而导致企业档案信息、商业机密泄
露、信息系统瘫痪、数据丢失，这会给企业带来不可逆转的危
害。在这种情况下，企业管理人员就必须要充分地重视起这一问
题，创新管理模式，最大限度地确保企业信息数据安全，为企业
接下来的发展打下良好的基础。

3 大数据背景下企业管理创新对策探讨

3.1企业领导应当加快转变观念，重视利用大数据

首先，应加大对大数据的研究力度，并加大投资力度，进而
整合分析出真正有利于企业发展的大数据信息；其次，应充分重
视起员工的社交网络，促使企业的数据资料能够在企业内部实现
高效的流通，实现高效管理；最后，管理人员应创新优化管理模
式，针对落后的内容，及时摒弃，顺应大数据时代的发展，提高
企业管理水平。

3.2企业应当改进营销方式
大数据背景下，市场营销的内涵得到了明显的更新，在这

种情况下，企业就应积极地创新营销方式，将企业文化、理念、
信誉以及服务进行有机的融合，销售给消费者以及一切潜在的客
户，最终在完成产品交易的同时，传播企业文化，真正实现品牌
营销。除此之外，企业还应不断增加品牌价值，加大宣传以及展
示力度，促使企业营销管理能够紧随大数据时代的发展，树立良
好的企业核心竞争力。

3.3企业应当加大信息安全管理力度
大数据背景下，企业要想最大限度地确保信息数据的安全，

就必须要全面加强对信息的安全管理力度。具体来说，应重点做
好以下几个方面的工作：首先，企业应采取有效预防措施，避免
受到自然灾害的影响，避免将计算机放置在一些易受雷击的位
置；其次，企业应不断加强对信息管理工作人员的监督，避免出
现泄露企业机密的现象；再次，企业应在计算机当中安装防火墙
以及相应的杀毒软件，避免遭受到黑客以及病毒的入侵；最后，
企业应做好对重要数据信息的备份工作，避免影响到企业的利
益。

3.4企业应当引进并培养优秀的信息分析处理人员
信息分析处理人员作为企业的重要人员，在很大程度上影响

着企业的发展。在这种情况下，企业就应充分地重视起对信息分
析处理人员的管理，加大投资力度，吸引更多优秀的信息分析处
理人员。与此同时，还应加大教育培训力度，针对企业现有的工
作人员，定时定期通过开展讲座以及研讨会的方式，促使其能够
利用更加先进的信息分析处理方法，不断完善自己，促进自身技
术水平以及综合素质的提升，为企业接下来的发展提供强有力的
人力资源保障。

结束语

大数据时代已经到来，大数据时代刚刚开始。企业管理模式
的创新不仅是要看过去的不足，在今天设法弥补，而是应当从曾
经只关注产品、技术、竞争对手等转向关注消费者、关注未来。
大数据时代下，技术会使机器设备越来越智能，这必将取代越来
越多曾经只能由人处理的工作，也必定要给企业管理提出更高的
要求、造成更多的问题。而管理者无法停止这种取代，就只能拥
抱它。因此，大数据时代下，企业管理模式创新不在于模仿他人
已有的模式，而是在于走出个性化道路，探索一条先人一步的途
径。
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[摘　要] 伴随着信息技术的高速发展，我国已全面进入大数据时代。大数据时代，对于企业管理工作提出了更高的要求。企业以往传统、

单一的管理模式，已经逐渐无法满足企业发展需求，在很大程度上抑制着企业的进一步发展。在这种情况下，全面加强对管理模式的创新显得

尤为重要。基于此，本文首先概述了大数据时代企业管理创新的必要性；其次分析了大数据背景下企业管理存在的问题；最后探讨了大数据背

景下企业管理创新对策。
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