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班主任行为影响力由强制性影响力和自然性影响力两个部分

组成，强制性影响力也称权力影响力，它是由社会赋予个人的职

务、地位、权力等构成的。只要是班主任，在级级范围内，就已

获得了权力和职位，能使班级的学生或多或少地产生服从感和敬

畏感。因此，作为外界的权力性影响力，是相对稳定地发挥作用

的，而真正能够体现班主任的领导水平和工作效果的，是非权力

性影响力的结构。

非权力性影响力亦称自然性影响力，由班主任自身的素质与

行为所决定。自然性影响力对被影响者所产生的心理和行为影响

是建立在信服的基础上，通过潜移默化的自然过程，以改变受影

响者的内驱力形式来起作用的，使其行为更加主动、积极而成为

一种深刻而持久的影响。因此，探讨这种对学生能够产生更大激

励作用的自然性影响力以及它的构成，有着非常重要的意义。

一、品格因素是班主任行为影响力的基础

班主任与学生的关系密切，他的一言一行更能引起学生注

意，使学生因耳儒目染而潜移默化。孔子说得好：“其身正，不

令而行；其身不正，虽令不从。”班主任的思想、行为，对待事

物的态度等等，往往都是学生模仿的对象，从而对学生发生深刻

影响。好的品格能使学生产生敬爱感，并产生积极的作用。不良

品格则会给学生带来消极影响甚至恶劣影响。

班主任的品格因素主要包括道意，品行、人格、作风、意

志等。班主任应具有高尚的道德品质和崇高的精神境界，热爱教

育事业，有献身教育事业的强烈责任感和自豪感，班主任应该对

学生热情关怀，耐心教育，严格要求，全心全意地为学生的健康

成长服务。班主任对学生的学习、思想、身体和生活应该全面关

心，做到言行一致，表里如一，言而有信。班主任不仅要具备文

明行为，更应为人楷模，讲文明礼貌，谈吐文雅，仪表端庄，衣

着整洁。班主任的思想作风应该是实事求是，敢于坚持真理，也

勇于修正错误。班主任的工作作风应该是踏踏实实，勤勤恳恳，

任劳任怨，注重实效。班主任应该具有良好的意志品格，主要表

现出四个特征：一是自觉性；二是果断性；三是坚持性，包括充

沛的精力和坚韧的毅力；四是自制性。

在实际生活中，班主任的行为，对学生的品格形成和发展起

着不可忽视的作用。学生对班主任的评价，首先有一个好与坏的

基调，往往会对才能因素，知识因素的评价起限定作用。

二、才能因素是班主任行为影响力的关键

班主任有无突出的才能，是对班级学生有无行为影响力的关

键。班主任如有较强的组织管理才能，就能迅速地组织好班级干

部队伍和骨干力量，对后进的学生的处理能独具匠心，体现出高

超的教育艺术。

班主任要有较好的口头表达能力。要鼓励学生振奋精神，

积极向上，就需要班主任有令人信服的雄辩之才。班主任要有灵

活的组织活动能力，要能带领学生领略五彩纷的多维世界，寓教

育于活动之中，赢得学生的亲近和信赖。班主任要有果断处理问

题的能力，能在逆境中临危不乱，迅速扭转班级困难局面，从而

在学生中树立起威信。在实际教育过程中，不管你有意识还是无

意识，班主任时常在显示着自己的才能，在学生中不断地树立起

威信，影响着学生的变化发展。因此，班主任注意锻炼培养自己

的才能。实践出真知，我们往往不是学好了在去干，而是边干边

学，在做班主任工作中锻炼培养自己的才能。

三、知识因素是班主任行为影响力的能源

知识对于每个人来说都是重要的，对于教师来说更为重要。

大家常常会用这样的比喻来说明知识对于教师的重要性：要给学

生一杯水，教师就得有一桶水，而且是常流水。

知识对于班主任具有特珠意义：班主任与学生接触比一般教

师多，与学生谈心，家访比其他教师多。班主任如果知识广博，

与学生谈话时就容易情理相通，融为一体；开展班级活动时就容

易与学生打成一片；进行家访时，就容易与家长说话投机。

班主任有了广博的知识有助于树立科学的世界观和人生观，

提高自身的道德品质修养，充分发挥品格因素的效应，有助于才

能的施展和运用；充分提高才能因素的效率，有助于灵活运用教

育艺术，搞好感情投资，工作事半功倍。

四、感情因素是班主任行为影响力的催化剂

品格因素、才能因素、知识因素是互相影响互相联系而又有

机统一的，但是，各种因素在班主任行为影响力中的作用又各不

相同。其中感情因素起着催化的作用。

在教育活动过程中，学生对班主任的种种表现会产生不同

的感情。现在的学生思想活跃，喜欢独立思考，对不了解他们的

人，不关心他们的人，不同情他们的人，决不轻易地向他们说出

真心话和表露真情。在这种情况下，班主任的种种教育活动就很

难达到预期的效果。因此，班主任要想在活动中达到预期的目

的，必须与学生打成一片，建立起师生间的真撃感情，这样才能

打开学生的心扉，真正沟通心灵。

在实际工作中，我们有些班主任没有处理好与学生之间的

关系，有的是没有全面关心学生，对学生采取漠视的态度，从而

造成师生之间的隔阅。有的是对学生不够信任，抱成见，甚至岐

視，造成学生的逆反心理，因而使工作受到了影响。因此，可以

这样讲，要发挥班主任的品格因素，才能因素、知识因素的效

益，必须重运用好催化剂一一感情因素。
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[摘　要] 班主任在工作过程中，总会对所在班级的学生产生一定的影响力。所谓影响力，就是一个人在他人交往中，影响和改变他人心理

与行为的能力。班主任行为影响力对级集体的形成和发展直接发生作用。要使班主任在班级工作中发挥最强有力的影响力，取得最佳工作效

果，有必要研究班主任行为影响力的构成及其提高的途径。
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