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1 引言

共享汽车在中国发展较晚，但是发展速度、规模增长迅猛，

2016年，中国汽车共享出行使用人数已接近4亿人，约62.5%的用

户每周至少一次使用共享汽车软件。而作为当今大学生，对共享

汽车这一出行方式存在一定的需求，但是也受到了一定的限制。

以南昌高校为例，在南昌本地的共享汽车公司主要是联动云、北

汽MOREFUN和首汽GOFUN几家公司，部分学校明文禁止共享汽

车进入校园，停车点距离校园远，使用费用高昂，学生经济水平

有限等都是其制约因素。为例了解高校大学生对共享汽车的接受

度，本研究借助了系统动力学，根据高校对共享汽车接受度影响

因素建立流位流率系和基本入树模型，得到极小基模，分析得出

结论并给出对策，促进南昌高校对共享汽车的接受度。

2 建立流率基本入树模型

2.1确定流位流率系

在系统分析及实地调研的基础上，本文选取6个影响因素为

流位变量建立流位流率系。

L1（t），R1（t）：共享汽车商家的宣传L1（t）及其变化量

R1（t）；

L2（t），R2（t）：安全责任风险L2（t）及其变化量R2（t）

L3（t），R3（t）：共享汽车的使用费L3（t）及其变化量R3

（t）

L4（t），R4（t）：大学生驾驶证普及程度L4（t）及其变化

量R4（t）

L5（t），R5（t）：大学生经济水平L5（t）及其变化量R5

（t）

L6（t），R6（t）：高校对共享汽车的使用政策L6（t）及其

变化量R6（t）

2.2建立二部分图

建立流率变量的流位变量二部分图如下图1所示：

由实际考察可知，共享汽车安全责任风险越低，汽车商家的

宣传力度就会越大，高校对共享汽车的政策越开放，并且随着大

学生驾照普及程度和经济水平的提高和高校的开放政策，更利于

汽车商家宣传；同时，共享汽车商家的宣传度提高，对汽车的安

全责任风险要求更多；而大学生经济水平提高和高校对共享汽车

的使用政策开放会让更多的大学生考取驾照，从而提高驾照普及

率，而共享汽车的使用费也会随大学生经济提高而增加。根据以

上的因果关系，构建流率变量因果链二部分图（图1）。

2.3建立流率基本入树模型

基于二部分图逐枝建立流率基本入树模型

根据二部分图中大学生驾驶证普及程度L4（t）、大学生经济

水平L5（t）和高校对共享汽车的使用政策L6（t）与共享汽车商家

的宣传变化量R1（t）的正因果链以及安全责任风险L2（t）与其负

因果链，共享汽车商家的宣传L1（t）和高校对共享汽车的使用政

策L6（t）与安全责任风险变化量R2（t）的负因果链，以此类推其

它的相关关系，构建流率基本入树模型（图2）。

3 极小基模分析生成对策

3.1 计算极小基模与分析

根据流率基本入树模型，构造对角置１枝向量行列式为：

基于系统动力学的高校对共享汽车接受度影响因素分析
——以南昌为例

敖俊敏　曾志昌　邹庆莺　陈　恒　谭　云　肖蒙娇

（南昌航空大学　江西　南昌　330063）
[摘　要] 随着共享单车、网约车等共享出行方式的出现和成熟，共享汽车发展迅猛，并且开始进入校园，但仍然面临很多的问题，如取车

不便，退还周期长，车内卫生差，尚未建立完善的用户信用风险制度等等。以南昌高校为例，本文通过系统动力学分析影响高校大学生对共享

汽车接受度的因素建立基本入树模型，并根据极小基模的分析给出相关对策。
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图 1 流率变量因果链二部分图
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不考虑一阶极小基模，此6阶对角置1行列式第1行不为0和1

的枝向量（R1（t），L2（t））出现在第2列，对应对角位置的第

1列第2行为（R2（t），L1（t）），枝向量（R1（t），L2（t））

与枝向量（R2（t），L1（t））经枝向量乘法构成反馈环R2（t）

→L2（t）→R1（t）→L1（t）→R2（t）。因此，入树T1（t）与入

树T2（t）可经嵌运算生成极小基模G13（t）。以此类推，可以求

出两个极小基模，即G12（t）、G26（t）。

极小基模G12（t）揭示了降低汽车的安全责任风险，建立完

善的风险制度，切实保障消费者的权益，商家的宣传才能有更好

的效果。极小基模G26（t）说明只有当共享汽车的安全责任风险

越低，高校越容易让共享汽车进入校园，由高校完成相关基础设

施的搭建，为大学生的出行提供了另一个较好的选择。

3.2 提出对策

（1）完善车辆设施，建立风险责任制度

2020年将全面建成小康社会，居民的经济水平将会得到提

升，大学生的经济情况趋势良好。为了促进共享汽车走进高校，

共享汽车商家应该更多注意信用体系建设问题，完善个人征信体

系。建立一套健全的风险责任制度，在车辆出现故障和驾车发生

事故之后的处理上，变得更加及时。做好索赔工作，降低出现事

故时保险公司的拒赔风险。可以建立自己的用户体系与会员机

制，做好汽车周期性的清洁与维修工作。完善汽车的设施，保护

用户的合法权益，避免安全隐患，增加大学生的使用体验，营造

一个良好的市场环境，提升大学生对共享汽车的使用意愿。

（2）加大宣传力度，提升大学生出行意识

共享汽车商家应加大宣传力度，可通过网络媒体等平台向高

校推广自己公司的共享汽车服务，展示公司的竞争优势，比如说

在大学生经常喜欢使用的今日头条、抖音上投放广告吸引学生资

源。与学校合作，致力于打造学生校园共享汽车出行模式，提高

大学生的绿色出行意识，加强学生对共享经济的肯定，从而提高

大学生对共享汽车的接受度。

（3）促进高校政策实施允许共享汽车进校

尤其是南昌高校，应该以开明的态度接纳共享汽车的到来，

支持共享经济的发展。很多高校大学生早早拿了驾照但是无车可

开，平时较远的出行选择乘坐出租车或者滴滴，相对来说，这种

方式花费的成本远比共享汽车高。所以，长期来看，共享汽车能

够在一定程度上解决大学生的所有出行问题。在学校的一些地点

规划出共享汽车专门的停车处或者充电桩，既能不占用空间又能

方便学生，增加学生的幸福感。

结束语

作为时代的新生力量，大学生无疑是共享汽车潜在的一批用

户，所以，能够挖掘出高校大学生这一群体的资源，经大学生的

使用和推广，共享汽车在社会的使用范围和影响力都能得到非常

好的提升。本文通过构建基本入树和极小基模分析影响大学生对

共享汽车接受度的因素并提出对策，旨在推广共享汽车高校化，

提升高校对共享汽车的满意度和接受度。
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图 1 流率变量因果链二部分图
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照，从而提高驾照普及率，而共享汽车的使用费也会随大学生经济提高而增加。根据以上的

因果关系，构建流率变量因果链二部分图（图 1）。

2.3 建立流率基本入树模型

基于二部分图逐枝建立流率基本入树模型

根据二部分图中大学生驾驶证普及程度 L4(t)、大学生经济水平 L5(t)和高校对共享汽车

的使用政策 L6(t)与共享汽车商家的宣传变化量 R1(t)的正因果链以及安全责任风险 L2(t)与

其负因果链，共享汽车商家的宣传 L1(t)和高校对共享汽车的使用政策 L6(t)与安全责任风险

变化量 R2(t)的负因果链，以此类推其它的相关关系，构建流率基本入树模型（图 2）。
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图 2 流率基本入树模型

3 极小基模分析生成对策

3.1 计算极小基模与分析
根据流率基本入树模型，构造对角置１枝向量行列式为：

1 R1(t),L2(t) 0 R1(t),L2(t) R1(t),L5(t) R1(t),L6(t)

R2(t),L1(t) 1 0 0 0 R2(t),L6(t)

0 0 1 0 R3(t),L5(t) 0

0 0 0 1 R4(t),L5(t) R4(t),L6(t)

0 0 0 0 1 0
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