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在我国特色社会主义经济迅猛发展的时代背景下，信息技

术也随之有了快速的发展，此时，医院对医院档案的管理方式也

进行了很大的改变，医院也开始在档案管理中加入信息技术进行

信息化建设，因为在大数据时代，档案工作的特点不仅是信息量

大，同时数据也十分复杂多样，这就使得医院的档案建设和管理

要做出新的改变，即如何有效的对档案进行信息化管理[1]。

1 大数据时代医院档案的发展趋势

在信息技术与科学技术不断进步的推动下，医院的信息化

建设也在不断推进，这使得医院的档案生成方式也随之发生了很

大的变化，医院病历档案慢慢的由传统的纸质档案向电子档案发

展，同时医院上报各方面的数据和情况时也由原来的纸质报表变

为电子报表等，这使得档案资源呈现出多元化的发展趋势，与此

同时需要存入得数据也变得越来越多。所以，在目前的现状下，

医院档案信息化建设自然就成为大数据时代必然的发展方向。

2 大数据时代医院档案管理信息化建设中的问题

2.1 档案管理信息化系统建设不完善

目前我国大部分的医院均已经建立了医院的档案信息管理系

统。但是，也有一些医院并未对建设医院档案信息管理系统有足

够的重视度，他们认为这对于提升医院的服务水平等并没有太大

的帮助，因此相关管理人员并不支持档案信息化的建设，这就直

接导致现阶段一些医院并未对档案进行很好的管理，同时医院并

未完善档案的信息化建设[2]。

2.2 医院并未完善档案管理信息化制度的建立

现阶段，在实际运行过程中不难发现，医院的档案管理信

息化建设存在着一定的缺陷，这很大一部分原因是，医院档案管

理信息化制度不够完善。目前很多医院并未将制度细则化，这导

致相关档案管理人员在工作过程中并未明确自己的工作职责与内

容，从而很大程度的降低了医院档案管理信息化建设的速度，同

时影响了档案信息化建设发展的速度。

2.3 医院档案管理人员专业素养有待提升

当前各个医院的档案管理人员均有一个相同点就是：大多数

都是年龄较大的人员，且并非专业的档案专业，此外，还有一些

档案管理人员是身兼数职，仅仅是捎带对档案进行管理，这些现

象非常不利于医院档案的信息化建设。因此，现在医院严重缺乏

会运用信息技术管理档案的专业工作人员，同时应该提高档案管

理人员对管理档案的重视程度[3]。

3 大数据下加强医院档案信息化建设的措施

3.1 加强档案管理的安全建设

伴随着数据化信息管理工作的进行，医院采用电子档案使

得医院档案管理变得更加快捷且高效，但是在进行电子档案管理

时，存在着数据安全的问题。因此，就需要对相关的数据进行保

护，可以通过建立相关的保护措施以及其他的网络安全建设，来

避免数据泄露问题的出现，与此同时应该提高档案管理人员的防

范意识，从这两方面共同着手保障数据的安全。

3.2 加强大数据思维宣传教育力度

在当前时代，为了能够更好的推进医院档案信息化建设，

首先应该做的就是让档案管理人员从自身开始做出改变。因此，

各个医院应该从各个方面对大数据思维进行宣传教育，加大宣传

力度，从而使得医院的档案管理工作人员能意识到大数据的重要

性，并且愿意主动投入到医院档案信息化建设中来，从而共同推

进医院的档案信息化建设。

3.3 创新医院档案管理信息化建设模式

在医院档案管理信息化建设过程中，应该随着实际情况进行

改变，首先应该建立医院档案信息管理的统一管理方式。通过对

其进行统一化的管理，着方便了信息的查询，同时使得工作人员

的管理也更加便捷。其次管理人员应该改变管理的方法，在管理

过程中将档案管理信息化建设的工作交给不同的部门分别完成，

让多个部门进行分工与合作，管理人员只需要起到监督统筹的作

用，及时督促相关部门完成各自的工作内容，这样不仅提高了效

率还能减少错误的出现[4]。

3.4 提高医院档案管理人员的专业素质

大数据下要加强医院档案信息化建设，医院就应该从根本做

起，为医院档案信息化工作培养一批专业的档案管理人才。因为

没有专业的管理人才，大数据档案管理工作将无法正常高效的推

进。因此，医院要想提高大数据环境下的档案信息化管理质量，

就应该高度重视专业人才的挑选和培养，在实际的档案管理工作

中熟练使用数字化的技术进行档案管理。

3.5 加大医院档案软件与硬件设施的建设力度

在档案信息化进行建设时，配备基础的设施是其工作顺利

进行的前提保障。当前，医院档案信息化建设过程中，一些外部

因素会影响其建设和发展，比如投入的资金不够等，这使得很多

的医院无法购买、建立完整的档案信息化管理的基础设施，然而

这些问题都会严重影响信息化档案管理的进程。同时医院在档案

管理时发现，传统的纸质档案存在着一些弊端，比如不容易保存

等，这就使得我们传统的原始档案不容易查询且容易丢失，这会

影响对档案信息的管理，因此医院应该配备齐全的基础设施，将

纸质档案的管理转为信息化管理，从而使得档案的管理不断向好

的方向发展。

结束语

综上所述，在社会进步，信息技术、大数据迅猛发展的推动之

下，医院档案信息化建设是大势所趋。因此，为了全面推进医院档

案信息化建设的进程，各个医院的相关管理人员首先应该意识到大

数据时代档案信息化建设的重要性，其次为医院配备专业的档案管

理人员，并且通过宣传教育让更多的工作人员愿意主动投入到医院

档案信息化建设中来，从而共同推进医院的档案信息化建设。
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[摘　要] 随着社会主义经济和信息技术的迅猛发展，大数据也在高速的发展中，因此在目前大数据的时代背景下，就需要我们大力推进各

行各业的信息化建设。目前医院档案的信息数量越来越多，利用信息化手段对档案进行管理将是大势所趋。本文首先介绍了大数据时代医院档

案管理的发展趋势，接着分析了目前医院档案管理信息化建设中存在的问题，最后，提出了大数据下加强医院档案管理建设的有效措施。
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