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1 中职教育教学现状

社会的飞速发展使得对人才的需求不断提高，人才的教育受

到社会各界广泛的关注。一个国家的发展离不开对人才的培养，

所以人才培养作为每一所学校的基本任务，是每一所院校应当重

点关注的问题。中职院校主要培养技术技能型人才，所以，中职

院校对于这类学生的培养工作应该将理论与实践相结合，营造动

态的教学模式，秉承着以人为本的理念，强调人的发展。

2 情感艺术在中职班主任管理中的意义

2.1拉近师生距离

情感艺术是班主任管理的一种全新的且比较重要的方式，它

不仅仅需要中职班主任正确地调节自身的情感，同时还要求班主

任注意学生生活中的情感问题。由于中职学生处于心理较敏感脆

弱的阶段，所以在进行中职学生的管理时，班主任需要帮助中职

学生正确控制、表达自己的情感，使班级的氛围更加和谐，从而

减轻班级管理的繁琐度，使班级管理走向正常化。俗话说“兴趣

是最好的老师”，一些中职学生对学习的学习的热情度不高，这

是导致中职学生发展较差的重要原因之一。中职班主任如果可以

正确处理好师生关系，就可以最大限度地调动起同学们的学习兴

趣，营造轻松愉快的学习氛围，使学生由传统的被动学习变为主

动学习，从而更好地提升学生的综合素质，促进学生全面发展。

2.2解决矛盾冲突

学生的积极情绪既可以帮助自己有效地投入到日常的学习

中；学生的消极情绪也可以使自己更加厌恶学习。因此，对学生

进行正确的情感引导就有着十分重要的作用。正确地运用好学生

的心理情绪，可以有效解决矛盾冲突，这种矛盾冲突既包括老师

与学生间的矛盾冲突，也包括学生与学生间的矛盾冲突。当前，

传统教学模式显然已经不能满足中职院校的教学需求，而情感艺

术可以帮助教师弥补传统教学模式中的弊端，可以促进学生全方

面发展，对教学改革有着极大的作用。很多中职学生进入到中职

院校时是首次离开父母的身旁，新的环境、新的同学、独立的生

活都会给他们的学习生活带来一定的冲击与影响，他们既有着对

周围事物的好奇与未知，又有着对陌生环境的不安与恐惧。在这

种时候，班主任需要观察学生们的动向，及时与同学们谈心并对

他们取得的成绩给予肯定，正确疏导学生们的心理，使他们可以

快速地融入日常的学习中。

2.3促进中职生身心健康发展

中职学生由于正处于人生发展的重要阶段，其情绪稳定性

较差，往往容易产生极端心理，所以需要班主任了解学生的情感

特点，在发生问题前及时采取有效措施。中职教育作为人才培养

的重要阶段，对激发人才潜力、发展人才的创新能力有着至关重

要的作用，无论学校还是班主任都应该对学生的情感给予高度重

视。研究表明，一个人的成功并不是单单靠智商，往往是多种因

素共同影响的结果。比如，要有良好的人际关系、合理把握住机

遇等。因此，正确引导学生的情感走向，可以使得学生得到全面

发展，促进中职生的身心健康发展。

3 中职班主任管理中的情感管理问题

3.1管理观念陈旧

在现在的中职学校中，许多中职班主任由于缺乏先进的管理

理念，忽视了学生的情感诉求，在中职生发生情感烦恼时往往以斥

责与制止为主，不能真正了解到中职生的内心想法。以往的教学模

式下，教师对于教授学生知识与其说是教授，不如说硬塞，这种灌

输式的教学方法不利于学生对于知识的学习和教学效果的提高。同

时，现在学校中教师们大多仍用传统的黑板、粉笔教学，这种单一

的教育方法和教学工具使得学生们缺乏对学习更深入的理解。

3.2忽视学生主体

每一个学生都是一个主体，每一个学生都有属于自己的独特

的表达情感的方式，班主任在进行人才培养的过程中应该遵照客

观规律，尊重每一个学生的人格发展，在学生需要时做学生的倾

听者，及时解答学生的情感问题，为学生为中心，积极塑造中职

生的完整个性，提高班级凝聚力，从而更好地管理和建设班级。

4 中职班主任管理中的情感艺术运用

4.1从班主任自身做起

环境往往对一个人的成长有着至关重要的作用，在中职生的

教学中，班主任往往是与学生接触最多、相处时间最长的老师，

这就使得中职学生会在潜移默化中学习、模仿班主任的行为及做

事方法，所以班主任的一言一行对于中职生的成长都有着难以磨

灭的作用。在教学过程中，班主任应严格规范自身，以身作则，

注重生活中的一言一行，帮助学生树立良好的情感典范。同时，

班主任在生活中也要学会调控自身的情感，在管理班级的过程

中难免遇到众多问题，班主任在面对这些问题时要保持良好的心

态，让学生们切身感受到一个老师作为榜样的力量。

4.2注重恩威并施

中职院校的学生普遍知识储备较薄弱，所以中职教育不仅

仅是对人才专业能力的培养，也是人才对基础知识的储备过程以

及形成自主学习能力的过程。在进行中职学生的管理时需要做到

恩威并施，这不仅仅是一种情感艺术，同时也是一门需要班主任

不断学习的一门学问。对于中职生而言，班主任在日常处理事情

时需要做到公平公正，以理服人，让同学们感受到爱与关怀。同

时，由于中职生的情感较薄弱，在面对中职生时需要对他们给予

更多的关心与鼓励。当班主任在处理犯错误的学生时要做到及时

了解事情的前因后果，了解学生的家庭状况及性格特点等，避免

因不了解实情而处罚错误，使学生产生怨恨心理。
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综上，由于中职生的情况较普通高中学生相对复杂，学生

的情感方面较脆弱，班主任在进行班级管理时不能强制学生服从

管理，一定要以身作则，通过教师与学生的沟通，全方面了解学

生，最大化地发挥学生的长处，从而促进人才的全面发展。
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[摘 要] 班主任在学生的学习生涯中，既要教书又要育人，要时刻注意学生们的情感、思想、生活，帮助学生们树立正确的人生观、价

值观。情感艺术可以融洽师生关系，解决师生之间的矛盾，本文围绕着情感艺术在中职班主任管理中的意义及作用展开探讨，并给出了相应建

议，旨在为中职班主任管理中的情感艺术运用提供一个新的思路。
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