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有一天放学后，我去巡视值日情况，发现钟某的课桌底下有

一些细纸碎，以为是今天美术课堂中留下的，就让值日生打扫干

净了。第二天，我在他的课桌周围又发现了一些纸屑，便随口问

了一句：“这里怎么又有碎纸屑呢?”

刚好他的同桌刘某正在值日，便指着地上的纸屑说道：“老

师，这些都是钟某撕的，他这两天上课都不认真听课，在课桌下

偷偷撕纸玩，还把纸屑丢在地上。”我低头一看，课桌里果真还

躺着一些大片的碎纸。我决定第二天来好好找他谈谈。

第三天，我已经忘记此事，一如往常地进入到课堂状态。课

未到一半，便发现钟某又埋着头在干着什么，以至于我走到他身

边，他也不自知。

他一直以来，不专心惯了。在作为班主任的我的N次提醒及

教育下依然未有改进。当我看到他又不听课，还破坏班级卫生，

不顾及他人辛苦值日的行为时，我气从中来。准备在班上毫不客

气地将他狠狠地批评一顿。

但想起 “过于和善而不坚定可能会变成骄纵孩子，过于坚

定而不和善则可能变成过度严厉。和善而坚定要求我们既尊重孩

子，又要尊重我们自己。当父母跟孩子开始顶嘴，父母的情绪开

始无法控制，和善而坚定的处理方式是‘走开’。”再看看其他

孩子纯净而无辜的眼神时，我又将火气压了下去。然后慢慢踱步

走回讲台，让自己冷静了三十秒。课堂非常安静，钟某也非常安

静，看不出任何紧张的情绪。

我想了想，放淡语气，像与人聊天一样说道：“看来撕纸

是一件让人非常快乐的事，不然钟某不会这样专心致志。”顿了

顿，“哎！，很抱歉，是老师打扰到钟某了。为了这件快乐的事

能继续下去，下课后，老师请钟某到我的办公室来撕纸一张，大

家觉得可以吗？”

“好······”有同学领悟了。

“钟某，你觉得呢？”我特意询问他的意见，他点点头。

一场“风波”就这样飘过去了，其他同学都彻底放松了下

来。而钟某好像一副经过大风大浪的样子，没有什么特别反应。

估计以为我的撕纸一张很简单。

课堂继续。放学后，我把他请到了办公室。然后安静地拿了

一张白纸递给他，淡淡地说：“我们开始吧！撕完就回家啊！加

油，老师看好你！” 顺道拍了拍他的肩膀，以示鼓励。

他看了我一眼，然后站在我旁边默默地撕着。我趁机打了电

话给他的妈妈，陈述了事情原委，他妈妈欣然同意晚点接孩子。

放下电话，钟某很轻松地告诉我纸已经撕好了。我看了一眼

纸堆，温和 地说：“太大片了，要撕得更小点。”

他继续撕，我继续工作。过了一会儿，看他撕得差不多了。

我拿出了一把尺子，选了一片碎纸屑，然后很专注地当着他的面

量了起来。然后对他说：“来我这里撕纸是有要求的，那就是每

张碎纸片不可以长于1毫米。显然，你这片是不合格的。”我再

看看剩下的那一堆，拨了拨，继续说：“恩，这里还有很多都是

不合格的，你要继续把活做细致了哦！”

他毫不在意，继续撕，我也毫不在意，继续等。终于在半个

小时候后，他的情绪发生变化了。首先他的手部动作停了下来，

然后眼神也露出了放空的游离感。人在累的时候也是比较放松的

时候，我要继续磨他一磨。

我停下手头的工作催促他：“嗳，你怎么停下来了？”

他愁眉苦脸地说：“老师，我不想撕了。我下次再也不会

了。”

“那怎么行呢？你都答应得好好的呀！再说了，不把活做细

致，不等于白做了吗？”

“老师，我撕得好累啊！”

“老师天天提醒你们，放学后还要陪着你们补作业，也挺累

的，但老师有放弃这样做吗？”

钟某不吭声了。

“那你继续撕吧！”

钟某不动，只把头来回摇。我也不训斥他，等着他。五分钟

后，我知道他是真的累了，真的不想撕了，也是真的不敢撕了。

“大多数时候，小孩子做出的只是‘与其年龄相称’的行为，而

不是不良行为。我们对自己以及孩子的行为了解得越多，我们作

为父母和老师就能更有效。一个良好的开端就是走进孩子的对心

世界，对孩子因失望而做出的行为有更多的了解。”现在正是走

进他内心的最好时机。

“老师相信你是真的累了，那不撕了，我们来聊聊天，好

吗？”

“好······”

“你以前不是很爱看《植物大战僵尸》吗？为此，你甚至还

想拉鲍老师跟你站在统一战线上，试图说服你妈妈。现在怎么改

看《军事集结号了》？”

“老师，我喜欢看军事方面的书，因为我喜欢手雷那些。”

“哦，我明白了，原来，你对喜欢的东西能做到这么专注和

执着，那你应该是不爱上鲍老师的语文课，对吧？”

“不是的，老师，我不是不喜欢上语文课。”

“既然不是，这上课为什么要撕纸玩呢?”

钟某犹豫半天，才说道：“因为我喜欢上国际象棋，可是我

妈妈不给我报班。所以我很烦，我都跟我妈妈说过好几次了，但

是她就是不答应。”

《不吼不叫 正面管教》中指出：“聚焦改变人，就是接受

情绪，认同情绪，理解学生的情绪原因等。”当人们内心某种强

烈的渴望和需要没有被满足后，会产生原生情绪，慢慢地，这种

原生情绪化的内心世界就会通过衍生情绪行为表现出来。钟某目

前的这种课堂行为就是如此。

其实从平时的表现来看，他的思维还是蛮活跃的。于是，我

决定先解决他的内心的基本需求。我跟他做了个交易：我来做他

的援军，说服他的妈妈。前提是，以后上课试着减少小动作，专

注地学习。他同意了。

接下来，我便做他妈妈的思想工作，他的妈妈在了解到国际

象棋老师对孩子的肯定和国际象棋给孩子思维带来的各种好处之

后，欣然同意，给他报名参加暑期班培训。

接下来几天，我看到他果然减少了小动作，甚至还会专注地

看着我上课，对老师的某个眼神或动作也会给出相应的回应。

至此，我很庆幸，我在面对孩子“不良行为”的时候，选择

了用正面管教中的理念来引导自己，教导学生，既尊重了自己，

也给孩子树立了一个好的榜样。
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“走开” 
--例谈正面管教理念在教书育人工作中的应用

鲍小娇

（广州市天河区长兴小学 广州 天河 510650）

[摘 要] “我们都听说过‘冲动是魔鬼’，因为人在暴怒的瞬间，理性脑的盖子打开了，人在此刻处于被 ‘动物脑’控制的时刻，这

个时候说出来的话就是气话，做出来的事也是极具破坏性而且对解决问题是无济于事的。所以，不论是孩子还是成人，在意识到自己有脾气来

了，理性脑的盖子即将要掀开了，要有意识的察觉并采取‘积极暂停’的方法。”
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