
·417·

2019年2月                              职教论坛                                文 渊

一、职业院校教学工作诊改的意义和目标

职业院校教学工作诊改是适应新时期中国特色社会主义建设

的需要，是更好地服务国家发展战略、区域发展的需要，是加强

自身内涵建设提升发展后劲的需要。诊改工作不同于以往的示范

校建设和评估，要立足于学校自身教学工作的实际。诊改工作关

键是诊断，重点是改进，最终目标是发展。通过教学诊改、深化

内涵建设全面提升人才培养水平，持续提升职业教育高质量的供

给，持续提升职业教育精准服务国家发展战略和区域经济社会发

展的能力。

教学诊改工作的主要目标旨在建立完善的内部质保体系和常

态化的自我诊改制度，以促进职业院校内部质量实现自我保证，

是加强职业院校内涵建设，促进职业教育供给侧与劳动力市场需

求侧结构要素主动适应、全面融合、全面对接，不断提升职业

教育高质量的供给，最终服务于国家发展战略、区域经济社会发

展、产业和行业发展。

新时代中国特色社会主义是不断发展的，所以服务发展的教

学诊改工作是职业教育教学的“总常态”或称“永常态”，而不

是“新常态”或称“短常态”，更不是“一蹴而就”或“一时一

事”的。应当建立健全服务国家经济社会发展最新要求，不断完

善并动态调整、更新教学评价体系建设机制。

二、职业院校教学工作诊改的内容

《通知》从战略高度阐述了职业院校教学诊改的原因、内

容和流程设计，为中等职业学校教学工作诊改指明了方向。《通

知》明确指出坚持“需求导向、自我保证，多元诊断、重在改

进”的工作方针，引导和帮助中等职业学校主动适应经济社会发

展需要，改善办学条件、规范学校管理、深化教学改革、完善制

度体系、健全运行机制，促进中等职业教育健康可持续发展。

中等职业学校教学工作诊改的对象是“三个基本”。其中，

“基本办学方向”是中等职业学校办学质量的根本，也是学校自

我诊断必须高度关注、认真反思的核心问题。“基本办学条件”

是中等职业学校办学质量的基础，也是开展教学工作诊断的重要

事项。“基本管理规范”是中等职业学校办学质量的保障，也是

提高办学质量的重要抓手。依据“三个基本”，《通知》明确了

教学诊改工作的十项内容。一是办学方向；二是办学定位；三是

人才培养目标；四是专业设置与条件；五是教师队伍建设；六是

课程体系与改革；七是课堂教学与实践；八是学校管理与制度；

九是校企合作和创新；十是质量监控与成效。常态化周期性诊改

中等职业学校此十项内容，必将进一步推进教学质量的提高。

教学诊断与改进工作要求学校从办学定位、人才培养目标、

素质教育、专业建设状态、课程建设状态、课堂教学与实践教学

状态、专任教师队伍建设状态、兼职教师队伍建设状态、教学投

入及基础设施建设状态、教学资源建设状态、校企合作状态、学

校管理制度建设与运行状态、质量监控状态、学生反馈、用人方

反馈及其他等16个诊断要素和共计90个诊断点出发，分析现状，

得出诊断结果，探究其问题存在的原因并在此基础上制定出改

进的规划目标和详细的实施方案，逐步改进人才培养工作中存在

的不足。通过补齐短板来实现人才培养质量的逐步提升。由此可

见，教学诊断与改进工作的诊断要素和主要诊断点涉及到学校人

才培养工作的每一个要素和细枝末节。

三、职业院校教学工作诊改的根本任务

质量源于生产。学校、专业、课程、教师、学生是职业院校

质量生存的五大主体，立足五大主体寻求质量生成过程中的各种

问题，全面提高人才培养质量，是职业院校教学诊改工作的核心

问题。

《通知》中，明确了教学诊改的内涵：“学习根据自身办

学理念、办学定位、人才培养目标，聚集专业设置与条件、教师

队伍与建设、课程体系与改革、课堂教学与实践、学校管理与制

度、校企合作与创新、质量监控与成效等人才培养工作要素，查

找不足与完善提高的工作过程”。可以看出，教学诊改是以提高

人才培养质量为根本，促进学校发挥办学主体的积极性和主动

性，主动适应国家发展战略和地方经济社会发展以及学生发展需

要。

诊即诊断，最常用在医学术语，大夫首先根据正常人的标

准来判断病人的病灶所在，然后对症治疗对症下药。因此教学诊

改也应该首先是各职业院校对学校的各项工作和各个方面根据人

才培养质量提升、服务国家发展战略和区域经济社会发展需要制

定相关工作标准。我们称之为“建标准”，有了标准诊断才有了

方向和具体内容。在建立标准的基础上，诊是对照标注查找问题

并挖掘问题出现的深层次原因。改是在发现问题找出原因的基础

上制定方案完善提高。为了做好上述“建标准”、“诊问题”、

“改提高”三个步骤的工作应从以下几个方面着手。首先，全员

培训学习，提高认识。学校应组织多种形式的、不同层面的关于

教学诊改的教育部和各级省市教育主管部门的相关文件精神，明

确教学诊改的意义和目标，做到全员学习、全员明确、全员参

与，为做好教学诊改工作做好思想基础。其次，成立教学诊改工

作领导小组，全面负责学校教学诊改工作。诊改工作是全面提升

学校办学能力、全面提升学校人才培养质量、实现学校长期健康

发展的重要工作。因此涉及学校人才培养的各个方面，需要成立

专门的机构全面领导这项工作。第三，构建中等职业学校教学工作

自主诊断、持续改进的工作制度和运行机制。第四，搭建中等职业

学校人才培养工作状态数据管理系统。第五，引导中等职业学校以

提高人才培养质量为核心，逐步建立完善内部质量保证制度体系。

开展职业院校教学工作诊改，对办学主体进行全方位的自

主诊断、不断改进，并接受教育行政主管部门的检查复合，不断

在诊断的基础上改善办学质量、规范学校管理、深化教育教学改

革、完善体系制度建设、建立健全运行机制，建立高效的内部质

量保证体制，不断提升职业学校的办学后劲。
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[摘 要] 2015年教育部颁布《关于建立职业院校教学工作诊断与改进制度的通知》（以下简称通知）和《关于做好中等职业学校教学诊

断与改进工作的通知》，这两个重要文件拉开了职业院校教学诊断与改进工作的序幕，旨在引导职业院校逐步完善职业教育内部质量保证体

系，建立常态化的自主保证人才培养质量的机制，切实推进职业院校内部质量保证体系建设向“自珍自治”目标迈进。这是提升职业院校教育

教学质量和教学管理水平的一项重要举措，也是职业院校加强自身建设、提高自身发展后劲的迫切需要。
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