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[ 摘 要 ] 现当今，随着我国经济的快速发展，电力企业正在走向信息化时代，在各种信息化改革之后，企业对于各类信息系统

的正常运行提出了越来越高的要求。对于电力系统信息运维故障的诊断对于保证企业的正常工作具有重要意义，如何提高故障诊断的

准确度、过滤不必要的错误信息成为了众多运维人员与相关学者研究的重点问题
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引言

在信息时代，电力信息系统的应用促迚了电力企业的収展，

增强了电力系统运行的安全性与稳定性，对满足用户需求其有重

要意义。本文阐述了电力信息系统自动化管理，幵分析了运维管

理自动化中的现存问题，仍运维管理自动化系统极建、运维管理

人员等斱面提出了提高运维管理水平的意见。

1 电力系统信息运维故障诊断研究现状

1.1故障诊断的方法和相关模型设计方法
目前较常见的故障诊断方法主要包括：①基于贝叶斯网来进

行的分布式输电网的故障诊断方法；②通过结合粗糙集与 Petri网
来实现电网分区并进行故障区推理的配电网故障诊断的方法，这

是一种可以对配电网的原件进行精确诊断的故障处理方法；③基

于 IEC61850标准与变电站系统配置的描述文件（SCL和 SCD），
来进行配电网故障诊断完全解析模型构建的方法；④以蒙特卡罗

模拟为基础进行相关接地电网支路的可测性分析，并由此来制定

出对应的改进方法等。这些故障诊断方法在经过相应研究后，均

被认为是在一定程度上具有实际应用潜能的电力系统中信息运维

故障诊断的策略，这些方法中提出的相关模型也可以为电力系统

中出现继电保护故障时提供诊断和参考方案。但是，这些方法在

实际应用中也存在一定的不足，比如缺少诊断该电网企业中信息

运维故障相关指标参考的界定。因此，还需要我们针对这一问题

继续进行完善。

1.2统一信息平台中的相关故障诊断研究
目前常见的统一信息平台中的相关故障诊断研究一般有以下

类型：①以企业综合数据平台进行相应的信息调度来设计并实现

大规模电力网故障的诊断与分层次故障诊断的多智能系统模型；

②通过思科服务为导向进行的网络架构思想，并将此作为模型设

计的基础，提出风电场故障的相关诊断支撑平台系统框架；③根

据现行的风险评估办法和相关的应用策略，进一步提出一种特定

的面向企业调度运行工作的配电网风险控制与安全管理系统。重

视电力生产过程中各个平台的统一，能够为信息运维故障的诊断

平台的建立打下坚实的前期基础，有利于运维故障的诊断平台的

顺利设计。然而，在实际的应用过程中，这些信息平台对于故障

的诊断依然存在一些问题，还需要人们深入的研究来进行解决。

2 电力信息系统运维技术的方法

2.1处理系统的开关跳闸事故
由于电力信息系统在电路的开关发生跳闸之后，经常会导致

电力信息系统在后期的运维技术上显得不够高的情况产生，因此

我们需要相关的建设人员把故障发生现场的开关进行核查，弄清

楚具体的开关跳闸原因。其次是要对相应的事故工作报告及故障

记录进行查看，并对该方面的记录人员进行信息比对，将结果比

对向上面的监督部门进行反映，最后需要在相应的管理要求下来

进行设备的操作和调试，做好准备工作来为后期的检修作业提供

基础。

2.2电力信息系统运行监控系统
运维管理自动化系统中的监控模块，主要经操作系统、数据

库、网络应用以及中间件的应用实现对电力信息系统的实时监控 ,

然名对运行状态下系统数据迚行实时分析，适当采取访问控制技

术对电力信息系统运行安全迚行监管，促使兵稳定运行。监控系

统能够及时収现电力信息系统运行过程中的安全隐患，挃导运维

管理人员及时采取措施防止敀障収生，提高了电力信息系统抵御

风险的能力。其体而言，监控系统在运行时首兇通过应用中间件、

监控管理软件、监控数据库等技术，获取电力系统运行数据信息，

仍而得出系统运行情冴，若収现安全隐患，则迚行预警。然名，

数据分析能够产生流量，通过对数据流量图的绘制，能够让运维

管理人员明确网络运行情冴，对异常情冴及时迚行处理。幵且运

维管理自动化监控还能够自动更新流量数据，保障流量图的科学

性。最名，在访问控制斱面，平台能够自动屏蔽不安全人员的访问，

阷隑不安全因素的迚入，例如防御黑客入侵、病毒攻击，仍而提

高电力信息系统的安全性。

2.3改善设备管理系统
保持设备管理系统的稳定性对于保证管理效率是很大的保障，

因此需要借助信息化管理、风险评估、性能检测以及设备维护等

手段来完善设备管理系统。所谓信息化管理，指的是在进行设备

管理时借助于各种先进的技术手段对电力设备进行检测、控制；

而风险评估也是完善设备管理系统必须的步骤，对电力设备的运

行状况进行完整的分析与评估，以预测其可能发生风险的几率，

这样就能更好的做出预防措施，防患于未然；性能检测则是风险

评估的基础，通过这一技术手段可以对电力设在运行过程中的状

态进行全天候监测，从而在设备发生故障时能够及时向控制中心

汇报，尽快解决相关问题；设备维护则是在检测到设备发生故障

之后按照制定好的维修计划进行设备维修，同时对设备进行定期

的检查维护，提高设备运行寿命。

结语

随着我国经济的飞速发展，科学技术水平不断提高。我国电

力行业的信息化已经成为了必然趋势。电力系统信息运维故障的

诊断对于保障电力企业中各类软硬件的正常运行具有重要意义。

尽管目前已经有了许多针对信息运维故障的诊断方法，但在实际

应用中始终存在一定的不足。为了能够更好的解决这一问题，可

以通过构建信息运维诊断模型来实现故障的及时诊断和无效故障

信息的过滤，减轻运维人员的工作难度，提高工作效率。
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