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众所周知，档案馆员是档案管理的核心，从某种意义上而言，

他们的工作能力、专业素养以及信息技术水平直接决定工作的质

量。现如今，以互联网和计算机为主的网络通讯技术持续发展，

传统的档案管理方式已经不符合时代发展特点，不利于做好档案

的归纳与存放工作。为了适应社会发展特点，彰显网络技术的优

势价值，档案馆员要不断完善自我，明确档案馆具备的社会功能。

档案负责人也要强化人员意识，打造一支思想素质过硬、专业能

力较强的队伍，为推动社会档案管理水平的提高奠定基础。

1、当代档案馆建设要以人才建设为本

档案馆是资料信息的集中营，其中包括个人信息，也包括当

地历史。可以说，档案信息是最重要的资料内容。当前，档案管

理工作出现了新的特点，网络技术推动着新的管理办法，如何实

现档案馆的协调、可持续发展，就成为了人们关注的焦点。从某

种意义上而言，想要达到上述目标，强化档案馆的建设工作，最

根本的原则就是要坚持以人为本，突出人员的巨大作用，彰显他

们的主题优势。同时，要借助人员的核心作用，体现信息资源对

于社会建设的功能，加快档案馆朝着现代化方向发展的速度。

坚持以人才建设为核心，除了具有以上作用外，也是做好信

息传播，体现服务意识的重要思想。随着社会现代化技术的逐步

完善，人们对于档案馆服务质量也提出了更为严格的要求，如何

建立开放包容、创新体制、服务至上的理念，是档案馆提升形象

的关键要素。而这一切的实现与档案馆员素质建设密切相关。他

们要转变传统观念，树立新思想，坚持经济效益与社会效益的同

步发展，并逐步树立主体意识，落实创新管理。唯有如此，才能

让档案馆建设质量不断提高，才能抓住发展根本，建立现代化档

案馆。

2、当代档案馆人才建设的核心是馆员素质建设

2.1 思想政治素质

档案馆员要以正确的思想武装自己，以马克思主义为核心，

坚持科学发展观，用唯物辩证主义思想开展工作，树立伟大中国

梦。同时，还要有较高的政治觉悟和文化素养，看问题要将眼光

放长远，明确全心全意为人民服务的理念。

2.2 科学管理理念

科学管理是当代档案馆员应该具备的素质修养，在工作中要

明确“科学”的意义，对档案管理工作有全面的了解，掌握现代

化管理方式，能够正确的将档案资料进行归纳和整理，并保证分

类的正确性。另外，还要不断学习档案管理知识，用动态发展的

眼光看问题，坚持一切从实际出发。

2.3 文化科学素养

优秀的档案馆员要有广博的知识体系，要了解信息建设的特

点，延展自己的思想和眼界，在服务工作中要做到耐心指导。

2.4 专业业务能力

专业业务能力不仅包括上面提到的档案信息归纳、整理、储

存的能力，还要具备一定的优势，掌握简单的外语知识。档案中

难免存在其他语言，在对其进行整理的过程中要保证按时完成，

不出现错误。所以，档案馆员素质建设很重要的一点是完善自己

的业务能力，提高英语水平，研究国际科学新技术，摆脱语言障碍。

2.5 职业道德素养

一名合格的档案馆员，要具备良好的职业道德修养，要做到

爱岗敬业、刻苦钻研，明确职业发展方向，制定职业提高计划。

同时，要有团队意识和大局意识，热爱集体，认真工作，服从领

导的安排，将服务人民当做第一宗旨。

3、加强馆员素质建设的思考

3.1 组织行为

首先，要落实好制度建设工作，完善建立工作新机制，细化

工作细则，明确岗位责任制，确保权责分明、工作划分清晰。另外，

要建立有效的激励机制，通过为档案馆员提供学习、进修和培训

的机会，以及晋升渠道来激发他们的工作热情，建立优化学习平

台，打造一支高素质的馆员队伍。

其次，落实好思想政治建设工作，努力提高馆员的思想素质、

道德修养以及文化水平，通过多样化是方式培养他们的敬业精神

和服务观念。

最后，加强文化建设，培养科学精神。一是加强档案馆物质

文明建设、政治文明建设和精神文明建设；二是加强档案人风采

和风范建设；三是加强服务示范岗建设；四是加强学术带头人建

设；五是加强和谐团队建设。

3.2 个人行为

其一，修身养性。增强个人素质，首先要牢固树立修养意识，

从思想政治、职业操守、专业精神、科学文化、文明生活和性格

情操等各方面加强个人修养，努力把自己修炼成一个高尚的人和

纯粹的人。

其二，自强不息。增强个人素质，关键在长期努力，坚持不懈，

具体做法是根据主客观条件的可能性，制定一个切实可行的个人

素质建设中长期计划，然后脚踏实地施行，无论遇到多大的困难

和障碍，都要坚定信心，迎难而上，切不可灰心丧气知难而退。

结论

档案馆全面、协调、可持续发展的核心问题是人才问题。换

言之，在档案馆各资源中，人才资源是最具活力、起着主导作用

的主体资源。当前，我国档案馆建设工作逐渐受到人们的关注，

以往的建设方式已经不符合时代发展诉求，不利于满足人们提出

的服务要求。对此，档案馆负责人要树立馆员建设新理念，明确

其核心作用，通过提高他们的素质水平强化馆员服务质量。具体

而言，要坚持以人为本的理念，打造一支素质和能力过硬的馆员

队伍，制定完善的管理体系，用良好的组织与个人行为提高人们

的素质。
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[ 摘 要 ] 近年来，档案管理工作受到了广大百姓的广泛关注，它作为信息保存的重要方式，涉及到的资料众多，对于社会发展也起到了

不可替代的作用。据调查，随着我国文化建设水平的提高，档案馆中的数据信息越来越多，再加上现代化技术的推广使用，给档案馆员提出了

更为严格的要求。他们不仅要承担档案收集和整理的工作，还要系统的实施建设，提高档案查询的速度，凸显其应有的价值。但是当前我国档

案馆员的总体质量有待提升，档案馆建设没有凸显人本原则，不利于档案馆建设水平的进一步提升。针对这样的现象，档案官员必须树立新思想，

坚持以人为本的理念，通过科学的方法实施管理，提高自身的综合素质。
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