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引言

现代社会是一个开放式的社会，每一个生活在社会中的人都

离不开社交，社交占据了一个人生活的重要部分，社交能力是一

个人是否适应社会生活的重要标准。听力障碍儿童属于社会上的

特殊人群，他们由于先天或者是后天的因素，形成了生理上的缺

陷和比较片面、消极的社会认知，因此他们的社交往往会出现一

定的困难。为了更好的帮助他们融入正常的社会生活，我们可以

通过研究听力障碍儿童社交场景的加工特点，培养他们的社交能

力，使他们能够像正常人一样生活。

一、听力障碍儿童社交场景相关问题的提出

通常来说，有听力障碍的孩子都会相对比较敏感。由于他们

在听力方面具有缺陷，导致他们对世界的认识是不完整的，有的

时候当他们与听力正常的同龄人交流时，也可能会被不接受，面

临社交失败的危机，因此有听力障碍的儿童会存在比较明显的社

交回避现象[1]。这些儿童会意识到自己与其他人的不同，感受到

周围人的不接纳，缺乏对社会对群体的归属感，由于他们没有办

法融入周围的世界，表现出很强烈的孤独感。长此以往，听力障

碍儿童许久不与周围的社会交流，这种障碍会更加严重，形成社

交障碍，更严重的还会导致孩子的自闭症，影响一个人的一生。

为了使这一部分儿童正常的生活，更好地适应社会被社会所接

纳，我们需要研究和分析他们的社交场景的加工特点，根据研究

得出的结果有针对性地帮助他们培养社会交际能力，帮助他们融

入社会，回归正常生活。

一个个体对社交信息的理解和判断的依据就是通过分析社交

场景、社会交际水平的高低、对社交场景的加工能力的高低来决

定[2]。一个生理与心理都正常的人之所以能够很好地进行社会交

际，是因为他们对社交场景的加工能力比较强，在一个社交场景

中，他们能够迅速地抓住其中有用的信息，并及时将其与相对应

的社会意义联系起来，做出相应的反应。而具有听力障碍的儿童

就是社交场景的加工能力相对较弱，由于听力障碍，所以他们在

口语交流方面存在缺陷，他们无法及时捕捉到社交场景中嘴巴相

关的信息，只能根据肢体语言判断，从此而进行相关社交信息分

析[3]。所以为了进一步地了解听力障碍儿童在社会交流中的认知

特点，可以从他们在社交场景中的视觉方式，从而更好地探索培

养听力障碍儿童社交能力的途径。

场景知觉主要是关注一个人如何从复杂和真实的场景中加

工物体和知觉背景。在当前的研究过程中，主要是通过眼动追踪

技术，观察研究被测试者的眼睛注视的区域、察觉这些区域的方

式、以及注视这些区域的顺序等等。

二、听力障碍儿童对社交场景的加工特点

通过进行各种实验研究我们可以发现，听力障碍儿童在社交

场景中观察的时候，视线在人物上停留的时间要比在静态物体上

停留的时间长，对于人物他们会给予更多的注意力。这是由于听

力障碍儿童的听觉受损，他们只能够通过视觉来进行社交知觉分

析，而静态物体在听觉效果上并没有明显的差异，所以他们注视

的时间比较短，因为他们能够较快地得出相关的信息。但是人物

不同，听力障碍儿童仅仅凭借视觉观察很难迅速得出相关的社交

信息，因此他们需要花更长的时间来观察其中的信息，并且形成

自身的认识，赋予自身的理解。

在实验过程中我们还采取了实验对照法，即通过正常儿童和

听力障碍儿童的对比分析得出实验结果。我们发现，相比于正常

儿童，听力障碍儿童对面孔的注视时间比正常儿童要长，同时听

力障碍儿童对肢体的注视时间又比正常儿童注视的时间要短。听

力障碍儿童在听觉方面存在缺陷，其他的知觉就会相对要敏感一

些，因此对于一些肢体动作，听力障碍儿童能够迅速地察觉并提

炼出其中蕴含的信息，但是面对面孔，听力障碍儿童无法听到声

音，只能通过自身的观察，所以花费的时间会相对较长，这与他

们对嘴巴说话特征感应不明显也存在一定的联系。正常的儿童由

于能够听到声音所以不存在这方面的困难。

我们还能够在实验过程中很明显地发现，无论是听力障碍儿

童还是正常的儿童，在社交场景中对嘴巴和眼睛的关注都占据了

较长的时间。因此我们不难推测出，在听力障碍儿童和正常儿童

在社会交流过程中，眼睛和嘴巴都是他们获得社会交际信息的重

要途径。

三、听力障碍儿童“缺陷假说”

过去一直存在听力障碍儿童“缺陷假说”，即听力障碍儿童

由于听觉的缺乏，只能通过视觉来观察社会进行社会交流，长期

的单一使用视觉通道会造成这一部分儿童对视觉的依赖，从而与

正常的儿童存在差异。这一说法到目前为止还没有得出一个准确

的结果，依然是众说纷纭。因为从长远的眼光看，听力障碍儿童

无法综合使用完整良好的社交方式进行社会交际，似乎存在一些

“社交缺陷”。但是同时另一种否认听力障碍儿童“缺陷假说”

的说法也得到了相关的实验数据证明，因此关于这一理论依然没

有一个明确的判断，只能寄托于之后更深入的研究。

结束语

总之，听力障碍儿童是一个特殊群体，需要受到社会更多的

关注和关爱，通过分析他们对社交场景的加工特点更够使我们更

加有效地帮助他们融入正常的社会生活。
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[摘 要] 随着经济的不断发展，社会生活水平的不断提高，我们的生活正在逐步朝着全面小康的水平迈进，但是在我们的生活都迈向新

台阶的同时，还有一部分人由于先天的缺陷或后天的意外，无法正常的享受美好的生活，这一部分人更需要受到我们的关注和关心。因此本文

将借助对照法，针对听力障碍儿童社交场景的加工特点进行研究。
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