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当下是信息化的时代，信息手段快速发展，学生的信息获取

渠道不断拓宽，QQ、微博、微信等时髦的微软件，逐渐被学生所

熟知并喜爱。为此，班主任要抓住契机，首先要学习如何做一个

手机党，熟练掌握手机与网络的使用方法，通过微时代的特点实

现轻松高效的班级管理。班主任可以跟学生各种网络渠道上获得

共鸣，了解学生，拉近与学生间的心理距离。本文我将以亲身体

会，谈谈“微时代”下中职班主任如何借助微软件更好的做好班

主任管理工作。

一、中职学生的特点

中职学生正处于一个少年步入青年的时期，年龄一般在 

15～19 岁之间，他们的身心发育基本成熟，但是却处于一个青

春叛逆期。这个时期的学生，自尊心强，人际交往范围逐步扩

大，社会化程度不断加深，但由于社会经验不足，自我约束能

力、辨别是非能力不强，很容易受不良思想和行为影响。

他们通过手机中的微博、微信、朋友圈等微软件了解时事、

联络感情，他们与社会接轨，与时代共同进步，当然在这样的环

境下也让他们养成了言论自由大胆的习惯，他们更新微信息频率

较高，会真实反映自我，并且会将生活中的点点滴滴记录在社交

网站上。

二、微时代的特点

现代人越来越懒惰，不愿意从冗长的内容中自己索要寻找的

有价值的信息，越来越多的人喜欢短小精悍的信息，于是乎，微

时代就产生了。微时代的网络信息传播具有迅速实时的特点，信

息传递速度之快已经不能用传统模式来定义，其突破了时间与空

间的限制，人们只要打开手机，浏览网页或各种微软件，便可以

在瞬间得到不计其数的想要的信息。自己关注的明星微博，如果

发了一个自拍，可能在短短几分钟内，便达到评论与转发过万的

惊人数量；自己拍摄的视频，上传到“抖音”等APP，可能明天

你就一夜成网红。

因此，中职班主任应根据微时代的时代特点，并根据中职生

的性格特点，借助学生所熟悉的微软件进行因材施教，了解学生

的实时情况，消除与他们之间的心理代沟，并努力让学生对自己

产生崇拜感和依赖感，减小班主任班级管理工作的阻力。

三、微时代如何利用微软件管理班级

熟悉学生关注的话题，了解学生的娱乐方式，掌握并熟练使

用幽默的网络用语，与学生沟通时“投其所好”，便能更好的更

好的做好师生交流。微时代下有很多的微软件，比较常见的有微

博、微信、QQ等，其实班主任不需要了解太多，能有效的利用好

这三样软件，就能够很好的管理班级。

1.QQ的应用

QQ其实在教师群体里已经很普及了，但是大部分的老师都只

用于与同事间的沟通，却没有很好的运用于班级的管理。在这里

我不赘述QQ的具体操作方法，而是分享一下如何应 用QQ来进行

班级的管理。如果你顾虑学生知道你以前的私生活，那你可以像

我一样，申请一个新的QQ，就专门用于与学生沟通。

QQ更方便的一点是文字的沟通，我们班主任习惯于跟学生面

对面谈心，学生犯了什么错，就把学生叫到办公室，对其进行严

厉的批评，通常这种管理方式的效果不是很好。其实如果我们要

对学生进行批评，应该尽量不要在大庭广众之下，而是等学生冷

静下来后，他也就知道自己错在哪，你再编辑一段文字，发到他

的QQ，这段文字你可以反复斟酌，而不是逞一时口快把学生痛骂

一通。

QQ的另一个好用的就是QQ群。给班级建一个班级群，有什么

通知艾特一下所有人，非常方便。当然通知的这个功能还不够诱

人，我觉得QQ群还比较重要的就是实时共享资源，比如学生的某

个作品我觉得很棒，我可以立刻拍照发送到群里，所有同学都可

以看到；或者我在网上看到一个搞笑的视频可以直接转发链接分

享给他们看；或者在挑选班级表演道具时，也可直接发送链接到

群里大家一起确定；或者在周末急于做什么决定时，我可以直接

在群里开启投票功能，一下子就解决了时间和地域问题。

2.微信的应用

微信也是时下最流行的社交软件，但是使用的人群却大多是

成年人，学生比较偏爱于QQ，所以微信的应用我主要用于与家长

的沟通，加强学校和家庭的联系，是德育工作的一个重要环节。

通过微信群，首先我可以用于通知家长。其次，通过微信

群，我用于分享学生在校动态。很多家长对我们职校不够了解，

认为来我们这的学生都是很差的，在我们学校的生活也很是不放

心。为了消除家长的顾虑，也让家长看到自己孩子在学校的表

现，我会在我们参加各种活动时拍照上传到微信群，当家长在照

片中看到自己孩子的身影时，会尤为注意。所以一般活动我都尽

可能每个学生都拍到，让他们的家长看到，很多家长还会对我们

的活动进行点评，大家你一言我一语，仿佛就在活动现场一般。

有些活动我还会拍摄视频上传，比如说元旦汇演、拔河比赛，这

种现场的气氛和感觉瞬间就传播开来，强烈的增加了家长的参与

感。

3..微博的应用

在班级管理中微博的应用不是为了跟学生，或者跟家长沟

通，而是为了让班主任更加走近学生。我每天会在午睡和晚上睡

前刷一下微博，了解今天大家都在讨论什么，了解今天有什么热

门新闻和话题。他们知道的网络语言，我知道，他们知道的小鲜

肉，我比他们了解得还多，甚至他们不知道的娱乐八卦，我都知

道。长久下来，学生发现我是一个特别“潮”的老师，特别愿意

与我聊天，感觉我跟他们是没有代沟的。

四、结束语

中职班级管理工作是一份极具挑战性的工作，中职班主任在

管理过程中心理压力较大。中职班主任应该充分利用好微时代的

优势，善用各种微软件，以一种阳光的心态接近学生，以学生的

角度观察他们的行为和表现，放下自己的架子与他们倾心交谈，

在交谈中肯定他们的优点，逐步指出其缺点，并发现他们的闪光

点，促使其不断进步和完善提高自己，在学生需要帮助的时候，

及时给予帮助与安慰，从而有效的感化学生。
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[摘 要] 在“微时代”的发展大背景下，班主任必须顺应时代的改变，跟随学生的脚步，合理利用QQ、微博、微信等微软件提升班级管

理质量。通过与学生的互动中，我们会在班级管理中得到很多的乐趣与欢乐，而且利用好微软件，能让我们的班主任管理工作更加得心应手。
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