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引言

高校计算机实验室管理工作的有利展开，对于提高教学质量

起到了关键性的作用。在日常的高校教学中，不仅要重视计算机

实验室管理工作，还要做好日常维护工作，为高校师生提供良好

的实验环境，发挥其教学作用。

一、高校计算机实验室管理和维护中的问题

（一）没有健全管理制度

目前，高校计算机实验室管理中各种问题相继产生，给计算

机实验室工作造成了不良影响，使得教学不能正常展开。实验室

的功能不能恰到好处地发挥出来，就无法满足学校师生的需求。

计算机实验室要保证正常的运行状态，就要落实管理制度并不

断地完善，实施管理制度的系统运行，对于不完善之处要积极改

进。有归案的管理人员没有采用科学有效的管理方法，就会出现

学生在上课时操作不当导致计算机不同程度地损坏，由于管理系

统不够完善，管理制度不够健全，计算机不能正常运行，就会影

响教学。

（二）管理人员的水平需要进一步提高

在高校中，计算机实验室发挥着教学的作用，计算机课程教

学需要在这里展开，对课堂教学起到了补充作用。包括一些资格

等级考试以及科研任务等等，都需要在计算机实验室进行。计算

机实验室的使用频率越来越高，高校就要做管理人员要保证管理

质量，就要保证所有的机械设备正常运行，实验室环境良好，能

够满足高校的教学需要。但实际上，管理人员水平不高，导致管

理不到位，使得实验室的各项工作很难有效展开，实验室的作用

不能很好地发挥出来。

（三）计算机的软硬件以及病毒问题没有很好地处理

在计算机实验室的实际运行过程中，一些设备的使用频率

高，折旧率高，更新的速度也要相应地提高。但是，高校为了降

低成本，往往使用频率较低，容易造成设备配置低的问题，不能

满足教学要求。特别是出现系统和软件不兼容的问题，就会使得

计算机成为摆设，不能很好地发挥工具性作用。计算机不能正常

使用，不能发挥教学作用，教师的教学任务就无法正常完成。相

关的管理人员不能对计算机的有关设备及时更新，也会使病毒更

容易侵入到计算机中，对计算机的系统造成破坏，损坏计算机相

关设备，实验室无法正常使用。

二、计算机实验室管理与维护问题的解决策略

（一）对实验室的管理制度予以完善

高校计算机实验室的管理以及技术维护是高校教学管理中的

重点内容，需要教师和学生都要引起重视，这关乎到教师的正常

教学任务，也关乎到学生的学习质量。在计算机实验室的日常管

理工作中，要将管理贯穿于教学中，将维护融入到实验中，要不

断完善管理制度。制定管理制度的时候，要从计算机实验室的实

际运行情况出发，考虑到计算机教学的特点，强化管理制度，还

要对制度不断地完善。随着计算机网络技术的发展，科学技术水

平的不断提高，高校计算机实验室所发挥的作用越来越大，管理

制度也要不断地更新，相应的管理制度也在不断创新和更新，为

计算机实验室的管理提供有力的支持。计算机实验室管理制度要

扩大宣传力度，对于制度要严格落实，保证计算机实验室处于正

常的运行状态。

（二）强化管理队伍

在高校中，计算机实验室主要承担的是计算机课程教学任

务，同时还要经常为资格等级考试以及科研工作提供环境。为适

应高校实验室使用需要，有关部门应加强管理队伍建设，注重管

理人员职业素质的培养，使他们的专业技术水平和管理水平都有

所提高。将培训机制建立起来是非常必要的，全面培养专业技术

能力强的管理人才，根据实验室的具体运行情况创新管理方法。

在学生使用实验室的时候，要经常指导学生保护好计算机实验

室，实验的过程中不要忘了技术维护，对于需要注意的问题要不

断提醒完善。高校还需要成立一支创新的学生管理团队，帮助其

他管理人员落实管理工作，更好地完成计算机实验室的各项工

作，以提高教学质量。

（三）做好计算机更新管理工作

高校计算机实验室的使用频率高，不能按时做好清洁工作，

实验环境不良，就会影响教学质量。特别是计算机设备，在空气

中的灰尘会附着在计算机设备上，影响计算机设备的运行质量，

在一定程度上影响计算机零部件的使用性能。相关管理部门要组

织专业技术人员和管理人员到实验室检查计算机设备，要求定期

清理计算机设备，将计算机实验室的清洁管理工作落实到位，保

证良好的实验室环境。定期地对计算机清理灰尘，可以保证计算

机设备的清洁。

计算机网络技术不断升级，实验室的计算机软件和硬件都

要接受保养，否则会影响计算机的使用性能，甚至会影响计算机

的使用寿命。对计算机的软件进行维护是比较复杂的，如果维护

不当，就会导致不法分子的侵袭，一旦系统受到病毒的攻击，整

个系统就无法正常运行，甚至会瘫痪。在实验室的日常管理工作

中，将计算机的维护工作落实，保护要每一台计算机的硬件设备

和软件设备，对杀毒软件及时安装并升级，对防火墙功能不断强

化，有效地将计算机病毒趋之门外，保证系统的正常使用。

结束语

通过上面的研究可以明确，在高校计算机管理中将实验室管

理系统构建起来是非常必要的，将先进的管理理念树立起来，采

用先进的技术，大大提高了实验室的管理水平和管理效率，保证

了教学工作质量。从当前高校计算机实验室管理情况来看，依然

存在一些问题，需要采取有效的措施及时解决，保证计算机实验

室更好地发挥作用。日常的管理工作中，要做好计算机实验室的

维护工作，更好地为高校师生服务，对高校教育事业的发展起到

了重要的推动作用。
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[摘　要] 计算机信息技术越来越受到重视，计算机实验室使用频率越来越高，实验室的管理难度也相应地增加。为了满足高校师生使用

需求，就需要对计算机实验室做好日常维护工作，更好地发挥其价值。本论文着重研究高校计算机实验室管理与维护方面的问题。
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