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下面我要讲述的是一个真实的案例――从四大金刚到乖乖女

的华丽转身！

照片上这个文静秀丽的女孩，谁能想到她竟然曾经是我们

年组赫赫有名的四大金刚之首。扰乱课堂，顶撞老师，不服管

教……凡此种种，令接触过的老师头疼。她有着与她的名号极不

相符的名字――妙可，曼妙可人，这哪里是可人，对我来说，简

直就是磨人精。开学初她所在的班级要重新分班，知道她要分到

我班，我既烦恼又担心，不知道会出什么状况。果然，没出一个

星期，状况接踵而来：上课故意用力敲桌子，打断老师讲课，经

常抢周围同学的书本，借以打乱同学的学习，科任老师批评教

育，跟老师大声顶嘴，下课在水房卫生间和外班同学疯闹……听

到这些情况，我很是着急，但这也是意料之中的事。多年的班主

任经验告诉我，对于这样一个敢于公然顶撞老师，飞扬跋扈的女

孩，决不是我的一两次严厉的批评或给家长打电话就能解决问题

的。

记得有位教育专家说过，问题学生调皮捣蛋恶作剧的行为

是为了引起老师同学的关注，是渴望温暖和爱的表现。鲁迅先生

说：“教育是植根于爱的”，爱是教育的源泉。我要用爱心去感

化她，让她感受到老师的关爱，同学的友爱所带来的快乐，进而

让她融入到这个集体，感受到生活在这样一个团结向上的班集体

给她带来的满足与自豪。

我的具体做法是：一、巧用个别谈话，搭建彼此心意相通的

桥梁。

二、放大闪光点，唤起她的求知欲和进取心。

一、巧用个别谈话，搭建彼此心意相通的桥梁。苏霍姆林

斯基说：“教师的每一次尊重与宽容，都会使学生终身难忘，都

会促使他去思考，在思考中做人，在思考中做事。正真的教育智

慧在于教师从来不伤害学生的自尊心而是经常激发他要做一个好

学生的愿望。针对她的每一次错误，我从来没有在全班面前严厉

训斥，而是把她带到走廊，心平气和的跟她交谈。我了解到：这

是一个缺少母爱，缺乏家庭温暖的孩子。她渴望别人的关注，渴

望他人的关爱。这个可怜的孩子父母在她很小的时候就离异了，

她是跟着没有正式工作的母亲暂住在大姨家里，年轻的母亲为了

生活，丢下她独自去新疆打工，一年难得回来一次。大姨有自己

的孩子和家庭需要打理，加之脾气暴躁，对她管的也严，只要犯

错，或着老师打电话，就会狠狠心打她，她渴望爱，渴望被关

注。我想她就是用这种极端的方式来唤起家人，老师，同学对她

的关注。了解这些之后，我对这个孩子更多的是心疼，这也更坚

定了我教育感化她的决心。我要让这个可怜的孩子在我的班级里

享受到学习的幸福与快乐。

手机事件：班规明令禁止私带手机，如有特殊情况到校后必

须交由老师统一管理，放学后返还。第一次她违反规定，私带手

机，被我在大课间清查出来，念在初犯，且影响不大，我对他进

行教育后，当天把手机还给了她，可不久，她不仅把手机带到学

校，而且还在晚辅导的时候偷看手机。我觉得我的机会来了，这

将是我教育感化她的良机，我故意当着全班同学的面，说要严肃

处理，并且假装要给她大姨打电话，她也意识到问题的严重性，

到她苦苦哀求我不要给她大姨打电话，我假装无奈，让她拨通了

她母亲的电话，让她自己跟母亲解释（先从精神上摧残她，打击

她）听不清电话那边说了什么，只见这边边说边哭：“大姨会打

死我的，只要犯错，大姨就会打我，她根本对我就不好，她只对

我小姐好……”电话通了十几分钟，我觉得时机成熟了，我从她

的手中接过了电话，向孩子的母亲简单的介绍了事情的经过，但

重点强调这是这是再犯，及带手机的危害，然后话题一转，顺便

介绍孩子学习状况，接着重点表扬孩子的优点说她聪明伶俐，对

我很尊重，我很喜欢她等等，只是担心她的学习，希望她在学习

上能多下功夫，请家长配合等等。本来做好我会向家长告状，数

落她的种种不是，没想到我不但没抓住手机事件不放，还在电话

里表扬了她，我发现她整个气场都变了，之前的戾气消失了，看

我的眼神都变得温柔了，她哭着说：“老师我错了，我今晚就写

检讨书，明天我就在全班同学面前检讨。我再也不犯错误了。”

我能感受到她的真诚，我知道：是宽容拉近了我们的距离，是尊

重让我走进了孩子的心灵。

二、放大闪光点，唤起她的求知欲、进取心。

记得在筹备开学初的运动会时，我从市场买来一些彩旗用

的竹竿，安排她在走廊里把竹竿擦干净，没想到她不仅把竹竿擦

的干干净净，而且摆得整整齐齐，物理老师还当着我的面表扬了

她。当我看到她有些害羞，又高兴的表情时，我心一动：每个人

都希望被别人认可、被别人赞扬，尤其是老师同学眼中的问题学

生，更渴望得到表扬。这或许就是打开她心门的又一把钥匙。于

是我尽可能的发掘她身上的闪光点，创造机会扩大她的优点：派

她去办公室打扫卫生，办公室老师表扬她做事认真，安排她担任

班级打印机管理员，负责各科习题复印工作，解决了同学抄题的

麻烦，又节省了学习时间，同学复印题纲都找她帮忙……渐渐的

她和同学的相处越来越融洽，她自己也融入了班级。她再也不是

那个飞扬跋扈的怒目金刚，而是一个安静上课，同学有求必应的

乖乖女。我也及时将她在学校的表现反映给家长，并要求她们配

合我的工作，加强对孩子的教育。建议她母亲在孩子放假的时候

回来，多陪陪孩子。期末了，孩子们都进入到紧张的复习备考阶

段，晚辅导，经常有学生到办公室去问数学物理题，令我吃惊的

是这当中也有妙可，刚开始她跟我请假，我以为她是凑热闹，在

教室里呆闷了想借机去散心，没想到她真的拿题去问，并且科任

老师反馈也确实如此。我趁热打铁，用往届同学成功案例去激励

她，帮她制定目标，让她重拾学习信心，听完我的讲述，她激动

的问我：“老师你看我现在努力来得及吗？”眼神里充满了期待

与渴望。我顺势引导：“只要有决心，肯下功夫，肯定来得及，

何况还有两年的时间呢，一定能行。”她还得意的告诉我：“我

妈妈要回来了，我得给她一个惊喜，再说我也不能给班级拖后腿

啊！看着孩子如此阳光，我有说不出的满足和欣慰。

泰戈尔说：“不是锤的敲打，而是水的载歌载舞，使粗糙的

石块变成了美丽的鹅卵石。”班主任用一颗热情的心，把爱送到

每个学生的身边，用真挚的情感走进孩子的心灵世界，用爱心把

幸福传递给学生，让学生幸福快乐的成长，相信我们的人生将是

光彩的人生。

浅谈我的问题学生转化经历
——用爱与智慧传递幸福

沈春丽

（辽宁省大石桥市第二初级中学 辽宁 营口 115100）

[摘 要] 古希腊圣哲苏格拉底说：“世界上最快乐的事，莫过于为理想而奋斗”。用现在的话说，心之所向并为之不断努力，本身就是

一种幸福。投身教育，传递温暖，为学生打开幸福的“窗口”，对我来说就是一种幸福。“种下幸福的种子，总有几颗能发芽！”我相信，我

的爱心会如杨万里所说“接天莲叶无穷碧，映日荷花别样红”。
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