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培养学生的口语交际能力，有利于促进学生思维，提高学生

的语言表达能力。使学生无论在社会的大环境中或者班级的小环

境中，都能达到敢说。这样的交流，孩子们收获的不但是知识，

是表达能力，更是具有了良好的情感和健全的人格。培养学生的

口语交际能力体现了素质教育的要求，素质教育的本质是促进学

生获得全面发展。课标指出“让低年级学生进行口语交际能力的

培养，有助于促进学生智力和思维的发展，有助于他们书面表达

能力的发展，其效果直接对以后中、高年级的习作质量产生深远

的影响”。在实际操作中，我们如何才能搞好小学语文口语交际

教学呢？

一、准确理解口语交际的内涵

口语交际教学中产生的很多口语交际教学中产生的很多问

题，主要是因为对口语交际概念的理解有偏差。为使口语交际教

学不致误入歧途，有必要对口语交际的概念进行基本的界定。

（一）口语交际是“口语”的交际，而非“书面语”的交际

有老师认为，口头说出来的就是口语，在口语交际课上，只

要学生在进行口头表达，只要学生在听、在说，他们的口语交际

能力就在发展，其结果是把口语交际课上成了口头作文课。

事实上，口头作文充其量是书面语的口头表达，与语文教学

所要求的口语交际完全不能等同。从形式上看，口头作文是单向

的，是直接为习作服务的，是作为习作指导的环节出现的，是不

需要考虑交际效果的；口语交际则是多向的，是为了交际的目的

服务的。

（二）口语交际的核心在于“交际”

交际是每一个社会人生存的基本需要。交际的意义在于达成

理解，进行沟通。通过口语交际，达成对世界的认识和理解；通

过口语交际，沟通信息、沟通思想、沟通情感。口语交际是我们

探索世界、理解世界的最重要的方式，也是我们最基本的生存方

式。所以，基本的交际能力，不但是培养社会人才的需要，更是

个人追求幸福生活的需要。

与过去的听说活动相比，这是根本的、价值取向上的转变。

二、准确把握口语交际教学的目标

口语交际教学效果低下的一个重要原因就是目标定位不清

晰、不准确。在实践中，只重视话题内容，不重视交际目标的情

况大量存在。其结果是在课堂上增加了一次次口语活动的机会，

但却没能使学生在口语交际能力方面有实质性的发展。这也是导

致一部分人认为口语交际教学不重要、口语交际课可有可无的原

因之一。

我们需要明确的是，在一个口语交际话题结束的时候，我

们的着力点不应主要在于学生是否学会了做某件事，不应主要在

于学生在交际内容方面有怎样的收获，而更为重要、更为核心的

是，学生在口语交际能力方面有哪些的发展，学生锻炼了哪些交

际技巧和交际策略。口语交际课与其他课型中的口语活动截然不

同，其特殊性就在于其对口语交际策略、口语交际技巧的提升和

点拨。口语交际课的目标，不应主要定在交际内容方面，更为重

要的是要确定和达到语言发展的目标和交际的目标。

三、为学生提供真实的交际空间

口语交际的“交际”特性，要求我们的口语交际课围绕“交

际”来构建，以真实的交际活动为依托，发展学生的交际能力。

（一）创设适合的交际情境

以教材中的生活类话题“打电话”为例，其课堂操作模式，

其课堂活动的主体部分，不应该是模拟打电话，而应该是一系列

反思性的教学活动。教师可以通过案例教学，引导学生发现打电

话过程中的典型问题，并归结出打电话的一般性原则。如给别

人打电话，应该先介绍自己是谁，而不应该先问别人是谁；要使

用礼貌用语；别人午睡时间或不方便的时间不应该打电话……围

绕这一交际话题进行教学，关键点在于打电话的普遍规则，而不

在于这次打电话都说了什么，是不是说清楚了。唯有这样，围绕

生活类话题展开的口语交际课才是有教学意义、有迁移价值的。

如果仅仅是模拟教学，学生扮演不同的角色互相打电话，是严重

缺失语文课程价值的。我们的口语交际课一定要避免这种“生活

秀”，避免这种不真实的“伪交际”。

其次，情境的创设要遵循真实性原则。在情境中，所有的学

生都应真实地参与到交际活动中来。要避免一切虚假的情境，体

现对儿童的充分尊重，致力于发展健全人格。如二年级下册《秋

游》，老师较常用的情境是：“下周我们就要去秋游了，我们分

小组来讨论一下去哪里秋游……”。但是实际上，老师却没有打

算安排集体性的秋游活动。这种言行不一致的行为危害很大，损

害的不仅仅是学生对口语交际课的态度、对语文老师的信任，甚

至会对学生的人生态度也产生严重的负面影响。

（二）正确处理口语交际课中的师生关系

口语交际不应是回答问题式的口语表达。毋庸置疑，回答问

题可以锻炼口语表达能力。但是，回答问题时的独白不能等同于

正式场合的独白式口语交际。从交际对象来看，回答问题仅仅是

师生之间的交际，而且是主导权在老师手里的问答式交际，与独

白式口语交际经历的心理过程是不相同的。

正式场合的独白式口语交际，突出强调“正式场合”“当众

表达”，特别强调交际的对象。强调“当众”，其最主要的外在

表现就是“面向大家”。故事讲给谁听？是站在自己的座位上、

面向老师，将老师作为交际对象，讲给老师一个人听，还是站

在讲台上、面向大家，将全班同学作为交际对象，讲给全班同学

听？我们应该选择后者，把口语交际从回答老师的问题中解放出

来，让学生能够真正体会面向大家、当众表达的乐趣。

在口语交际课上，老师的指导要适时、适度，尽量不要当

“第三者”，不要插足，要放手让孩子自己主讲，自己主持。如

学生讲述以后，可以自己请同学提出问题，并选择几个问题进行

解答。完全可以让这种交际模式成为惯例，成为班级交际常规。

（三）给学生创设真实的交际氛围，还需认真考虑一些教学

细节

所有教学环节的设计，都能体现老师口语交际意识的强弱，

体现老师对口语交际的基本认识。因此，每一个细节的安排，都

要进行慎重的考虑，针对口语交际教学的特点选择恰当的活动方

式。如导入口语交际课时，不宜出现“口语交际”之类的专有

名词。导入语，会对学生产生负面的心理暗示，会影响学生步入

自然的交际状态。一个特定的交际环节中，如果某个学生的交际

对象是全班同学，那么，让他站在座位上面向老师一个人就是不

恰当的，应该让他走上讲台，面向他的真实交际对象——全体学

生，并引导他练习相应的交际策略：足够响亮的声音，适当的目

光交流……

参考文献

[1]刘伯春.小学语文口语交际教学策略应答[J].教育视界，

2015（14）.

[2]丁素娟.浅谈小学生口语交际能力的培养[J].读与写（教

育教学刊），2018（12）.

小学语文口语交际的重要性及教学策略
何 苗

（西充县张澜学校 四川 南充 637200）

[摘 要] 现代语言学认为，口语交际就是交际双方为了特定的目的，在特定的环境里，运用口头语言和适当的表达方式进行思想感情双

方互动的一种语言活动。对学生而言，学会听说汉语是他们学习汉语的基础知识、掌握汉语基本技能的前提和基础。作为教师必须要培养学生

人际交往的素质，让每个学生都想说、会说、善说。
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