
·94·

文 渊                                 网络科技                            2019年8月

移动互联网是移动和互联网融合的产物，继承了移动随时、

随地、随身和互联网开放、分享、互动的优势，是互联网的技

术、平台、商业模式和应用与移动通信技术结合并实践的活动总

称。高校在开展思想政治教育改革创新中，要将移动互联网思维

与思想政治工作高度融合理念贯穿学校思政工作队伍学习及学生

教育全过程，帮助师生理解新的时代背景下思想政治教育工作与

信息技术融合的科学内涵和精神实质。

一、系统的培训学习，强化师生对移动互联网思维与思想政

治工作高度融合的理念认同

一是将移动互联网思维纳入辅导员、班导师、党政干部日

常培训学习中。通过辅导员培训、沙龙等方式，开展新发展理念

与网络思想政治教育、移动互联网思维与学生工作等培训学习活

动，使大家在思想上达成共识。

二是建立学生创新创业团队，自主开发移动互联网思维下的

思想政治教育平台。高校可依托计算机类专业优势，组建学生创

新创业团队，可以高年级学生为主，低年级学生作为后备力量，

确保开发团队的持续性。在开发过程中，充分听取学生意见，

尊重学生意见，形成以学生为本的零距离模式，确保快速迭代开

发，符合学生需求。

三是将移动互联网思维融入到党团校培训及学生骨干培训

中。高校党校和团校通过举办集中培训、专题讲座、学习研讨及

主题党日、团日活动等形式，开展移动互联网思维教育，促进学

生党员和团学骨干先学先行，示范带动。

二、全新的思维模式，建立师生认同的移动互联网思想政治

教育平台

一是坚持以立德树人为根本，以全新思维和理念，以学生

为主体、以成长成才内在需求为导向、以大数据为支撑，建立思

想政治教育网络平台，遵循互联网思维的“用户至上”原则，通

过调整教育理念、创新教育方法，发挥实践、文化、网络育人优

势，积极适应移动互联网时代学生生活成长行为方式，增强思想

政治教育工作的时代感和吸引力。

二是运用“互联网+思政”教育模式，通过网络平台上学生

的活跃轨迹构建学生成长维度体系。体系包含核心竞争力和综合

素质两个方面，其中核心竞争力包括能力、技能、品行三个维

度，综合素质包括魅力、创意、活力三个维度。体系围绕素质教

育和学生个性化、多样性发展，重点记载学生学业水平、科学研

究、创新创业、社会实践、个性特长等方面的综合表现，形成学

生独有的成长维度积分表，帮助学生认识自我、明晰方向、合理

规划，充分发掘学生内在潜力、创造锻炼机会、实施分类引导，

达到全过程育人的总目标。

三是紧扣学生需求，明确发展方向。高校要聚焦学生需求，

注重实际体验，通过多维度打造场景的方式，全校各相关部门共

同参与，树立多元供给、多元共治理念，全力提高思想政治教育

供给端质量，提高学生接受、认可度，从而实现全员、全程、全

方位育人的突出效果。

三、严格平台使用规则，促进网络思想政治教育工作成为师

生的价值追求和自觉行动

一是严格平台使用规则，推进平台生态系统建立。学生端的

内容由学生产生，学校及时反馈，学生通过平台发出的声音可直

达有关部门。高校要坚持“不能同一声音、不删帖听真话、不发

声当观众、不直接过问”的四不原则。通过这种方式使用平台，

形成学生敢说真话、学校能见实情的线上线下互动的良好生态体

系。

二是坚持解决问题和思想政治教育工作有机结合，促进学生

身心健康发展。学校通过了解学生在平台上的信息状态和班级动

态，密切关注大学生思想动态。通过网络收集学生意见反馈，设

专人进行梳理，及时反馈给相关部门线下处理，解决学生实际问

题，采纳学生合理建议，解决学生在校最后一公里问题。

三是切实推进线上思想政治教育工作，打造学生工作新抓

手。用润物无声的方式指引学生成长，助力学生成才，培育和践

行社会主义核心价值观。并通过大数据了解掌握学生真实所思所

想，为学校进行学生思想政治教育、行为引导、心理干预等管理

教育活动提供准确的方向。

四是实名认证，切实解决网络空间的安全问题。网络平台要

采取实名认证，用户是在校大学生和校友，人员身份明确，用户

情境清晰，安全上有保障，介于熟人社交和陌生人社交之间，高

度符合大学生思想实际和使用习惯，在校园内使用，可以满足学

生在校学习生活等刚性需求。

四、统筹推进，实现思想政治教育转型升级，提升育人实效

一是以问题为导向提升思想政治工作“热度”。思想政治工

作的“问题”是如何吸引学生？将传统的说教革新为学生的主动

参与，网络平台可设计积分“商城”，商城中以专业导向性质的

虚拟产品为主，颠覆传统专业教育模式，通过高年级学生提供虚

拟产品、低年级学生以积分购买的交易模式，提升高年级学生的

专业能力和水平，引导低年级学生树立专业思维和学习方向。

二是以结果为导向提升思想政治工作“精度”。思想政治

工作的“结果”是培养学生具备哪些素质和能力。通过成长维度

体系，分析学生成长类型，以学生成长类型为基础结合大学生的

素质能力要求设计能力维度模型，以能力维度模型为导向设计配

套活动和赛事，旨在发现每一名学生的“价值点”，并形成学生

“第二成绩单”——成长维度积分表。成长维度积分表是对学生

综合素质的评价，精准定位学生各项素质能力的差异性，引导学

生不断认识自我、提升自我，并指导学生树立正确的成才观和就

业观。

三是以过程为导向提升思想政治工作“效度”。思想政治工

作的“过程”是时间上全过程、空间上全方位的培养学生。通过

高校自主开发的网络平台，学生信息直达有关部门，学校及时采

取有针对性的解决措施，使学生诉求得到快速回应，从而稳定学

生心理，积极排除不稳定因素，创建了稳定、安全的校园生态环

境。通过线上线下教育资源的有效整合，建立“以学生为本”的

创新工作模式，大大简化了各项工作流程，革新了思想政治教育

工作载体，从而有效提升思想政治教育工作的实际效果。
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[摘  要] 随着移动互联时代的来临，各高校都在努力探索移动互联网时代大学生思想政治工作的体制机制创新，在继承思想政治工作优

良传统，发挥已有优势的基础上，高校更应探索建立适应学生实际、符合时代要求、易于推广的工作体系，切实提高思想政治工作水平。
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