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1 聋生心理障碍形成的原因

心理障碍指的是在心理活动过程中发生轻度创伤，通常是因

为外界不良刺激所导致的一种心理异常状态。通常来讲，受到挫

折、过于紧张或者遭受到误解等因素都有可能会导致个体出现心

理障碍问题。虽然每一个人都可能会出现心理障碍问题，但是与

正常人相比，青少年聋生因为自身听力障碍会影响其对事物的认

知，也更容易对一些客观事实产生偏见，并由此引发心理障碍问

题，他们自身很难对这些心理障碍进行克服。所以，为了帮助聋

生健康成长，在教育教学中，教师应该采取合适的措施来帮助聋

生克服心理障碍。

2 心理障碍对聋生成长的影响分析

第一，听力障碍不利于聋生形成良好的道德修养。因为聋生

语言系统发展较为滞后，所以也必然会影响其正常理性道德的认

知，这种影响不但体现在聋生难以对抽象道德知识形成正确认知

的困难，同时也体现在他们对于道德知识认知与应用的偏差。

第二，聋生生理发育超前于心理发育也会在某种层面上加剧

聋生心理障碍的出现。他们自身语言系统的障碍，会进一步加剧

生理发育超前于心理发育滞后的矛盾与冲突。

第三，心理障碍会对聋生的正常学习和生活造成不利影响。

由于心理障碍，会使他们对社会大众的一些行为产生误解，有些

人的行为明明是想要帮助他们，但是由于心理障碍与心理变异，

导致他们对于其他人的行为产生误解，严重的会导致他们心理失

衡。

3 聋生心理障碍的解决对策

3.1 以人为本，给予聋生充分的尊重

聋生由于心理缺陷对于家人非常的依赖，入学后他们可能

将这种依赖转移到教师身上，将教师当成最亲近的人。如果教师

在教学中能够时常给予他们赞许和信任，那么不但可以增加他们

对于教师的信赖，同时也有助于促进他们将教师对于他们的要求

转变为自身的内在需要，从而由被动转化为主动的进行学习。另

外，青少年聋生对于教师信任度的增加，有助于他们向教师敞开

心扉，向教师倾诉心底的秘密。这样，教师就能够更好的掌握聋

生在生活和学习中遇到的障碍，从而采取针对性的措施进行解

决，帮助他们健康成长。

3.2 感受挫折，走出误区

与身心健康的正常学生相比，聋生更加容易遭受到挫折，

所以，在教学中，教师需要结合实际情况来教给聋生如何直面生

活中的挫折，使他们不被挫折所达到，同时在此过程中提升他们

的心理素质。开展挫折教育首先要使学生正确认识挫折，同时使

他们明白人在受到挫折之后的正常心理状态，教会他们如何进行

心理调节。因此，作为特级教师，不但要在对聋生的学习进行关

注，同时还应该知悉他们的情绪以及行为变化，通过与他们进行

深入沟通，了解他们出现心理障碍的原因，然后针对性的采取措

施，帮助他们走出误区。

案例：

她叫何小梦，十七岁的聋生，她喊我“小妈妈”，多少次

的倾诉沟通，我们之间建立了特殊的感情。当她得知爸爸得了结

肠癌，她伤心难过得几乎崩溃了，抱着我歇斯底里地嚎哭。很长

一段时间我一直陪伴在她身边，让她有所依靠，教她如何顽强面

对不幸，如何战胜磨难，如何笑着面对家人，笑着面对人生。我

想告诉她：你不要感到恐惧害怕，我就是那盏永不灭的灯，指引

你，照亮你的前程，让你感受到——爱在今天，希望在明天。

3.3 建立心理档案，挖掘心理障碍根源

聋哑学生的心理非常不成熟，然而他们终归是要走出学校自

己面对社会，如果存在心理障碍那么必然会影响他们融入社会。

因此，特级教师在教学中可以针对不同聋生的心理状态，为他们

构建心理档案，从而帮助他们弥补和矫正心理缺陷。另外，在此

过程中还可以教会聋生如何自己开展心理调节，使他们具备自我

调节心理状态的能力。

案例：

有一名学生叫做李小明，十六岁，是一名聋生，他有一定

程度的情绪障碍症状。他的家庭基本状况：父母都是农民工，平

时看护小明的时间并不多，而且父亲脾气暴躁，经常打骂小明。

李小明心理障碍症状体现为：容易暴怒、不合群；还具有多疑症

状，怀疑自己得了不治之症，在课堂上不断的咳嗽、吐痰，给正

常课堂秩序造成了非常大的影响。另外，还有一定的自杀倾向。

面对上述状况，笔者结合他的事迹情况构建了心理辅导档案，并

采用了下面一些策略来帮助他解决心理障碍问题：（1）通过学

校心理咨询中心的“发泄室”，使他内心的不慢能够发泄出来。

（2）将他带到“沙盘室”，使他们能够充分感知宁谧的氛围。

（3）与他成为朋友并进行较为深入的谈心，了解他的梦想，同

时教会他应该如何更好偶读爱惜自己的生命；（4）动员全班其

他的学生要给予他充分的尊重以及关爱，并且让他负责两名成绩

较差的学生的辅导工作，使他在此过程中找到自信和尊严，找

寻到自己活下去的意义；（5）将他当成自己的孩子一样进行爱

护，为他买学习用具和一些小零食，使他充分感受到被人疼爱的

感觉。（6）和他的家长进行沟通，要求他们为孩子的健康成长

营造良好的家庭氛围。经过长达一年的跟踪记录，李小明的心理

障碍有了明显的改善，他已经能够与班级中的其他学生进行很好

的交流与沟通，显得更加活泼。

3.4 学会交往，融入社会

聋生在生活中与其他人的交往相对较少，他们的内心一方

面渴望能够与其他人正常进行交往，但是同时又不懂得如何与其

他人进行交往，这样往往会把自己弄得非常狼狈。因此，在教学

中，教师有必要帮助他们掌握日常的交往知识、礼仪以及技巧，

从而更好的与其他人进行交流和沟通。家庭是学生的第一学习课

堂，所以教师还应该加强与聋生家长进行沟通，使家长为聋生情

感和心理的健康发育营造良好的家庭环境。

4 结束语

综上所述，聋生心理障碍产生的影响因素非常多，因此，在

教学中，特级教师不但要做好“传道受业”的本职工作，同时还

需要扮好“心理医生”的角色，针对聋生出现的心理问题，应该

结合实际情况采取措施进行解决，帮助聋生解除心理障碍，同时

使聋生能够直面挫折，自我进行心理调节，从而使他们更好的融

入社会。
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[摘 要] 由于身体方面的缺陷，使得聋生在学习和生活中更加容易出现心理障碍，如何解决聋生的心理障碍是现在聋生教育教学工作中

非常重要的一个课题。本文对聋生心理障碍形成的原因进行了分析，然后提出了一些解决对策，仅供参考。
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