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引言

众所周知，初中阶段学生进入青春期，其生理与心理发育

速度快。且此阶段学生逐渐形成并增强自我意识，迫切希望获得

外界更多的认可，因而出现严重的叛逆心理。此种情况下，班主

任在日常班级管理工作中要根据学生心理特点，合理选用管理方

法进行班级管理工作。实际管理工作中，老师不能一味地以制度

硬性管理学生，以防加剧学生内心叛逆，不利于学生身心健康发

育。老师要充分尊重学生人格，培养良好师生互动关系，在此基

础上促使学生主动与老师交流，为班级“软管理”奠定良好的基

础，确保初中班主任顺利开展班级管理工作。

一、充分尊重并理解学生构建良好师生互动关系

此阶段学生迫切想要获得外界更多的认可，非常在意他人

对自己的评价以及老师与同学对自己的真实干法。所以班主任管

理工作中，对于学生的想法要给予充分的尊重，公平对待每位学

生，还要重视学生个体差异，以此构建平等和谐的师生互动关

系，关心理解每位学生心理发展。日常管理工作中，关心爱护学

生指要关心学习成绩的同时，还要在日常生活中关心爱护学生，

不能一味地苛责训斥学生生活与学习中遇到的问题，而是要倾听

学生内心，帮助学生发现问题成因。成功的教育在于尊重学生，

以此拨动孩子内心情感。班级日常管理工作中，班主任要将充分

尊重学生，以此发现学生善良点，引导学生积极纠正自身存在的

缺陷。此过程中，班主任要全面提升学生各学科综合学习能力与

素养，还要促进学生全面发展，培养学生人格并健康发展，增强

学生独立意识，全面践行素质教育理念。

二、以激励赞扬进行班级“软管理”

初中阶段，学生进入青春期非常在意他人的认可，特别是班

主任。日常学习中，班主任对学生的态度，直接影响着学生心理

健康。假若班主任经常对学生进行苛责训斥，那么学生内心就会

产生强烈排斥，因班主任态度而不断否定自我，长此以往消极对

待学习，所以老师要重视对学生的鼓励。正所谓好孩子是被鼓励

赞扬出来的，为学生提供一句鼓励、一个机会甚至一声赞扬，都

会使其更加努力向上。日常班级管理工作中，班主任如果采用硬

性管理方法约束学生行为，比如选用扣分制管理班级各项事务，

值日不合格、课堂违反纪律等被扣分，这种班级管理制度沉闷呆

板，使得学生感到备受束缚，认为班级环境很压抑。适当地应用

“软管理”，如同寒冬中的一抹阳光，学生内心感受到温暖，而

班主任及时的鼓励与赞扬为学生进步发展提供了推动力。

三、以情感化“软感化”加强师生沟通交流

人的一生过程中会遇到很多事情，初中学生也不例外，比

如学生没有树立端正的学习态度，学习方法不合理使得学习成绩

难以提高，情感问题及同学关系是否融洽等，这些问题对学生心

理健康带来了一定的负面影响。所以学习生活中，老师要多关心

学生，与学生加强沟通交流，还要充分尊重与理解学生，能够从

学生角度换位思考，以真情实感亲切的语言打动学生，以此促使

学生卸下心理防线，主动与老师交流沟通，以此为班主任顺利管

理班级事务工作提供保障。师生沟通谈心是“软管理”的一种重

要形式，有效补充了“硬管理”模式存在的缺陷与不足。相较之

“硬管理”，“软管理”情感内涵更加丰富，利于激发学生管理

主观能动性，这对和谐班集体的构建至关重要。

四、老师以博爱之心进行班级管理工作

师生关系中，爱心为其提供了情感源泉，缺乏爱心真诚也就

无从谈起，缺乏爱心的管理工作也就显得冷酷没有人性，从而无

法走进学生内心。但日常班级管理工作中，有的老师抱怨学生不

服从管理，甚至认为是“好心没有好报”，使得班级管理工作毫

无头绪。著名文学家托尔斯泰讲过：“老师将对事业的热爱与学

生的关爱融为一体，那么就会成为一名完美的老师。”师资队伍

中，班主任是排头兵，有博爱之心才能激发学生对老师的尊敬与

热爱，情感上产生共鸣，构建有效的师生互动交流关系，在此基

础上获得润物细无声的教育效果，为班主任采用软性管理方法管

理班级工作提供保障。

结束语

综上所述，新时期，初中班主任班级管理也更加复杂。所以

日常管理工作中，班主任要积极探索日常管理工作中可能或已经

发生的各种问题，充分尊重学生心理特点与生理发展。在此基础

上，合理选用“软管理”模式，弥补“硬管理”工作中存在的缺

陷与不足，激发学生学习兴趣，全面提高学生综合素养。以此班

主任老师要指引学生坚定地走好人生每一步，为社会主义现代化

建设培养更多的人才。
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“软”手段,“硬”效果
——“软管理”在初中班主任管理中的应用

周露璐

(兰溪市横溪镇初级中学 浙江 兰溪 321118)

[摘 要] 随着新课标改革的深入推进，初中班主任管理工作中，软管理是班级硬管理的重要补充。班主任软管理工作中，必须要重视师

生间的有效沟通。这就要求老师要全面了解每位学生，合理选用沟通方式关心每位学生，以此促进学生身心健康发展，营造和谐的班级学习氛

围。基于此，针对“软管理”是初中班主任管理中的应用相关知识，本文进行了简单地论述。
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