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数字经济是全球新一轮科技和产业革命最典型的标志，其

中最关键的动力来自人工智能等前沿技术的创新突破。近年来，

得益于人工智能的兴起，数据标注产业应运而生，它主要是根据

人工智能企业的要求，对图像、声音、文字等进行不同方式的标

注，从而为人工智能企业提供大量的数据供机器训练和学习。发

展数据标注产业，对我省绿色健康发展转型，有着重大现实意

义。

一、数据标注——机器感知世界的起点

数据标注是人工智能产业的基础，是机器感知现实世界的起

点。从某种程度上来说，没有经过标注的数据就是无用数据。机

器识别事物主要通过物体的一些特征。被识别的物体还需要通过

数据标注才能让机器知道这个物体是什么。

在机器的世界里，图像与语音、视频等一样，是数据的一个

种类。近年来，随着数码产品以及存储技术的迅速普及和发展，

人们每天都可通过相机、可视电话、监控及医疗设备等制造大量

图像。因此，现阶段图像已然成为标注产业发展的重点对象。

如果素材是一张人物图像，那么需要标注的信息往往是性

别、面部朝向、人种、有无帽子眼镜等，也可以人为地将人物和

背景的区域划分开来。将成千上万张经过标注的图片组成的数据

集“投喂”给机器，它才能在一张全新的图像中分辨出人物在哪

个区域、具有怎样的外貌特征。对于人来说“小儿科”的思考历

程，机器却需要大量的标记数据集进行训练。

二、机器学习——缓解人工标注的压力

提到人工智能产业，人们往往联想到繁华的城市和干练的IT

精英，但实际上，支撑起人工智能的数据标注产业，却是一个劳

动密集型产业。百度搜索“数据标注”，会出现很多图片语音视

频数据采集、标注公司。随机选择一个此类词条点进去，往往会

看到“万人数据标注团队”等类似宣传语。可见人工标注是目前

数据标注的主要方式。

谷歌推出的流体标注模型主要利用人工智能学习的基础，对

图像数据进行自动标注，对于标注不准确或者出现偏差的地方可

以通过人工调整，从而提高标注效率。即便该模型可借助机器学

习提升标注速度，但最初还需进行人为地数据标注，为其提供初

始训练数据集。事实也正是如此，为了标注图片，谷歌预先以约

一千张具有分类标签和信任分数的图片训练了语意分割模型。

但该模型尚不完美，物体边界标记问题、界面操作速度以及

类别扩展等仍需进一步研究或完善。

三、人才培养——行业发展的必经之路

大数据时代的来临，数据标注行业的快速发展，从某方面来

讲，对专业人才也提出了更高要求，而计算机人才作为计算机各

项作业的基础，加强培训和训练非常重要。从目前来看，企业在

发展过程中，受传统发展理念根深蒂固的影响，对于人才培养的

重视度较低，导致在后期发展过程中，各项作业开展都缺乏专业

性人才作为指导，从而给整体经济效益和社会效益带来极为不利

的影响。因此，为从根本上有效解决上述问题，在企业发展过程

中，提高对人才培养的重视程度，为员工打造与自身能力相适应

的培训是提升员工专业能力和综合素质的重要基础和根本前提。

对于数据标注行业而言，信息采集、筛选和加工是计算机信

息处理技术的基本职能，因此，在大数据时代背景下，为从根本

上推进企业进一步发展，提高信息采集、筛选速度，要不断提高

计算机信息处理技术水平，确保计算机各项作业顺利开展。数据

采集工作就是实时、动态化控制目标数据源，因此，在采集数据

时，采集工作人员不仅需标明信息的目标源，为后期跟踪作业奠

定良好基础，还要在信息录入的过程中，按照一定顺序对上述数

据进行加工、处理，从而为数据利用和输送创造良好条件。

四、政策支持——为产业发展插上翅膀

《山西省人民政府关于加快我省数据标注产业发展的实施意

见》中特别指出，人工智能是新一轮科技革命和产业变革的重要

驱动力量，是我省重点培育的高成长性新兴产业。数据标注作为

人工智能的基础环节，对于推动产业集聚发展，培育人工智能产

业，促进经济结构转型具有重要意义。

《意见》同时制订了发展目标，即到2022年，引进培育100

家以上数据标注企业，就业人员规模超过1万人，初步形成集数

据采集、数据清洗、数据标注、数据交易、数据应用为一体的基

础数据服务产业体系，初步建成涵盖无人驾驶、工业质检、医疗

服务等领域的基础数据开放平台，人工智能创新应用生态初步显

现，数据标注产业年产值达20亿元。到2025年，基础数据服务体

系基本完善，人工智能基础数据开放平台影响力大幅提升，山西

成为全国领先的基础数据产业聚集地，数据标注产业年产值达到

50亿元，基础数据服务产值达到150亿元，带动人工智能相关产

值达到500亿元。

随着以百度山西数据标注产业项目为代表的数据标注基地的

建设，数字经济为我省实现新旧动能转换、打造绿色发展升级版

带来了前所未有的机遇。

五、现实意义——拉动经济并增加就业

1.有利于挖掘新的经济增长点。据百度研究院估算，数据

标注产业规模有望在2020年超过500亿元规模，阿里、京东等巨

头都已推出数据标注外包业务。百度众测平台在2017年就发布了

5000万元的数据标注任务，今年预计将达3亿元。未来，数据标

注产业会有爆发式的增长，市场规模将进一步扩大。在我省与百

度深化战略合作的大背景下，我们应抢抓机遇，提供更专业化、

集约化的数据外包服务，进一步丰富数字经济产业链，挖掘新的

经济增长点。

2.有利于夯实数字产业基础。我省正大力推进政府的数字化

转型，以政府的数字化带动一批产业数字化，并将云计算、大数

据、人工智能等列为发展重点，而这些重点产业都需要经标注的

海量数据供机器训练和学习，并随着人工智能等产业的发展，新

的标注需求还将不断出现。在经济数字化转型已步入人工智能驱

动的转型阶段大背景下，数据标注已成为人工智能等产业链的重

要基础。

3.有利于扩大就业。这一行业对年龄、学历没有太高的要

求，经过专业的培训一般就可上岗，而且就业形式灵活，可全

职，也可兼职。发展数据标注产业，不仅可为一部分人群提供就

业机会，还能吸引外出的打工人员回流、周边的劳动力来我省工

作，进一步丰富我省的人力资源结构。

4.有利于推动精准扶贫工作。对于一些贫困家庭或者是因

残疾致贫的家庭，数据标注可为他们提供一份体面的收入。如聋

哑人因为无法避险、难以沟通，就业较为困难，但是这类群体专

注、对视觉信号敏锐，数据标注行业就比较适合他们。数据标注

为新时代下推进精准扶贫工作提供了有力抓手。

数据标注是人工智能等产业不可或缺的一环，逐步呈现专业

化、外包化、集约化趋势。要抢抓机遇，形成产业优势，为推动

我省经济高质量发展贡献数据的力量！
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浅谈数据标注产业的现实发展意义
郭 凯

(山西省晋中市左权县职业技术中学校 山西 晋中  032600)

[摘  要] 随着社会主义现代化建设进程的不断加快，计算机技术的不断发展和广泛应用在一定程度上促进了数据的“井喷式”增长，进

而为大数据时代来临奠定了良好基础。而服务于大数据分析处理的数据标注产业作为基础性工程也定将长期发挥重要作用，对于产业进步和经

济发展具有重要现实意义。本文立足大数据产业时代，对数据标注行业的现状和未来发展进行介绍分析，并浅谈其现实发展意义。
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