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一、问卷星平台的概况

（一）什么是问卷星

笔者引用百度百科的介绍：“问卷星是一个专业的在线问卷调查、测评、投票

平台，专注于为用户提供功能强大、人性化的在线设计问卷、采集数据、自定义报

表、调查结果分析系列服务。”

（二）问卷星的基本功能

1.调查

问卷星是非常专业的在线调查平台，深度集成微信群发、红包抽奖、问卷密码

等强大功能，帮助我们轻松完成市场调查、社会调查、满意度调查等各类在线问卷

调查。问卷星设计的问卷模板多样，有6400万免费模板可用；题型丰富，有49种题

型可供选择；逻辑强大，三种问卷逻辑，实现题目选项间的复杂关系；问卷推送、

收集渠道多样，QQ群、微信群、朋友圈等；同时可以设置问卷密码、设置抽奖，问

卷安全有趣。总之利用问卷星平台进行调查既专业又便利。

2.考试

问卷星考试功能，有10项细节功能，分别是题库随机抽题；智能录入考卷；考

试时间限制；预防作弊模式；考试练习模式；考生成绩排名；自动问卷分析；成绩

查询系统；指定分数抽奖；微信提醒功能。问卷星考试系统轻巧智能。

3.投票

问卷星投票功能简单易懂，票数统计，投票后展示，展示票数百分比；选项随

机，投票选项的顺序随机呈现，最大限度的排除选项顺序对投票的影响，观点更真

实；支持微信投票，限定人员参与。问卷星投票直观清晰，实时真实展示。

4.表单

问卷星表单功能，可以在线设计表单，收集信息，活动报名等。商品字段，让

表单成为在线订单；提交数据后的处理方式，跳转到指定网址；按条件处理，通过

邮件或短信发送自定义内容；上传文件，可上传各类图文资料，如照片、设计、截

图等图片，word、excel等文件文档、文件压缩包。表单设计功能，可以提高工作

效率。

二、思政课教学如何利用问卷星平台

（一）教学内容

教学内容除了我们的教材以外，我们还要收集其它教学资料，教材内容与实际

相比总是存在着一定程度的滞后性，对于思政课而言，我们更要结合现下的实际，

理论联系实际，学生才能更好地理解理论。那么如何联系实际，尤其是如何联系学

生实际，教师就要下足功夫，教师的教学内容就需要做充分的准备。其中问卷星表

单功能、调查功能、投票功能，就可以帮助我们思政教师很好地解决理论联系实际

这个问题。如笔者在形势与政策课程中，关于专题中美贸易摩擦战，中美贸易摩擦

是持续变化的过程，而教材无法时时更新。笔者在准备教学内容时，利用问卷星的

调查功能，设计中美贸易摩擦战的相关问卷，全面掌握大学生对于中美贸易摩擦战

现状的了解情况及关注点，将学生的关注点引入课堂，极大地丰富了教学内容，同

时结合学生了解的现状，调整授课内容，充分地调动了学生的学习积极性，更好地

联系学生实际，教学效果得到了很大的提升。

（二）教学活动

在教学活动中，可以利用问卷星调查功能或投票功能与学生互动，问卷星可以

清晰地统计分析学生的态度、看法，也可以利用问卷星的表单功能，进行实践教学

活动的报名，如红歌赛，演讲比赛等实践教学活动。如笔者，在思想道德修养与法

律基础课程中，课堂教学中利用问卷星调查功能，调查学生的恋爱婚姻观，将问卷

分析结果作为课程导入的内容，及时修正了教学内容的详略处理。

（三）教学评价

问卷星平台可以重点着力于思政课教学评价中，众所周知，教学评价分为两个

核心环节，即对教师教学工作的评价和对学生学习效果的评价。在对学生学习效果

评价中，我们可以利用问卷星平台在线考试功能进行测验考试及作业检查，问卷星

在线考试的细节功能，预防作弊，考试题库随机，增强了结果的真实性和可信性。

同时通过问卷星可以对结果进行质与量的分析，教师通过试卷分析功能，全方位了

解学生的学习效果，有助于提升教师的教学效果。如笔者在形势与政策课程中，关

于深入学习贯彻十九届四中全会精神的专题，笔者通过问卷星设计了考试试卷，很

好地检测了学生学习十九届四中全会精神的效果，极大地降低了考试成本，指明了

教师教学的方向，很好地提升了教学效果。

三、思政课教学中利用问卷星平台的好处

（一）提升教学效果

思政课教学利用问卷星平台，从教学内容、教学活动到教学评价，贯穿了教学

全过程，可以充分吸引学生的注意力，提升学生学习的积极性，提升学生的课堂参

与度，治疗思政课低头族的“低头病”。通过问卷星平台的参与，提升了学生的学

习效果，也是教师教学效果的提升。

（二）节约教学成本

在思政课教学中采用问卷星平台，可以节约教学成本，帮助教师高效完成教

学，节约时间，同时传统方式的调查、考试等需要印刷大量文本，而采用问卷星平

台调查、考试功能，节约纸张，也节约其它物品。总之采用问卷星平台，能够使我

们在教学中降低教学成本，包括人力、物力成本。

四、结语

总之，思政课教学利用问卷星平台，可以构建教学内容、教学活动、教学评价

三位一体的高效课堂。需要我们思政教师注意的是问卷星平台有多个入口，如微信

小程序、微信公众号、QQ群应用、官网等，思政教师在教学中需结合实际，采用最

佳的问卷星入口，最大程度地调动学生的参与。另外，我们利用问卷星平台的目的

是提升教学效果，应避免形式主义和教条主义，从实际出发，充分利用问卷星平台

服务我们的教学工作，切实提升我们的教学效果。
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[摘 要] 随着互联网技术的发展，不断涌现出丰富多样的教学技术手段，问卷星平台就是其中之一，问卷星平台目前已经应用在多个学科教学中，但是在思政教学中

应用较少，本文笔者从问卷星在思政课教学中应用的经验出发，从教学内容、教学活动、教学评价方面，做出有益的尝试，希望能够给思政课教师提供经验借鉴。
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