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无法发挥网络拦截以及病毒入侵防范的作用。

2 医院信息系统维护要点探讨

2.1 系统维护

2.1.1 计算机设备维护

在计算机设备维护过程中，其要点体现在：第一，对网路设备进行维护。医

院信息系统中，网络设备负责信息的输送，必须保障网络通畅性，在进行维护中需

要对集线器、路由器、交换器等输送设备进行严格检测，保证这些网络输送的清洁

型。第二，计算机硬件维护。定期对医院计算机主板进行清理，除了必要的除尘

外，对于主板接口还需要采用防氧化处理措施。对于计算机CPU，考虑到医院工作

地点的特殊性，24小时不停息的使用计算机系统，会导致CPU温度持续上升，维护

人员必须重点考虑计算机散热问题，避免CPU温度过高而导致计算机系统损坏；第

三，软件设备维护工作。定期对医院计算机软件系统进行杀毒，及时更换和更新软

件，对医院信息系统中软件漏洞进行完善，落实防火墙、病毒防御的工作，减少黑

客及病毒的侵入；第四，改善医院信息系统运行环境，对于计算机机房环境进行控

制，保持湿度50%、温度25%为宜，减少不必要人员随意进入机房，全面防范计算机

信息系统安全。

2.1.2 服务器维护

第一，加强对医院信息系统服务器日常维护工作。服务器是否正常关系到整

个信息系统，对服务器进行日常维护，保证服务器软件能正常运行，对服务器安全

方位权限、内存等进行实时监控，对其进行及时杀毒，更新杀毒软件，对历史信息

定期转移，保证服务系运行的流畅性，同时做好对历史信息的存储、保护工作。第

二，灾难性维护工作。信息恢复、备份工作在信息系统维护中较为关键，医院信息

系统不论有多安全，都可能遇到病毒入侵、软件崩溃等问题，对医院信息数据安全

性造成威胁。对于这种灾难性问题，最有效的方式就是进行数据备份。用两台服务

器，一台主机，负责日常工作，但需要控制磁盘柜权限；而另一台作为备用机，维

持备用状态即可，当遇到突发事故主机无法正常工作，可以用备用机替代主机，保

证医院信息系统正常运行。

2.2 网络安全管理

做好操作人员培训管理工作，医院机房人员，尤其是对系统进行直接操作的人

员必须进行岗前培训，保证其能够熟练操作系统，培训后必须经过严格考核，考核

通过后方能够上岗。对医护人员进行相关培训，保证其能够正确使用系统，避免误

操作导致信息安全事故发生，帮助其树立安全使用意识。

医院信息系统数据来源主要为医院人员日常操作产生的，建立较为规范的操作

流程，对医院人员操作规范进行严格控制，保证医院信息系统安全性，做好安全管

理。网络服务器作为医院信息系统安全核心，不断完善医院服务器管理制度，对所

有操作都必须做好详细记录，如服务器使用情况、关机情况、机房环境参数、维护

记录等。建立健全的管理制度，能够提升医院信息系统安全系数，避免非法或存在

不良企图的人员操控系统，杜绝非法问题的发生。

3 总结

通过上述分析可知，信息系统是目前各行业领域重要的内容，将其运用到医院

中能够有效提升医院管理水平。从目前医院信息系统运行情况来说，网络信息系统

安全还会受到一定的威胁，必须做好相关维护工作，保证医院信息系统的安全。具

体来说，需要从计算机系统维护、服务器维护入手，全面做好网络安全管理工作，

切实保证医院信息系统安全，确保系统处于安全通畅的运行状态，为医院管理水

平、运营水平的提升做出贡献。
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引言

随着计算机技术在各个领域的广泛应用，生产生活效率得到了进一步的提高，

管理效率和质量也在稳步提升，这样的变化对于传统的事业单位档案管理模式提出

了新的挑战，同时也带来了新的机遇，因此，档案管理人员应当充分利用计算机技

术进行档案管理工作，使档案管理为事业单位的运行和发展提供更好的服务。

1、事业单位档案管理的主要内容

事业单位作为国家的重要功能，与国家的发展和经济建设有着紧密的联系，肩

负着为人民服务的重要任务，在事业单位的档案管理工作中，档案管理具有工作量

大、工作内容复杂等特点，体现在诸多方面，例如有工作人员的学籍档案、上下级

隶属关系档案，会议档案和历史档案等等，这些档案的内容涵盖事业单位发展过程

的方方面面，也涉及了一些具有重要意义的机密性档案，因此，档案管理人员的工

作复杂繁重，不仅要保证档案管理的安全性，还要保证档案管理的高效率。针对这

样的工作特点，运用计算机技术，能够极大的减轻档案管理人员的工作压力，帮助

档案管理工作人员提高工作效率，并且能为档案信息的分类保存提供良好的助力。

2、计算机技术在事业单位档案管理中的应用策略

（1）运用计算机技术挖掘档案信息的有价值资源

计算机技术的运用是建立在档案信息化的基础上的，因此，在计算机技术运用

的过程中，首先要加大档案电子化、信息化的建设力度，运用计算机技术将纸质的

档案转换成电子档案，并且按照相关的管理要求进行分类整理，保证档案信息的准

确性。在此基础上，运用信息技术对整理好的信息进行信息挖掘，整理出具有实用

价值的档案信息进行分类整理和存放，通过这样的方式，相关人员在利用档案信息

时，能够在第一时间检索到自己需要的信息，从而提高了档案的利用效率和价值。

（2）加强档案管理的信息化建设

在传统的档案管理工作模式上，档案信息的保存都是纸质的，随着事业单位的

不断运用和发展，会产生越来越多的档案资料，而纸质的档案资料会占据着越来越

多的空间，一些年代较为久远的资料就难以发挥其真正的作用，而利用计算机技术

对档案资料进行信息化和电子化，能够将纸质的档案信息进行压缩，并用专业的设

备进行储存，这样能够保证相关人员在使用档案信息时，能够方便快捷的检索到自

己想要的信息，并且电子化的档案信息减少了人工管理的成本，在提高了档案管理

效率的基础上，促进档案管理的标准化。

（3）注重信息化管理和传统管理相结合

为了更好的应对信息化时代到来档案管理的挑战，并且充分运用计算机技术的

优势，在事业单位档案管理过程中，首先要强化档案管理的目的，并且制定相应的

档案管理标准，在制定标准的过程中注重信息化管理手段和传统管理理念相结合，

这样才能整合信息技术对档案管理的优势，从而发挥出计算机技术的应用优势，使

传统的管理和先进的管理理念相统一，保证档案管理工作的标准化。想要达到这样

的目的，还要对档案管理工作人员进行培训，保证档案管理工作人员的专业性，这

样才能使档案管理人员在工作中将各项工作落到实处。

（4）成立专项资金用于设备购进

计算机技术在事业单位档案管理的应用也是建立在相关设备上的，例如用于

档案信息的存储设备，以及分类整理的软件系统，这些都需要硬件或软件支持。因

此，相关部门应当成立专项资金，购置相应的设备，还需要聘请专业的人才搭建相

应的系统，这样才能保证计算机技术能有用武之地。除此之外，在档案管理过程

中，还要培养单位内部的专业人才，在系统出现问题时，能够运用专业手段处理问

题，从而减少聘请人员的用人成本。另外，在运用计算机技术的过程中，还要强

化档案管理的安全意识，搭建有效的系统保护档案资源的安全，例如利用防火墙技

术，除此档案管理系统被攻击，强化档案管理人员的规范操作意识，避免因人为失

误原因造成档案管理系统出错，导致档案灭失。也可以建立起档案资源共享系统，

健全档案借阅管理机制，通过这样的方式，在档案借阅和检索过程中，能够有效避

免档案被频繁借阅而造成了丢失现象。

结语

计算机技术的迅速发展对各个领域造成了深刻的变革，在事业单位档案管理工

作中运用计算机技术时，应当结合本单位的实际情况，首先要加强档案管理的信息

化建设，并且将传统的管理理念和信息化时代的档案管理理念相结合，建立健全档

案借阅管理机制，确保档案管理工作的标准化，在此过程中，相关部门要成立专项

资金用于设备构建和系统搭建，并且培养专业人才进行定期的系统维护，在档案管

理过程中，还要做到权责落实，确保档案管理工作人员之间相互协调，利用合作分

工的方式提高工作效率，保证计算机技术在档案管理工作中能够发挥出最大价值。
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[摘 要] 信息化时代的到来使人们生产生活的方方面面产生了深刻的变化，在事业单位档案管理过程中应用计算机技术，能够提高档案管理的规范化运作，并且提升

档案信息的使用价值，有效提高了档案信息的利用效率。在计算机技术应用的过程中，事业单位的档案管理人员，要结合本单位的具体情况进行合理的运用，使计算机技术

在事业单位档案管理中发挥出最大的价值。
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