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素质教育背景下，班级管理与教学管理工作同等重要。班主任作为班级运行的

核心人物，更是班集体的“领头人”，如何做好班主任工作，如何尊重每个学生的

个性，如何让每个学生都能健康、快乐地学习与成长，这也是新形势下每一位班主

任都面临的重大课题。想要真正成为学生的良师益友，与学生打开心扉深入交谈，

笔者认为人性化管理正是有效的切入点，把握人性化管理艺术必将成为班主任工作

的“法宝”。以下结合笔者实际管理经验，谈一谈班级管理工作如何渗透人性化思

想与方法：

一、尊重个体差异，落实以生为本

素质教育强调尊重学生的个性，打造平等的师生关系。但是很多班主任还是

受到传统教育观念的影响，面对学生时不能“放下架子”，而是以高高在上的姿态

无形中拉远了师生距离，这对开展人性化的班级管理工作显然不利。如果班主任不

能取得学生的信任，也不能感动学生，那么班级管理工作也得不到应有的配合，自

然举步维艰。因此笔者认为，人性化的管理要先从教师自身的改变做起，坚持“以

生为本”的管理原则，全面地了解学生、信任学生、理解学生，尊重学生的个体差

异，为他们营造轻松、民主、愉悦的学习环境和生活环境，让他们在耳濡目染的班

集体环境中获得情感熏陶与思想升华，提升班集体的荣誉感与归属感。例如每个班

级都有学优生和学困生，对此班主任不能戴上“有色眼镜”，以短浅的眼光评判学

生。而是以赏识教育的眼光，善于发现每个学生的优势与潜力。如有的学生虽然学

习成绩不好，但是热心善良、尊重老师、团结同学，可以让他们担任班级的生活委

员；有的学生擅长体育或艺术，可以让他们担任体育委员或美术课代表等等。这样

每个学生都有展示自我、发挥特长的机会。

二、注重心灵沟通，做好良师益友

有效的班级管理离不开班主任与学生之间的心灵沟通，只有成为学生的良师益

友，取得学生的信任与支持，才能真正了解孩子的内心世界，帮助他们解决学习与

生活中遇到的困难，促进中学生的身心健康发展。进入青春期后，中学生的生理和

心理都发生了微妙的变化，而很多家长忙于工作疏于管理，孩子平时遇到困难或者

感到迷茫时，往往没有听众，不知如何释放自己的情绪，这就可能给学生带来严重

的心理负担，造成抑郁、自卑甚至情绪暴躁等不良心理。还有的学生想要引起老师

和家长的关注，不惜做一些“出格”的事，不计后果地采用极端手段。长此以往，

不仅养成诸多不良行为习惯，也带来极大的心理负担。因此作为班主任，要关注中

学生的心理健康状态，与学生之间建立顺畅的沟通渠道，经常面对面交流或者利用

微信、QQ等在线沟通，成为学生的倾听者，做他们的知心朋友，才能真正帮助他们

排忧解难，走出心理困惑，以乐观、积极的态度面对生活、面对学习。

三、完善规章制度，凸显刚柔并济

班级管理工作既要规范学生的言行举止，鼓励他们好好学习，也要关注学生

的道德品质，培养更多德才兼备的社会人才。针对中学生的性格特征，班主任应采

取刚柔并济的管理策略，与学生共同商讨制定班级管理制度，落实人性化的管理方

案，打造温馨、和谐的班集体。例如针对学风纪律，要求学生上课认真听讲、课后

按时完成作业，遇到不懂的问题要及时请教，营造“学赶帮超”的良好学习风气；

再如针对文明礼仪，要求学生讲文明、懂礼貌，见到老师和家长主动问好，不染

发、不戴首饰等等。为了确保各项管理制度落实到位，班主任还要在班级执行民主

化的班干部机制，让学生自主管理班级事务，凸显学生在班级管理中的主体地位，

这样既能锻炼学生的能力，也能体现“班级自治”与“民主管理”，这样让更多的

学生主动参与并自觉遵守纪律，营造良好的班风学风。

四、多样班级活动，营造集体氛围

中学生正处于迷茫阶段，他们的心理承受能力与自我调节能力相对薄弱，再

加上强烈的自尊心，需要班主任多花一些心思去了解他们、关心他们。班主任要了

解每个学生的家庭情况、学习情况、心理状态，经常利用课余时间与学生聊天、沟

通，组织多样班级活动，打造团结的集体氛围。例如经常组织主题班会，强调学习

的重要性、渗透心理健康教育与德育教育，引起学生的情感共鸣；再如经常组织能

够提高班级凝聚力的体育活动、辩论赛、知识竞赛或亲子活动等等，让每个学生乃

至家长都参与其中，在浓厚的学习氛围中促进学生的身心健康成长。

综上，人性化管理是打造温馨、和谐、团结班集体的根基。如何做好新时期的

班主任工作，既是一门学问，更是一门艺术。我们要立足当前中学生的身心发展规

律，全面践行以生为本的管理模式与管理制度，尝试站在学生角度去思考问题与处

理问题，尊重每个学生的个性需求，以教师的人格魅力潜移默化地影响他们、感染

他们，引导学生热爱学习、热爱生活、热爱班集体，顺利地完成中学阶段的学习任

务，为今后全面发展打好基础。
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论初中班主任的人性化管理艺术
徐红波 江 群

（湖北省襄阳市南漳县九集中学 湖北 襄阳 441500）
[摘 要] 当前互联网技术全面普及的大背景下，初中生的思想与行为极易受到外界因素的影响，这就给班级管理工作带来了新难题、新挑战。再加上他们正处于身心

发展的特殊时期，只有家庭教育、学校教育与社会教育的综合管理，才能引导中学生端正态度、明辨是非，树立正确的人生观与价值观，规避不良风气的影响。因此初中班

级管理工作显得更加重要，而人性化管理则是每个班主任的必备能力。本文立足初中班级管理实情，探讨班主任如何践行人性化管理艺术。
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引言

点餐教学，是教育工作者根据新课改要求，结合教学大纲与学生学习情况，以

网络、终端等现代技术软件为载体，以菜单的方式为学生推送学习内容，实现学生

核心能力培养。高中历史教学中，采用点餐教学模式，提高教学针对性，实现因材

施教。本文就此进行分析。

1 高中历史教学中点餐教学应用需注意问题

高中生已经具备独立学习、思考的能力，应用“点餐教学”法进行教学行为

时，应注意以下问题：第一，立足学生真实学习需求，推送适合的教学资源，引导

学生自主学习，提升思想意识。点餐教学开发，就是为了让学生更好的适应新课改

的变化，形成自主学习意识与历史核心素养。因此，教学中，应注意教学资源的应

用，保证教学的针对性与有效性。第二，加强教学资源开发，做好准备工作。点餐

式教学中，“备餐”环节非常重要，体现出教师的素质，同时可以推动素质教育发

展。因此，应重视这一环节，为核心素养形成提供保证。第三，加强信息技术的应

用[1]。信息技术是点餐教学的载体，是未来教育发展的必然。高中教师应加强信息

技术的学习，学会利用网络资源和现代教学方法金雄课堂教学，增加教学的多样

性。此外，学校硬件设备也应做到与时俱进，融入现代化的内容，实现智慧教学环

境构建。第四，加强线上教学平台的建立，利用微信、QQ等将线上教学贯穿在学生

整个学习过程，以此提高教学的灵活性，从而实现素质教育。

2 基于核心素质的“点餐教学”在历史教学中应用策略

2.1做好备餐工作，保证点餐效果

在备餐环节，要求教师根据教学大纲，合理设计教学内容，为学生呈现不同

种类，不同样式的学习内容。学生可以根据自身学习情况、历史基础，选选择学习

模式。学生作为有思想的个体，对学习有不同的要求。为了让所有的学生在历史学

习中得到满足，需要教师设计有层次的教学内容，保证所有学生都可以参与到学习

中，并形成良好的学习习惯[2]。教师可以利用微课的方式实现点餐教学，构建智能

教学场景。备课设计中，可以从以下几点入手：第一，将教材中重点难点、容易混

淆的知识点制作成短视频，以微课的方式呈现给学生。这样一来，可以可以打破时

间与空间的约束，实现随时随地学习历史知识，能够提高课堂学习效果。历史教材

中有非常多的难点知识需要学生去记忆，微课的应用可以解决学生学习中的难题，

提高课堂教学效果培养学生良好行为习惯。第二。将容易出错的问题制作成微视

频，分享到学习平台上。引导学生在课后自主学习，掌握解决问题的方法与技能。

第三。对教材知识进行延伸，立足教材，选择学生感兴趣的内容，进行拓展教学。

满足学生学习欲望的同时，促进学生人文素养与历史素养形成。

2.2优化制作，提高应用效果

浅析新高考背景下高中历史教学中
核心素养的“点餐教学”应用

严 科

（重庆市璧山中学校 重庆 402760）
[摘 要] 在新课改教学环境下，对学生核心素质培养的关注提升，成为高中教育重点。文章以新高考背景下高中历史教学中核心素养的“点餐教学”应用为研究对

象，对该教学中应注意的问题进行探究，对如何实现“点餐教学”提出建议，希望对素质教育发展提供帮助。
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