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职业教育是面向职业体系中坚力量的教育机构，伴随科技进步、产业升级，我

国社会发展急需大量高素质的劳动者，所以新形势下我国职业教育的发展前景非常

好。但根据社会调查数据显示，近几年我国高职院校招生报名数和录取数均呈下降

趋势，另外招收学生的素质也有所下降，所以高职院校招生陷入困境。

一、我国高职院校的招生现状

近几年全国高职招生规模保持稳定增长的局面，从2015年348.4万人小幅增长

到2018年的368.9万人，2019年高职院校要大规模扩招100万人。由此看出政府对职

业教育的发展非常重视，支持力度也很大。虽然这是职业教育史上最大的一次扩

招，试图为更多的人打开一扇受高等教育的窗口，但实际招生工作中面临的现状是

要完成扩招任务难度很大。主要是因为，首先高职就学适龄人口逐年降低，本科院

校不断扩招等原因造成高职院校生源逐年减少。其次，由于高职招生门槛低，生源

结构比较复杂，所以造成高职所招学生综合素质普遍较低的现象。再次，学生收到

录取通知，但放弃报到的现象也很多，由于人们认识上的误区，或职业教育宣传工

作不到位，高职招生面临的困难很多。

二、造成高职院校招生困境的具体原因

（一）传统观念影响。中国传统文化价值观认为“劳心者治人，劳力者治于

人”，读书就是为了走仕途，奔个好前程。传统的价值观念对现在人的影响依然很

深，尤其现在“90后”独生子女为主的时代，家长更是寄重望于子女，他们不甘心

子女从事工人或农民这样普通的工作。为了子女能拿到一张本科文凭，掏重金上本

科的现象比比皆是。在这样的教育意识环境中，职业教育被另眼看待是很普遍的现

象。

（二）受普通高校逐年扩招的影响。因为高考适龄学生逐年减少，部分本科院

校也在扩招，所以高考本科院校录取率逐年攀升。这样，应届高考毕业生大部分被

普通高校抢走，高职院校招生时可选的范围就变得更小了。一方面总人数在减少，

另一方面本科院校也在扩招，双重影响下，高职院校的招生任务很难完成。

（三）地方保护政策限制职业教育招生发展。我国各省市都有地方职业教育机

构，为保证本地生源不流入外地，各级教育行政部门采取地方保护政策。例如，山

东的橡胶行业发展最好，山东许多橡胶公司需要大量的技能型、创新型高职人才，

但由于地方保护政策，所以外省市的高职学院每年在山东的招生计划很难完成。

（四）高职招生宣传工作没有得到有效落实。一直以来，高职院校宣传推广

工作不给力，院校品牌效应没有形成，这也是影响高职招生的主要因素。现在高职

院校虽然也在不遗余力地搞宣传，但因为宣传方式不正确，没有掌握宣传对象的心

理，所以宣传效果不好。对职业教育来说，宣传工作落实得好，不是招生宣传册做

得多精美，也不是宣传覆盖面有多广，最主要的是要建立学校的品牌效应和特色专

业，这两点是学校竞争的核心。高职院校要在招生竞争中取得优势，先要注重办学

质量，实施品牌、特色战略。高职院校的教育质量得到家长和学生称赞，培养的学

生得到社会认可，在职业教育行业中有口皆碑，这是最好的宣传。

三、新形势下高职院校走出招生困境的措施

（一）提高办学质量，打造品牌院校，特色专业。高职教育陷入招生难的困

境，最重要的原因还是高职院校办学质量不被认可。新形势下高职教育办学要贯彻

“办好专业、注重学业、关注就业、鼓励创业、强化职业、成就事业”职业教育培

养理念，推行职业教育创新改革。

1.办好专业是指高职院校要优化专业设置，打造特色专业。院校专业设置要结

合对职业市场的发展调查，了解市场对人才的需求后，选择具有发展潜力的专业，

重点打造特色化专业。通过不断调整专业结构，完善专业内涵建设，使特色专业更

具竞争优势，进而全面提升学校的声誉和品牌效应。

2.注重学业是指学校要加大硬件设施和师资力量投入，重视构建课程体系、开

发课程资源、科学制订人才培养方案，全力培养出社会急需的高端应用型技能型人

才。注重学业的关键是抓职业教育教师队伍建设，培养集教师和师傅于一身的“双

师型”专业教师，既懂教育，又有技术，有利于提升教学质量。

3.关注就业。就业率是学生和家长普遍关注的问题，也是影响招生率的主要问

题。职业院校要提升就业率，除了提升学生综合素质，使学生在人才市场上具有一

定的就业优势，还要搞好校企合作，完善“订单式”人才培养体系，提升订单合作

的服务意识和管理水平，使培养的学生满足岗位需求。

4.强化职业，就是指高职教育重在培养学生的职业能力。职业能力包含专业技

术水平、实践能力和社会适应能力。所以学校要重视学生专业能力的培养，教学要

注重理论与实践相结合，科学制定培养计划，安排学生参与实践锻炼、顶岗实习，

实现无缝对接，零距离就业。

5.鼓励创业、成就事业，鼓励青年人自主创业，首先是为了缓解大学生就业

压力。在就业形势异常严峻的当下，对学生进行创业教育是十分必要的。创业教育

就是培养大学生的创业意识、创业技能、创业品质，最终使学生具有一定的创业能

力。

（二）拓宽高职院校招生渠道，实行学历教育与非学历教育相结合。2019年

高职扩招计划拟定后，首次将退伍军人、农民工、下岗工人纳入高职招生的范围。

这一举措主要是对这一部分人进行专业培养，使他们具有一技之长，以适应社会发

展，解决就业难题。虽然这类特殊的学生无需参加文化素质考试，只需要参加职业

技能测试，但要坚持宽进严出的培养理念，切实提高这类学生的专业技能水平。

四、总结

总体上看，高职学院的招生问题不是十分复杂难解的问题。借助政府大力发

展职业教育的政策支持，不断拓宽招生渠道，提高院校教育质量，打造职业教育品

牌，用办学实力吸引更多的学生加入高职教育的队伍。作为职业教育工作者，我们

要放开思路，大胆创新，积极配合做好学校和专业的宣传解释工作，不夸大，不贬

低，为有需要的学生答疑解惑，使他们对高等职业教育的发展前景有客观的认识。
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新形势下高职院校招生困境及对策探讨
杜　瑛

（新疆铁道职业技术学院　新疆　乌鲁木齐　830011）
[摘　要] 虽然近年来国家大力发展职业教育，但受传统观念、高职教育定位不准、高职招生政策不完善等各类问题的影响，高职院校招生困难的问题愈演愈烈。就当

前高职院校招生现状以及未来摆脱招生困境的具体措施进行分析，希望能为促进高等职业教育协调发展，提供理论依据。
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随着时代的发展，提高学生全面性发展已经是教育界公认的重点，因此我们要

摒弃传统的教育缺点，更多的注重学生“德智体美劳”全面发展，及时了解学生的

内心需求，通过多个角度对学生的心理进行疏导[1]。

一、构建师生之间的平等关系，促进学生发展

中职班主任首先要发自内心的热爱学生，将自己与学生放在同一水平线上，减

少学生的“仰视压力”，这样才能让学生对班主任敞开心扉，并且愿意与班主任平

等的交流和沟通，班主任也更容易了解学生的所思所想。虽然中职学生年龄小，但

是他们已经有了自己的独立人格，也有了强烈的自尊心，班主任要将学生作为成人

看待，给予他们足够的尊重，特别是学生的隐私也要重点保护。班主任和学生之间

建立起平等关系，可以让我们的教育开展更加顺利[2]。

例如，一个班级当中有成绩好的学生，也有成绩稍差的学生，班主任对于学

生的教育不能因为成绩的不同而有差异性，如果存在这种偏见很容易造成学生的心

理落差，虽然班主任没有表达出来这种差异性，但是学生也很容易察觉出来，并在

内心形成一种无形的屏障，学习成绩差的学生甚至产生自卑、不自信等心理。班主

任要主动与学生进行交流，并放下高高在上的姿态，采用平易近人的方式与学生沟

通，让学生感受到班主任的平等态度，才愿意对班主任相互沟通。

二、选择合理巧妙的批评方式，培养学生品德

中职学生由于年龄的关系，缺少自控力，在学习和言行等方面都可能出现错

误，但是作为班主任不能单独以责罚为主要惩治手段，尤其体罚更是不可取。中职

学生虽然在认知能力方面有所欠缺，但是也有自己丰富的情感，班主任的一言一行

对学生都有着巨大影响，而且这个阶段的学生内心比较脆弱和敏感，班主任的态度

和批评方式对学生都可能在成长久性的伤害。因此我们建议班主任对于学生的优

异表现要及时表扬，并给予赞许和肯定，对于学生表现出来的品质能够快速得到

反馈，但是对于学生存在的问题或者错误，则需要采用比较委婉或者艺术的处理方

式，既要让学生明白自己的不足之处，但是还不至于伤害到学生的自尊心[3]。

例如有的学生在课堂上比较调皮，影响了课堂纪律，这个时候班主任不能直接

当着所有其他学生的面就直接进行批评，中职学生也有自己的自尊心，如果在大庭

广众之下直接责罚会让学生产生自卑感，很可能在今后的行为举止上都带有畏惧感

或怯懦感。

三、制定规范的班级管理制度，夯实沟通交流基础

沟通艺术在中职班主任管理工作中的应用及其有效策略研究
张小莉  曾伟川  邹欣彤

（重庆市医药卫生学校　重庆  400010）
[摘　要] 中职是学生成长的重要阶段，这个时期学生的思想、身心都处于非常敏感的阶段，班主任作为学校教育关键角色，需要针对向学生的年龄特点进行深入分

析，制定符合学生成长需求的沟通方法。对学生的品德和言行进行合理的引导，并为学生创造一个优良的学习环境。本文针对中职学生的心理特点进行分析，为班主任教育

沟通工作提出一些工作建议。

[关键词] 中职；班主任；沟通艺术；教育创新
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中职班级的风气和氛围需要班主任和学生联合打造，但是目前中职学校中存在

着一定程度上班风学风不良的现象。首先是学生缺少自信心，班主任在管理班级的

过程中对于学生的鼓励语言较少，大多数都是以批评和纠正的态度管理学生，此时

学生的自尊心比较强，在这样的环境中容易丧失自尊心，从而导致缺乏自控力，而

且只是被动的管理。其次，学生由于缺少束缚，因此也就缺乏学习动力，容易导致

养成不良的行为习惯，以及道德水平降低等问题。班级的管理制度是约束学生行为

的重要规范标准，也是班集体道路上的方向指引，如果班级内部缺少一定的管理制

度和道德教育规范，那么很容易造成集体性的管理混乱。另外由于当前社会发展较

快，外界很多不良风气和诱惑因素容易渗透到校园当中，中职学校的学生很容易受

到影响，只有建立、健全完备的管理制度才能更好的对学生进行科学管理[4]。

例如，中职班主任作为班级的最高管理者和教育的引导者，应该带头制定班

级管理规范，但是这个年纪的学生也有属于自身的生活与学习需求，班主任应该应

该充分与学生进行交流，了解学生的学习特征，并联合学生一同制定好班级管理细

则。类似于旷课、迟到、早退、玩手机等问题，可以通过班级会议进行集体讨论制

定惩戒方法，体现出班级管理的公正性，并且要尊重班级成员的意见和建议，班主

任可以考虑采用投票制的方法进行制定。

四、遵循学生成长特点，创新主题班会等沟通形式

中职学校的学生在学校的学习与生活的阶段也是她们不断成长和不断成熟的过

程，大部分学生都处于青春期，他们的情绪波动都比较大，而且很容易受到外界因

素的干扰，同时由于网络的发达学生们可以自行接收到很多信息，但是有缺少判断

能力所以很容易产生消极思想，又或者对于学生的未来发展具有一定的危害以及不

良信息蛊惑。建议班主任定期为学生进行思想与品德教育，及时引导学生在正确的

道路上成长。

班会是班主任与学生之间交流的重要环节，但是班会的设计需要有一定的

技巧，内容要体现出积极向上、健康阳光的本质，班会的主题和内容不能“形而

上”，而是要符合当代年轻人的所思所想，这也就要求班主任充分的了解学生的日

常和思想。例如，班主任在举办班会之前首先要做出一定的调查分析，有针对性的

了解学生的思想动态，并查找原因，然后寻找到班级内的几个核心成员并以交流沟

通的方式讨论班会主题的内容和形式，以及如何能吸引大部分学生的参与兴趣。其

次，在主题制定上要符合年轻人的口味，不能过于理论化，既要结合学生的人生发

展方向，也要与他们的实际境遇向吻合。最后要设定一定的班会目标，譬如体现出

互相帮助、感恩回馈、宽容待人等内容，让学生每一次班会都有所感悟，班主任也

要及时观察班会后学生的变化[5]。

结语

综上所述，中职学生正处于完善和建立思想认知的重要阶段，班主任的教育

不能局限于文化课程，还要多多关注学生的思想变化。要有针对性制定沟通交流方

针，并且要照顾到这个阶段学生的自尊心，采用多元化的教育手段提升学生的学习

质量，为培养全面发展的人才做好基础性工作。
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引言

根据相关调查显示，部分中职毕业生具备较高技能和素质，但是由于英语基本

功较差，阻碍了自身的成长和发展道路。现阶段，大部分中职学生对英语学习都存

在自卑、恐惧的心理，且缺乏英语学习动机，加之受到灌输式教学模式的影响，学

生的学习需求无法得到满足，最终导致教学效果不够理想。因此，在实际教学中，

教师需要深入分析当下英语教学存在的困惑，坚持创新性原则，有针对性的对学生

实施英语教学，从根本上提升学生的英语综合素养和能力，使其可以得到更好的发

展。

1.中职学校英语教学中的困惑

首先，中职学生英语基础相对较差。大部分中职学生的文化课基础都相对较

差，知识水平存在参差不齐的问题，英语基础较为薄弱。在课堂教学中，不管教

师讲解的多么激情澎湃和生动，也很难集中学生注意力[1]。在课堂中教师提出的问

题，由于学生英语基础较差，很少会积极主动的回答，进而严重阻碍了教学效果的

提升。其次，中职学生对英语学习具有自卑恐惧的心理。中职学生年龄大多在16岁

左右，加之这些学生缺乏良好的英语基础，以至于在学习英语时存在自卑感。在课

堂教学中，由于这些学生存在自卑心理，导致害怕听课和无心听课，长期以往，会

对英语学习丧失信心。

2.中职学校英语教学中困惑的应对措施

2.1对英文歌曲进行利用，对英语教学进行优化

英文歌曲，集合了情境和语言，并且也蕴藏着英语国家的风俗习惯与文化，体

现出一个民族的心声。在中职学校英语教学中，教师可以充分利用英文歌曲，提升

学生的口语水平和听力水平[2]。尤其是对原版英文歌曲的运用，不仅可以为学生营

造一个活泼生动的课堂学习环境，还可以有效实现跨文化意识的渗透，使学生可以

对外国文化有一个更加深入的理解，进而有效提升教学效果和质量。

例如，在讲解“一般将来时”时，想要使学生对“主语+ will  do”的一般将

来时基本结构进行准确掌握与记忆，教师可以利用多媒体设备，给学生播放“Our 

School Will Shine”这首英文歌曲，这样不仅可以提升语法讲解的趣味性，还可以

使学生在反复吟唱中，对常用句型与语法知识进行巩固。再如，在讲解“倒装句”

时，教师可以利用多媒体设备，给学生播放“Only In Dream Could It Be This 

Way”这首英文歌曲，其中有一些句子涉及到了only修饰状语放在句子首的倒装情

况。在这样活泼、生动的课堂学习氛围中，学生们可以扎实掌握only倒装句的特

点。通过这样的教学模式，可以增强学生英语语感的同时，还可以调动学生的学习

热情。

2.2对心理效应进行利用，对学生自信心进行提升

在中职学校英语教学中，若学生缺乏自信心，便很难会积极主动的参与到教

学活动中，进而影响到学生对英语知识的构建内化[3]。因此，在实际教学中，教师

需要注重提升学生的英语学习自信心，尤其是帮助学生基础较差、缺乏自信心的

学生。在该过程中，教师可以结合心理效应，如沉锚效应、蝴蝶效应、门坎效应等

等，帮助学生树立自信心，进而有效提升学生的英语学习效果和质量。

例如，在讲解“Would you like to order?”时，想要使学生可以做到在餐

厅点餐时利用英语和服务员交流，提升学生应用英语自信心，教师可以对教学难度

进行适当降低，把教学目标进行分层，通过门坎效应，提升学生自信心。针对学困

生，教师可以要求其对点餐相关词汇进行熟练掌握，例如食物英语名称、饮料英语

名称等，可以对英语点餐对话进行听懂；针对中等生，教师可以要求其利用英语点

餐单词、句型进行听懂和运用，对点餐礼仪进行熟悉；针对优等生，教师可以要求

其对相应词汇和句型进行熟练掌握与应用，学会对点餐时礼貌用语的使用。通过这

样分层的教学目标，可以使每个学生都有学习动力，积极主动的进行思考和探究学

习，进而有效提升学生英语综合素养和水平。

2.3对微课进行利用，对教学重难点内容进行化解

微课，具有短小、精炼的特点，在中职学校英语教学中通过对微课的应用，可

以有效提升教学趣味性，还可以浓缩展示教学重点内容和难点内容，进而突破这部

分内容的教学。在微课中，通过动静结合和视听相兼的学习氛围，可以对学生英语

听说读写能力进行有效提升，进而实现对课堂的活化，有效提升教学质量[4]。中职

学校英语教学中涉及到诸多语法内容，单单就动词时代内容来讲，就涉及到十多种

类型，学生很难做到一次掌握。而微课的出现，可以使学生个性化学习需求得到满

足。在实际教学中，教师可以对模块语法知识进行归纳，若内容较多教师可以分多

个微课进行录制。针对每个语法知识核心内容，教师可以进行30s左右的介绍，并

结合教学内容核心，对微课程进行制作，时间控制在10分钟左右，通过视频的形式

呈现给学生，以供学生个性化、选择性的进行学习。通过这样的教学模式，可以有

效提升学生学习质量，促进学生个性化发展。

结束语

总而言之，在新时代背景下，在中职学校中，提升英语教学质量是非常重要

的，不仅可以有效提升学生的英语综合素养和能力，还可以为学生以后的英语学习

和发展奠定坚持基础。目前，由于受到多种因素的影响，中职学校英语教学还存在

一些问题，严重阻碍了学生的发展。想要有效解决这些问题，教师在实际教学中需

要结合实际情况，深入分析当下教学中存在的困惑，并制定针对性的应对措施，为

学生营造一个良好的英语学习环境，在培养学生专业技能的同时，促进学生英语素

养的良好发展。
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中职学校英语教学中的困惑与应对措施
黄丽娟

（重庆市忠县职业教育中心　重庆　404300）
[摘　要] 在经济全球化背景下，我国国际交往变得越来越多，对人才的英语水平要求也越来越高。中职学校，作为培养基础服务人才的重要场所，若毕业生英语水平

无法满足岗位与社会发展需求，是很难很好的服务于社会的。下文针对中职学校英语教学中的困惑进行深入分析，并提出应对措施，希望可以有效提升教学质量，培养出更

多的具有较高英语素养和能力的中职人才。
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