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方法，以致于无法提高沟通的质量。学生的性格和特点都是不同的，若是老师只会

使用一种方式进行沟通，那么会导致很多学生抵制和老师进行沟通，无法很好地开

展管理工作。有一部分学生可以接受老师的批评，并且也能及时改正自己的不足之

处，但是也有少数学生比较好面子，无法接受老师的批评，如果老师在他人面前批

评自己，都会让学生感觉到很没面子。所以，若是老师对所有学生都使用一种方式

进行沟通，那么会使一部分学生无法改正自己的缺陷，甚至会和老师反着做。

三、在管理工作中，提高沟通质量的方法

（一）在沟通的过程中，要充满爱心和耐心

现阶段，很多家长为了多挣点钱，经常加班，甚至是连周末和法定节假日都

是在工作，这类家长几乎没有时间和学生进行交流，以致于很多初中生开始不喜欢

和他人交流，只想一个人安静呆着。在日常学习的过程中，学生之间经常会发生冲

突，产生冲突的时候，班主任要保持冷静，首先要了解学生产生冲突的原因，帮助

学生分析自己在这场冲突中做的是否正确。有些学生比较强势，面对这类学生时，

老师要让他们明白自己的错误，并且及时改正错误；有些学生比较“弱势”，面对

这类学生时，老师要充满爱心和耐心的安慰学生，让学生包容他人，在面对他人道

歉时要宽容一些[3]。

（二）在沟通的过程中，老师要注意学生的差异化

班主任在要明白单独和学生沟通以及和整个班级沟通的区别和作用，从而根

据学生的差异化选择合理的沟通方式。单独和一个学生沟通以及和全部学生沟通是

有联系的，班主任在和整个班级沟通的同时，也是在单独和一个学生进行沟通，两

种沟通的主要目的都是想帮助学生养成团队合作的意识，增强班级的凝聚力。另

外，在学生遇到问题后，向班主任寻求帮助时，班主任要以学生的特点为基础进行

沟通，通过这种方式提高沟通的有效性。沟通的形式也是各种各样，例如，和学生

进行单独谈话。单独和学生进行交流主要是为了帮助学生改正错误的价值观和人生

观，帮其树立正确的价值观和人生观，促进学生的发展。但是，在和学生单独交流

的过程中，班主任要注意自己的态度和语气，不要带有责怪和讽刺的语气，也不要

帮助学生决定什么，而是要引导学生自己做出一些决定[4]。

（三）在交流的过程中，老师要适当的肯定学生，积极表扬和赞美学生

到了初中时期学生都开始希望得到他人肯定，获得他人的表扬，他们会比小学

时期的自尊心更强，更加争强好胜。班主任在管理班级的过程中，也要时刻重视学

生的这种心理，不要一味的批评学生，也要利用学生的这种心理进行沟通，调动他

们学习的积极性，培养他们积极向上的态度。因此，在和学生沟通的时候，班主任

要适当的表扬学生，用一些赞美性的话语和他们交流，帮助学生认识自身行为的好

坏。

结束语

总之，班主任不仅要传授学生文化知识，还要对班级进行相应的管理，而管理

工作相对更加困难和烦琐，若是老师想提高管理工作的质量，就要合理运用各种沟

通技巧和学生沟通，不要区别对待学生，要一视同仁，沟通时要对学生充满爱心和

耐心，适当的肯定学生，从而提高班级管理工作的有效性。
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自古以来，教师就是一个神圣而崇高的职业，被誉为阳光下最光辉的职业，是人

类灵魂的工程师。初中阶段的班主任，是一个班级核心的领导者和引路人，是保证学

校教学任务完成的中坚力量。同时班主任也是学生最亲密的伙伴、最尊敬的师长和最

信赖的人，班主任是学校、家庭，学科教师和学生之间有效沟通的纽带，在初中学生

的成长过程中发挥着举足轻重的作用。初中阶段的学生较为敏感，而且大多都是独生

子女，存在过于自我等诸多的问题，因此在开展班级管理工作的时候，班主任的重要

性不言而喻。强烈的责任心和爱心是班主任工作的力量源泉，班主任要重视在教育中

体现出爱，才能成为学生成长路上的指路明灯，为学生的健康成长保驾护航[4]。

一、班主任开展工作需要具备责任心

教育教学常常说学习之前要学会做人，那么做人的标准是什么呢？这个问题并

没有规范的答案，中西方对这个问题的看法也是截然不同的。中国提倡儒家思想，

因此东方思想认为人的德行是为人的根本。西方则认为人是由智慧的。虽然思想内

涵不同，但是道德底线是一样的。教育学家认为基础教育的核心任务是要塑造学生

良好的人格，主要包括七种美德，尊重、诚实、同情、自律、负责、坚韧和风险，

这是中西方公认的人应该具备的美德。对于班主任来说，责任心也是工作的基本前

提。俗话说十年树木、百年树人，这句话说明了教育工作需要长期坚持，初中班主

任的工作虽然平凡，但是却很伟大，看似很普通的工作，但是需要付出足够的耐

心、爱心和责任心才能确保工作质量。拥有责任心的班主任，有无穷无尽的问题需

要解决、有多种多样的事情需要操心，班主任强烈的责任心支持着自己能够将时间

和精力都投入到班级管理工作中，有些班主任甚至会牺牲自己的兴趣爱好、减少陪

伴家人的时间，几十年如一日的奋斗在自己的岗位上，也正是因为这份责任心，才

能让他们得到了学生的认可和喜爱，这份坚守不仅仅因为拥有责任心，更证明了对

学生们浓厚的爱[3]。

二、开展班级管理工作是要尊重学生，能够成为学生学习的榜样

做好班主任，必须要求能够了解、尊重和理解班级中的学生，做好班主任就需

要比别人付出更多的爱心。要将学生视为自己的子女，遇到问题要理性处理，尽量

不要采取简单粗暴的方式，初中阶段的学生较为叛逆、敏感，班主任要多和学生谈

心，最好不要采取说教的方式，避免引起学生反感。用朋友的方式进行平等交谈。

但在这并不是说不能批评学生，班主任要做到张弛有度，对学生又慈爱又严厉，但

是最好不要公开批评学生，避免伤害学生的自尊。班主任在开展班级管理工作中，

爱心是必要前提而且需要贯穿于班主任工作的全过程中，能够从思想上积极爱护学

生，生活方面帮助、关心学生，学习上鼓励和引导学生。同时教师还要注意自身行

为举止对学生的影响，在规范学生之前首先要严格要求自己。比如要求学生不能迟

到早退，那么可以比学生早十分钟到校迎接学生，在学生放学之后和他们打个招呼

再下班；教师要求学生书写工整，那么在板书和批改作业的时候，一定要坚持认真

书写，能够采取身体力行的模式进行渗透教育，让学生对教师产生钦佩之情，愿意

和教师亲近而成为朋友，让学生真正感受到教师的关怀和爱，才能形成良好的学习

驱动力，愿意积极服从教师安排，积极主动的进行学习[3]。

三、耐心开展工作，不放弃任何一个学生

每个学生的学习能力、天资和成绩等各不相同，无论是什么样的班级都会遇到

学习能力和成绩相对较差的学生，这些学生的学习能力较差，但是他们更加希望得

到教师的关注。而且学习成绩不代表所有，例如有些学生成绩不理想，但是他们有

美术、音乐或是体育天分；有些学生很刻苦地学习，但是成绩只能达到中等；有些

学生虽然成绩不理想、排名倒数前三，但是平时乐于助人，班级选举生活委员的时

候60个学生有45个都投了他的票。诸如此类的事情还有很多，这就需要班主任能够

细心观察，能够看到每个学生的闪光点，能够有针对性地开展班级管理工作。在日

常工作中，班主任要深入了解学生的内心世界，从而能够采取有效的措施对学生进

行指导。利用眼神、手势、微笑表达自己对学生的爱和肯定。

班主任一定要耐心开展工作，鼓励每个学生，尽量让他们成为最好的自己。例

如对待成绩不太好但是热心助人的学生，可以让其担任班级的生活委员，能够帮助

管理班级日常工作，逐步强化学生的自信心和自尊心，主动的努力学习，获得积极

的进步；有些学生美术成绩很好，教师需要对其进行鼓励，可以让美术教师带领学

生参加校外美术活动，利用成绩肯定学生，同时耐心对其进行教育，能够让学生主

动的学习文化课、不放弃自己，奠定良好的基础，争取未来能走入自己理想的高校

学习美术专业。班主任要像太阳一样，照射到每一个学生，不要让学生躲在乌云的

后面，也只有这样，才能营造班级整体的积极氛围[4]。
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比海洋更宽广的是天空，比天空更宽广的是人的心灵，班主任要为学生塑造

崇高的灵魂，首先要求自己具备高尚的道德。只有班主任的心中有阳光，才能温暖

学生们，也只有班主任的心中充满了爱，才能将爱传递给学生，让学生也学会爱别

人。班主任虽然做着平凡的工作，但是需要不断提升自身的综合素养，做到捧着一

颗心来，不带走半颗草。能够用爱心和责任心增进师生间的感情，强化班级的凝聚

力，力争建立一个充满朝气、积极进取的班集体。
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爱心和责任心
——班主任如何在初中教育中体现“爱”

沙凤云

（吉林省白山市临江市外国语学校　吉林　白山　134600）
[摘　要] 初中阶段班主任工作水平直接决定了教育工作的质量和成绩，对于促进班级发展、养成良好的班级风气和确保学生健康成长发挥着积极的作用。爱心和责任

心是班主任开展日常班级管理工作的必要前提，也是班主任工作的强劲动力。班主任工作是极为烦琐和复杂的，班主任愿意无怨无悔的付出，正是因为具有强烈的责任心以

及对学生真诚的爱心。本文对班主任如何在初中教育中体现“爱”进行探究。
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