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利用信息化手段开展南水北调工程运行监管工作
杨昭

中国南水北调集团中线有限公司河北分公司

[摘　要]南水北调中线工程通水几年来，各地区推进运行管理信息化建设，建立数据平台、自动化调度系统以及工程巡查

监管系统，为工程运行管理插上信息化翅膀，目前已经初步形成了智慧南水北调的架构。运用信息化手段对现地管理处的运行

调度情况、工程巡查情况及工程运行状况开展监督检查工作，是在新型冠状病毒爆发疫情特殊时期开展工程运行监管工作的创

新做法。
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引言

南水北调中线工程通水以来，各地推进工程运行管理标

准化规范化信息化建设，开展了全面整治活动、规范化建设

等活动，推进运行管理信息化建设，建立数据平台、自动化

调度系统等，目前己经初步形成了智慧南水北调的架构。新

冠肺炎疫情形势下，确保安全稳定供水，是大国重器之一南

水北调的使命担当，也考验着工程运行管理的智慧水平，各

地区建立“运行监管＋信息化”工作机制，采用信息化手段

对现地管理处的运行调度情况、工程巡查情况及工程运行状

况开展监督检查工作。

1 监督检查的进行情况

1.1监督检查主要方式

主要通过全线的间站视频监控系统、工程巡查监管系

统、远程视频会议系统以及微信视频连线等方式开展信息化

监督检查。在通过视频会议分工布置后，分别对部分现地管

理处中控室值班情况及园区防疫情况、节制闸站值守人员及

闸站设备情况、闸前、闸后水深以及闸门开度情况、工程巡

查工作情况进行监督检查。

1.2监督检查内容

监督检查内容涉及消防、机电运维、水量调度值守、

整改问题复核等方面，具体是检查管理处对疫情相关措施落

实执行是否到位；中控室、节制闸闸站调度运行人员上岗情

况，交接班执行情况；现地节制闸站值守、巡视情况；现地

闸站柴油发电机、低压配电柜、高压配电柜、变压器、闸室

内液压站与电气控制柜、通讯机房机柜等设备的运行情况；

工程巡查开展情况，工巡人员是否按时到岗，巡查范围、路

线、轨迹、频次是否满足要求；对管理处上传工程巡查监管

系统的自查问题定性及整改情况进行复核等等[1]。

1.3监督检查情况

首先是中控室值班情况还有园区防疫情况。相关人员利

用远程视频会议系统检查管理处中控室人员情况，中控室值

班人员均在岗，中控室均正常开展运行调度工作，进出人员

均有登记和量测体温，没有异常情况。其次，节制闸站值守

人员还有闸站设备情况。相关人员通过查看工程巡查监管系

统Web端或移动端平台信息、微信连线、实时视频监控或回放

监控视频等方式检查部分管理处的节制闸站值守情况及闸站

设备运行情况。值守人员均正常在岗，按照工程巡查监管系

统推送的任务进行巡查闸站，基本符合巡查要求，只有个别

管理处在巡查工作任务推送、巡查人员打卡时间存在问题。

管理处现地闸站的柴油发电机、低压配电柜、高压配电柜、

变压器、闸室内液压站与电气控制柜、通讯机房机柜等设备

运行正常。最后，闸前闸后水深还有闸门的开度情况。相关

人员利用视频监控系统人工观测、闸站控制系统和日常调度

系统对节制闸不同时间点的闸门前后水深情况、闸门开度情

况进行对比。闸门开度由人工读取数据、闸控系统数据和调

度系统数据基本吻合。闸前、闸后水深由人工读取的数据与

闸控系统数据基本吻合[2]。

2 南水北调工程工作信息化特点

2.1系统性强

南水北调工程信息化项目是一个系统工程，由多个子系

统组成，且彼此之间耦合紧密。紧密耦合仅是指信息化项目

内部的系统性强。信息化项目的系统性还体现在外部：向下

与机电、电气等专业具有强联系；向上与工程管理、企业管

理具有强联系。

2.2技术性强

南水北调信息化项目涉及到电子、电气、计算机、通

信、自动化等多个专业领域，还有近几年兴起的物联网、大

数据、云计算以及人工智能等技术，这些专业技术助力南水

北调工程成为现代化工程。

3 信息化手段监督检查的优缺点和改进方法

3.1信息化手段优缺点

工作人员充分利用现有的视频监控系统、闸控系统、日

常调度系统、工程巡查监管系统、视频软件等科技手段开展

检查，可以实现监督检查的目的，与现场检查相比较具有以

下优缺点：（1）利用视频软件、工程巡查监管系统对管理处

巡视工作进行检查，能直接查看值守人员、巡查人员的实时

巡视路线、在岗情况，并能有效回放、追踪历史轨迹及巡查

行为。（２）利用网络系统进行远程检查时，受网络及设备

影响较大，如个别偏僻闸站驻点网络信号较差、部分摄像头

像素较低、部分视频安装位置受限不便于查看等。（3）通过

视频监控系统、工程巡查监管系统开展检查时，不需要通知

任何人，能有效起到飞检的效果。但微信视频连线检查，占
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用人力较多，连线对方的行为对检查有所影响。（4）视频系

统目前主要安装在闸站、中控室、分调、总调等场所，摄像

头会分别受各级人员的操控，受业务管理限制，不便于长期

占用视频资源开展监督检查[3]。

3.2信息化手段的改进方法

要想优化改进信息化手段，就可从这几个方面进行着

手：（1）利用信息化手段检查，由于受外界影响干预明显，

作为独立检查有可能造成问题不准确、误判情况，建议作为

原现场检查的辅助手段使用。（2）进一步研究智能视频系

统，探索自动识别身份工装标识、防护设施的设备，减少人

力视频巡视的劳动强度，提高准确性（3）有些视频安装时间

较早，像素较低，部分闸站的闸门开度尺与监控摄像头存在

非正对情况，不能准确读出开度值，不利于开展视频巡视观

察，建议进行升级改造。

4 南水北调工程信息化未来建设思路

4.1在建设期贯彻运行思维，在规划设计阶段贯彻信息化

思维

建设的目的是为了将来较好地运行，所以建设期需要

贯彻运行思维，时时处处以运行为出发点和落脚点去考虑建

设问题。“重建轻管”的沉疴旧疾必须抛弃，“运行管理牵

引建设管理”的思维必须树立，在建设期就务必高度重视机

电、电气、自动化、信息化等专业。信息化的基础是数据，

所以从规划设计阶段就需要贯彻信息化思维，原则是：能数

据化的一定数据化，不能数据化的创造条件尽量数据化。比

如：设计阶段采用BIM技术开展设计工作，建设期间使用项目

管理系统开展建设管理工作；各种水情、工情数据的采集，

尽量使用自动采集方式；土建工程设计时需考虑水位自动监

测、流量自动监测的需求，为其创造监测条件等[4]。

4.2在工程全生命周期贯彻网络安全意识

2014年，习近平总书记在中央网络安全和信息化领导小

组第一次会议上的讲话中指出：网络安全和信息化是一体之

两翼、驱动之双轮，必须统一谋划、统一部署、统一推进、

统一实施。2019年8月，水利部发布了《水利网络安全管理

办法（试行）》，其中第十三条要求：水利网络安全应当遵

循网络安全与信息化“同步规划、同步建设、同步运行”的

原则，在规划设计、建设开发、移交上线等环节落实网络安

全要求和保护责任。这就要求我们在南水北调工程建设过程

中，将网络安全意识贯穿于工程设计、科研、建设、运行等

各个阶段，信息化项目必须同步规划、设计、实施网络安全

体系建设内容。

4.3处理好运行、科研、设计及建设四个阶段的关系

从南水北调工程信息化项目的全生命周期来看，工程运

行、科学研究、工程设计、以及工程建设四个环节其实是一

个循环：在工程运行中发现并提出新的科研需求，通过科研

得到研究成果，并在工程设计阶段将研究成果予以运用，在

工程建设阶段将科研成果落地实施，最后在运行阶段再进行

验证，形成一个闭环的过程。当前，尤其要重视科研工作，

因为结合工程实际开展信息化科研工作是实现水利信息化

“弯道超车”的关键。同时，要充分认识科研项目和工程项

目的区别：工程项目必须有成熟的实施方案，必须是可落地

的，必须坚持水利信息化安全、实用的总要求，不冒进，不

肓目跟风新技术；而科研项目则可以进行探索性的工作。

4.4加大顶层设计，整合资源发挥出聚合效应

南水北调工程信息化顶层设计可以从政策导向、管理体

系建设、标准规范制定，如运行维护定额、数据格式等方面

着手。顶层设计是为了便于整合资源，整合资源是为了发挥

聚合效应。大数据技术发挥作用的一个必要条件是数据量足

够大、数据类型足够多，所以，资源整合也是未来大数据应

用的要求。

4.5重视培养行业信息化专家

通过上面的分析研究得知，南水北调工程的信息化是

多学科融合的系统性工程，未来要补齐信息化短板，并逐步

领先于其他行业，必须在南水北调工程建设、运行过程中培

养行业信息化专家型人才。这类人才必须成长于南水北调工

程，对南水北调和水利行业的信息化需求有深人研究和较深

的认识；这类人才必须有一定的信息化技术基础且紧跟技术

进步，对信息化有较深的认知。

结语

综上所述，对于南水北调工程运行监管来说，采用信息

化手段进行监督检查，是开展运行监管工作的创新做法，采

取视频检查、远程监督等创新方式，抓紧抓实抓细利用信息

技术开展运行监管工作，能够取得良好预期效果。所以，今

后将继续就信息化创新手段开展运行监督检查进行研宄和改

进，建立信息技术开展稽察的工作机制，逐步完善规范信息

化飞检相关工作规程，加强人员理论学习和技术培训，打造

远程与现地相结合的运行监管模式，推进信息化监管工作机

制逐步成熟，打造成南水北调工程运行监管的新亮点。
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